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Vision

Objectif

Co-construire la société de la
démocratie continue.

Mettre en ceuvre des outils numériques
éthiques pour accompagner des
démarches participatives qui ont du
sens.

Accélérerle déploiement de la
démocratie participative avec un
numeérique libre et éthique.



Relier les citoyens avec leurs institutions

100% 80%

des collectivités territoriales
interrogées souhaitent
augmenter le nombre de
citoyen-ne-s participant a des
dispositifs participatifs en
utilisant des outils numériques.

des Francais-es pensent que les
responsables politiques ne se
préoccupent pas de ce que
pensent les gens comme eux

selon le Barométre de la démocratie locale numérigue réalisé d‘aprés le Barométre de la confiance politique du
par Décider Ensemble en 2021 CEVIPQOF de février 2021

CEVIPOF

déecider SciencesPo
ens


https://www.sciencespo.fr/cevipof/sites/sciencespo.fr.cevipof/files/OpinionWay%20pour%20le%20CEVIPOF-Barome%cc%80tre%20de%20la%20confiance%20en%20politique%20-%20vague12%20-%20Rapport%20international%20(1).pdf
https://www.sciencespo.fr/cevipof/sites/sciencespo.fr.cevipof/files/OpinionWay%20pour%20le%20CEVIPOF-Barome%cc%80tre%20de%20la%20confiance%20en%20politique%20-%20vague12%20-%20Rapport%20international%20(1).pdf
https://www.deciderensemble.com/page/300874-observatoire-civic-tech-et-democratie-numerique

Pourquoi mettre en place une plateforme
de démocratie participative ?

Besoins des institutions publiques Besoins des citoyens

Identifier de nouvelles idées et attentes Proposer des idées et des projets

Solliciter I'expertise des habitants-usagers Valoriser son expertise habitant-usager

Expliquer des choix budgetaires Disposer d’'une enveloppe budgétaire
. our concrétiser des projets

Fédérer et mobiliser autour de projets P proj

. P Faire entendre sa voix et donner son avis
Favoriser la transparence et |la création de
nouveaux services Avoir de la visibilité sur I'action publique
Gérer efficacement la relation avec les
citoyens et communiquer sur les projets mis en
place

Améliorer son cadre de vie en notifiant les
problémes rencontrés

plateforme participative

Guide des outils numériques pour la participation citoyenne
dans les collectivités territoriales
Groupe Caisse des dépdts - Mai 2018

rﬁ BANQUE des
«” TERRITOIRES

Mener facilement des concertations
réglementaires



https://www.banquedesterritoires.fr/sites/default/files/2019-02/Guide%20des%20outils%20num%C3%A9riques%20pour%20la%20participation%20citoyenne%20dans%20les%20collectivit%C3%A9s%20territoriales.pdf
https://www.banquedesterritoires.fr/sites/default/files/2019-02/Guide%20des%20outils%20num%C3%A9riques%20pour%20la%20participation%20citoyenne%20dans%20les%20collectivit%C3%A9s%20territoriales.pdf

Notre offre de service intéegree

pour un accompagnement clé en main a chaque étape de votre projet

O

Abonnement

SAAS

Hébergement, maintenance, Gestion projet, Ingénierie,

Plateforme polyvalente assistance Synthéses
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La plateforme de démocratie
participative de référence




Une plateforme web participative

entierement personnalisable en marque blanche
(logo, charte graphique, url, email)




Adaptée a de multiples cas d'usage

pour mettre en ceuvre tout type de démarche

' - -
' - -
Budget Concertations Convention
participatif citoyenne

instances déployées*
par tout type d'organisation
dans le monde entier
(Collectivités territoriales,
Institutions nationales,
Coopératives, Entreprises,

Enquéte Pétitions Aménagement Associations)

publique participatif

et bien d'autres! *Decidim Association, Janvier 2022


https://twitter.com/decidim_org/status/1488465694480080899

Dotée de la palette de fonctionnalités la
plus complete

9 fonctionnalités

Propositions 4 types d’espaces participatifs

Enquétes Concertations
Assemblées

Rencontres
Pétitions

Budgets n

Conférences

Suivi de la mise en ceuvre
De nombreux modules

Actualités n complémentaires

Débats [ Cartographie interactive
Tirages au sort Entierement responsive sur Iframe
mobile, bureau et tablette Détection des comptes spam

Pages d'information



Fonctionnalites et cas d’'usages

Propositions

Cas d’usage : la mission Politique publique de
la donnée, confiée par le Premier ministre au
député Eric Bothorel

Enquétes

Cas d'usage : le questionnaire de la commune
de Valbonne sur le fonctionnement du clocher
de I'ancienne Mairie

Rencontres
Cas d’usage : Les sessions de travail de la
convention citoyenne locale d’Est Ensemble

Budgets
Cas d’usage : Le Budget participatif 2020 de
la Ville dAngers

Suivi de la mise en ceuvre
Cas d'usage : le Budget citoyen des parcs du
Département du Val-de-Marne

Actualités

Cas d'usage : L'assemblée générale de
l'association Decidim, qui s'occupe de I’
évolution du logiciel

Débats
Cas d’'usage : la concertation sur |e futur de la
Métropole Européenne de Lille

Tirages au sort

Cas d'usage : le tirage au sort de candidat.e.s
citoyen.ne.s pour la campagne municipale de
Cédric Villani a Paris en 2020

Pages d’'information
Cas d'usage : le Budget participatif 2021 de la
ville de Montlouis-sur-Loire



https://participer.valdemarne.fr/processes/budgetcitoyen/f/43/#/
https://atelierdevosidees.loiret.fr/processes/budget-participatif-des-parcs/f/18/#/
https://www.mission-open-data.fr/processes/politique-publique-donnee/f/2/
https://www.mission-open-data.fr/processes/politique-publique-donnee/f/2/
https://participons.ville-valbonne.fr/processes/cloche-campanile
https://participons.ville-valbonne.fr/processes/cloche-campanile
https://ensemblepourleclimat.est-ensemble.fr/processes/travaux-convention-citoyenne-locale/f/94/
https://ensemblepourleclimat.est-ensemble.fr/processes/travaux-convention-citoyenne-locale/f/94/
https://ecrivons.angers.fr/processes/BP2020
https://meta.decidim.org/assemblies/general-assembly-association/f/1204/#/
https://meta.decidim.org/assemblies/general-assembly-association/f/1204/#/
https://participation.lillemetropole.fr/admin/participatory_processes/EtMaintenant/components#/
https://participation.lillemetropole.fr/admin/participatory_processes/EtMaintenant/components#/

Pourquoi choisir un logiciel libre ?

Une garantie indispensable pour la démocratie numérique

Logiciel Libre Logiciel

et open source Propriétaire
Licence gratuite v X
Ouverture du code source v X

L XX J
Exemples Libre Office, Firefox... Instagram, Suite Adobe... .
pen Source
Liberté d'utiliser le programme v X
Liberté d'étudier le fonctionnement v X
Liberté de redistribuer des copies v X
Liberté de modifier le programme v X
Indépendance vis a vis de I'éditeur J X
Sécurité v v
Consultez nos ressources

Réversibilité possible v v
Interopérabilité des logiciels v v
Mutualisation des investissements v v


https://opensourcepolitics.eu/pourquoi-open-source/

Decidim: la plateforme éthique de
démocratie participative

Initié par la mairie de Barcelone en 2016, Decidim est un projet d'approfondissement et
de transformation de la démocratie participative a travers la conception et la mise en
ceuvre d'une plateforme numérique.

Son développement, assuré par une riche et nombreuse communauté d'acteurs est soumis
a un contrat social. Ses 4 piliers garantissent le respect strict de I'éthique démocratique :

Transparence Confidentialité Démocratie Collaboration
Logiciel libre (AGPLv3), Respect du RGPD, Gouvernance partagée, Ecosystéeme
Creative commons, 0 publicité, Co-construction de pluridisciplinaire et
API open data 0 revente de données, feuille de route, multisectoriel :
Hash d'intégrité Collecte minimale Encadrement par une Universités, Entreprises,
association Collectivités...




Ce qu’ils disent sur Decidim

c N I L «La plateforme Decidim est I'un des projets les plus emblématiques dans I’
m écosystéme des technologies civiques».

COMMISSION NATIONALE  Rgpport "Civic Tech, données et Demos", CNIL
INFORMATIQUE & LIBERTES

«Budget participatif, espaces de concertation, appel a idées, référendum... la plate-forme numérique
\r m ﬂ propose toutes les solutions de participation habituelles, mais elle a la particularité de s’inscrire dans une
A@ —~ L @mL Le démarche de « communs numériques », congus sous licence libre, c’est-a-dire que leur code est ouvert.»
A Barcelone, un modele original de « commun numeérique », Claire Legros, Le Monde

« Decidim s’affirme aujourd’hui comme un véritable commun numérique. Preuve en est, un nombre
, By, MISSION croissant d’acteurs publics utilisent Decidim a I'international (en France, en Finlande, en Belgique, au
E-‘ {4 SOCIETE  Mexique, etc.) et I'adaptent a leurs usages, également séduits par la grande modularité de la
RAUETAASE NUMERIQUE  plateforme numérique et la palette de fonctionnalités participatives proposées. »
Mission Société Numérique Rapport "Penser ensemble le numérique”, Labo Société Numérique

«Une analyse des besoins de la conférence et des outils qui y répondent a conduit a choisir I'outil open
H Commission  source Decidim pour sa maturité technique, sa large communauté et son adaptabilité. Le fait que
europeenne  pecidim soit un logiciel libre n'était pas en soi déterminant dans notre choix, mais il s'est avéré étre un
facteur important dans la réussite de la plate-forme de la conférence.»
Open Source Observatory, Commission Européenne

Decidim arecu le 2éme prix du logiciel open source le plus innovant remis par I'Union européenne en 2019


https://www.cnil.fr/sites/default/files/atoms/files/cnil_cahiers_ip7.pdf
https://twitter.com/InteroperableEU/status/1138465807674073091
https://www.lemonde.fr/economie/article/2019/06/07/a-barcelone-un-modele-original-de-commun-numerique_5473033_3234.html
https://labo.societenumerique.gouv.fr/2019/09/11/decidim-un-commun-numerique-pour-la-participation-citoyenne/
https://joinup.ec.europa.eu/collection/open-source-observatory-osor/news/participatory-democracy-through-collaboration
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Lintegrateur n®1 de Decidim
dans le monde




Qui sommes-nous ?
Entreprise Fondée en 2016, relevant de I'ESS

Modeéle économique fondé sur I'utilisation et la
contribution a des communs numériques

4 fondateurs complémentaires (Tech, Produit,
Conseil, Gestion)

Une équipe interdisciplinaire et internationale (1 B,
B . =1 1.010) de 27 collaborateurs

160 organisations accompagnées
dans 7 pays (1 5, 11,3 .21 1.1-0.=) depuis notre
création




160 organisations accompagnées
dans 7 pays dont
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https://sill.etalab.gouv.fr/fr/software?q=decidim&year=2022
https://sill.etalab.gouv.fr/fr/software?q=decidim&year=2022

Grace a I'équipe d’Open Source Politics, nous avons
pu organiser sur Decidim le budget participatif de
notre incubateur des territoires et piloter de trés prés
notre démarche.

mon.incubateur.anct.gouv.fr

Pierre-Louis Rolle
Directeur de la stratégie

EXx

REPUBLIQUE AGENCE
FRANCAISE NATIONALE

Liberté DE LA COHESION

Egalité

Fraternité DES TERRITOIRES




Abonnement
SaaS

Notre offre d'accompagnement
technique




Une offre clé en main

dans le respect des standards du web

Auto-hébergé en France sur Scaleway* (99% d'uptime
garanti)

Support fonctionnel et documentation (Réponse dans
I'heure, résolution dans les 4h des incidents bloquants)

Sécurité garantie par plusieurs audits chaque année
Respect du RGPD (Decidim jugé exemplaire par la CNIL)

Logiciel libre et open source soutenu par une importante
communauté de développeurs et d’'intégrateurs

Sauvegarde journaliére (backup des données, rétention
sur 30 jours)

Alain Buchotte
Co-fondateur
Directeur technigue



Mise en place sous un mois

préte au
Fiche de Installation du Configuration Surcouche Configuration lancement
lancement serveur technique graphique plateforme
Modules a activer, Installation de I'0OS DNS, Email d’envoi Surcouche CSS Pages légales,
dimensionnement des librairies et de banniéres etc.

I'application






Les 5 fondements de notre methodologie
d’accompagnement

O/] Ethique démocratique

Articuler contrat social, protection de la vie privée, logiciel libre, mutualisation et
émancipation dans nos accompagnements

O 2 Culture de la donnée

Utiliser et analyser les données pour restituer fidélement la participation

Rigueur des sciences sociales
O 5 . Mobiliser diverses méthodes issues des sciences sociales pour apporter des
réponses scientifiques aux problemes émergents

O 4 Réactivité et organisation
. Faire preuve de réactivité et savoir s'adapter aux contraintes de chacun.e (temps,
ressources etc.)

Valentin Chaput
Co-fondateur et Co-gérant

Réflexion stratégique Directeur conseil
O 5 . Mener une réflexion de fond sur le déploiement de la démocratie a I'échelle d'un
territoire afin d'approfondir I'existant



En quoi consiste 'accompagnement conseil ?

Structurer vos démarches participatives dans une perspective stratégique
° Par un accompagnement dans la réflexion sur leur déploiement a I'échelle d'un territoire auprés de
publics variés
° Par le partage de notre expérience inter-sectorielle (dans le public, privé et le monde associatif),
nationale, internationale pour concevoir des démarches a impact.

Préparer le lancement de vos démarches efficacement en visant 'autonomie
° Par une méthode de gestion de projet réactive et lisible comprenant 3 réunions de conception de
démarche (modulables) et des points récurrents
e  Avec unretroplanning et un calendrier de livrables partagés
° Avec une formation compléte vous permettant de devenir autonome avec l'outil

Accompagner vos prises de décisions avec des données de participation fiables et

lisibles
° En visualisant et en interprétant vos données grace a des tableaux de bord dynamiques construits
sur mesure.

° En produisant des syntheses mélant analyses quantitatives et qualitatives des contributions.



Structurer stratégiquement vos
démarches

Avec un parcours de conception de démarche méthodique fondé surles
éléments suivants:

3

Accompagnement Préparation d’'une note
méthodologique de conception de
dans la définition de vos démarche servant de
objectifs, enjeux, référence pour préparer
calendriers, besoins, le lancement de vos
indicateurs, stratégie de démarches.
communication, étape
par étape.

Partage de notre
expérience
aupres d'acteurs
reconnus et variés
ayant déployé des
démarches a I'échelle
locale, nationale,
internationale.

Proposition d’'une
architecture
de plateforme
répondant a vos enjeux.



Préparer le lancement de vos déemarches

de votre
Réunion de Atelier de Réunion de Formations Vérification démarche

présentation conceptionde validation finale
démarche pré-lancement



Accompagner vos prises de décisions

par des données de participation lisibles

Données de navigation

9512

Nombre de visites cumulées

5654

Entrées directes @

proposition:

4 minutes 31 secondes 46 %

‘Temps moyen passé sur la plateforme.

478

Depuis le site de JANCT

Taux de rebond sur la plateforme

Dont Réseaux Sociaux

® Linkedin  64.2%
witter  18,1% 720
© Facebook 17,8% TOTAL
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Tableaux de bord dynamiques grace a
Metabase by OSP

-
ASSEMBLEE
NATIONALE

Rapport de synthése

Consultation numérique
sur les ressorts de l'abstention et les mesures
visant a renforcer la participation électorale

8 novembre 2021

Opensourcepolitics

fexpérience démocratique

La quatriéme information socio-démographique dont nous disposons est la catégorie
socio-professionnelle des répondants. On  remarque jeux choses : une
surreprésentation des cadres (+5 points) et une sous-représentation massive des

136325
Qu

Enfin, une demiére donnée relative aux répondants concerne leur positionnement

politique. La question 21 leur proposait de se placer sur une échelle de 0 a 10, 0 étant
che et leur était
également possible de répondre quils ne se sentaient pas représentés par le clivage

a

West re it
4 fenquéte, ce qui marque probablement la difficulté de TAssembiée nationale &
atteindre ce public & travers sa communication et peut-étre également Iéloignement

2 I est & noter que la nomenclature adoptée dans le questionnaire est pas la nomenclature
INSEE. Iz

catégorie des étudiants.

Syntheses de contribution mélant analyse
quantitative et qualitative



www.opensourcepolitics.eu

contact@opensourcepolitics.eu
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http://www.opensourcepolitics.eu
mailto:contact@opensourcepolitics.eu

