
Planon Workplace Edition

Créer un environnement de 
travail engageant



Vos principaux défis :

Engagement des collaborateurs
Les organisations les plus accomplies s’assurent 
que leur environnement de travail favorise un 
meilleur engagement des salariés.

Optimiser l’expérience de l’environnement de 
travail
Il est de plus en plus reconnu que les responsables 
IT, de l’immobilier et du facility management 
endossent la responsabilité conjointe de créer un 
environnement où les salariés sont heureux de 
travailler.

Améliorer la productivité et le bien-être des 
salariés
Les études montrent invariablement que la 
conception d’un environnement de travail a un 
impact significatif sur la santé, le bien-être et la 
productivité de ses occupants.

Favoriser un environnement de travail collaboratif 
et partagé 
Vous devez fournir des espaces facilement 
disponibles et adaptés aux différents types de 
tâches, et qui permettent aux équipes de collaborer 
de manière efficace.

Résilience d’entreprise
Les événements perturbateurs qui ont récemment 
eu lieu à travers le monde ont souligné le besoin 
de faire de la résilience une priorité, au même titre 
que l’efficacité. Les entreprises doivent continuer de 
fonctionner et prospérer malgré les changements et 
perturbations extérieurs.

Anticiper et s’adapter à l’évolution des besoins 
Il est difficile de prévoir le nombre de bureaux 
flexibles et/ou fixes dont vous aurez besoin à 
l’avenir. Combien de salles de réunion ? Combien de 
personnes devront-elles accueillir ?

Améliorer l’efficacité des espaces   
Le manque de données et d’analyses disponibles 
limite votre capacité à prendre des décisions 
optimales concernant l’utilisation des espaces, et à 
démontrer que vous les utilisez de manière efficace. 

Favoriser la rentabilité  
Les budgets sont soumis à la pression. Gagner 
en efficacité (comme avoir recours aux services 
de nettoyage uniquement en cas de nécessité 
plutôt que selon un planning fixe) peut libérer 
des ressources pour apporter des améliorations 
supplémentaires à l’expérience de l’environnement 
de travail.

Améliorez le bien-être et la productivité de vos salariés. Attirez et retenez les meilleurs 
talents tout en utilisant les espaces de manière rentable et durable.

Planon Workplace Edition est la seule solution complète et clé en main qui répond aux 
besoins des experts de l’environnement de travail, des équipes en charge de l’immobilier 
et des travailleurs du savoir, dans le but d’améliorer l’expérience de l’environnement de 
travail et de développer la résilience d’entreprise.
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Attirer et retenir les meilleurs talents  
L’espace de travail physique peut être un facteur 
important au moment de choisir un employeur. Les 
organisations qui encouragent les modes de travail 
flexibles enregistrent de meilleurs taux de rétention 
du personnel.

Répondre aux urgences  
Lorsque des événements inattendus se produisent, 
vous avez besoin de données fiables et actualisées, 
disponibles à la demande, afin de prendre des 
décisions rapidement et de gérer le changement. 

Améliorer la gestion du développement durable
Nous pouvons vous aider à relever ce défi en 
garantissant que vos environnements de travail 
sont chauffés, climatisés et éclairés uniquement en 
cas de besoin. 

« �L’engagement des salariés se définit comme leur implication et leur 
enthousiasme dans leur travail et leur environnement de travail. »

– Gallup

Chez Planon, nous comprenons ces défis. C’est 
pourquoi plus de 2 500 organisations à travers le 
monde ont choisi nos solutions de premier plan.

Planon Workplace Edition est notre solution prête 
à l’emploi, conçue pour fournir tous les avantages 
de l’intelligence et de la technologie de capteurs de 
pointe d’un environnement de travail intelligent.
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Planon Workplace
Engagement 

Planon Workplace
Insights 

Capteurs de
l’environnement

de travail

Expérience de l’environnement de travail et gestion des espaces 

Tableaux de bord intuitifs pour des informations exploitables

Mesures de l’occupation, de l’utilisation, de la circulation et du
confort des occupants 

Planon Workplace Edition :
La solution idéale pour les professionnels de 
l’environnement de travail, les facility managers et les 
utilisateurs des bâtiments
Planon Workplace Edition est une solution logicielle prête à l’emploi et basée sur le cloud, avec des modules 
pleinement intégrés qui s’appuient sur une technologie IoT intelligente.
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Planon Workplace Insights
Les informations recueillies à partir des capteurs 
intelligents sont analysées et affichées de façon 
pratique afin de vous aider à prendre les bonnes 
décisions pour créer des espaces de travail propices 
à l’engagement et à la productivité.

Principales fonctionnalités :
•	 Tableau de bord analytique et interactif de 

l’environnement de travail avec carte de chaleur 
des plans d’étage 

•	 Suivi en direct et analyse de l’historique :
-	 occupation
-	 circulation des occupants
-	 utilisation
-	 environnement et qualité de l’air intérieur
-	 score de confort

•	 Seuil visé ajustable  

Planon Workplace Engagement
Développée à partir de Planon Workplace Insights, 
Planon Workplace Engagement constitue une 
plateforme opérationnelle pour votre équipe de 
facility management, avec un ensemble d’interfaces 
pratiques pour vos bâtiments et vos installations, 
notamment la version mobile de notre Workplace 
Engagement App.

Il s’agit d’un ensemble complet qui permet de fournir 
une expérience améliorée aux utilisateurs de vos 
bâtiments.
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Pour les équipes en charge de l’immobilier et de 
l’environnement de travail :

•	 Optimiser et planifier votre utilisation des 
espaces

•	 Trouver et attribuer des places aux salariés en 
fonction de leur planning hybride de présence au 
bureau

•	 Gérer efficacement les réservations, y compris la 
détection des absences et des départs en avance 
via l’annulation automatique de réservations

•	 Proposer des services liés à l’occupation, de type 
restauration ou nettoyage

•	 Proposer des réservations de bureaux flexibles 
via l’attribution temporaire de bureaux ou le hot-
desking

•	 Gérer l’expérience visiteurs

•	 Suivre et gérer efficacement les problèmes liés 
aux installations

•	 Combiner les données environnementales et 
liées à l’occupation de l’environnement de travail 
avec les analyses des réservations afin de 
générer des informations permettant une prise 
de décisions éclairée

•	 Envoyer et recevoir des alertes et des 
notifications afin de favoriser l’engagement de la 
communauté

Pour les utilisateurs des bâtiments :

•	 Réserver facilement une salle ou un bureau via 
de nombreuses options d’interface

•	 Inviter les visiteurs aux réunions

•	 Demander des services pouvant être réservés 
comme des équipements audiovisuels ou des 
services de restauration

•	 Signaler un problème sur les installations 

•	 Trouver l’espace de travail idéal

•	 Afficher en direct l’occupation et les conditions 
environnementales

•	 Trouver des collègues

•	 Rester au fait des annonces ou actualités 
relatives à l’environnement de travail
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Une utilisation efficace des espaces 
Pour le responsable de l’environnement de travail, 
l’analyse de l’occupation en temps réel et historique 
vous permet de réaffecter et réajuster vos espaces 
en fonction de leur utilisation réelle.

Les utilisateurs de l’environnement de travail 
sélectionnent l’espace le plus adapté à leur 
tâche via le hot-desking et des salles de réunions 
disponibles à la réservation.

La détection des absences et des départs 
en avance via l’annulation automatique des 
réservations signifie que les salles réservées mais 
non occupées deviennent disponibles, ce qui 
améliore l’efficacité des espaces et l’expérience de 
l’environnement de travail.

Un environnement durable, sûr et sain 
Pour le responsable de l’environnement de travail 
ou le facility manager, l’analyse de la qualité de 
l’environnement et les scores de confort fournissent 
des informations en temps réel et historiques sur 
le confort de l’espace de travail, de sorte que vous 
puissiez revoir la configuration des espaces et des 
contrôles de bâtiments afin d’optimiser la santé et 
la sécurité des salariés. 

L’analyse de vos données de réservation peut vous 
aider à ajuster les paramètres environnementaux 
d’un espace en fonction de la demande, optimisant 
ainsi la consommation d’énergie. 

Planon Workplace Engagement facilite également 
le signalement et le suivi de l’évolution des 
problèmes ou des incidents pouvant nuire à la 
sécurité.

Vous pouvez par ailleurs suivre et faire appliquer 
des politiques relatives à la distanciation sociale et 
à la densité de personnes.

Une expérience positive pour les utilisateurs des 
bâtiments 
En tant qu’utilisateur de l’environnement de travail, 
la Workplace Engagement App de Planon vous 
permet de choisir et d’anticiper.

Vous choisissez l’espace de travail ou la salle de 
réunion qui répond le mieux à vos besoins, et vous 
vous rendez au bureau en sachant que tout sera 
prêt et disponible à votre arrivée.

Grâce à d’autres interfaces de la Workplace 
Engagement App de Planon, vous disposez d’un 
canal de communication bi-directionnel avec 
l’équipe en charge du facility management. Ainsi, 
vous pouvez émettre une requête à propos d’un 
problème et recevoir des notifications.

Une meilleure rentabilité 
Avec la Workplace Engagement App de Planon, vos 
équipes de FM gagnent du temps et de l’argent en 
nettoyant uniquement les espaces qui ont été utilisés. 

Vous automatisez les processus et générez 
automatiquement les rapports nécessaires pour 
prouver votre conformité aux réglementations 
(comme la distanciation physique) ou aux politiques 
de l’entreprise.

Les services, tels que la réception des visiteurs, 
sont automatisés. 

Le responsable de l’environnement de travail a 
accès à de nombreuses données exhaustives afin 
d’identifier les domaines les plus propices à la 
réduction des coûts.

Une amélioration continue 
En tant que responsable de l’environnement de 
travail, vous apprendrez et vous adapterez sans 
cesse pour améliorer les niveaux d’engagement des 
salariés et développer la résilience au sein de votre 
portefeuille immobilier.

Avantages de Planon Workplace Edition 
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Une solution clé en main
Notre solution clé en main intègre la plateforme IoT 
de Schneider Electric et ses capteurs.

En nous démarquant du marché complexe des 
technologies de smart workplace, nous vous 
offrons une simplicité et une facilité d’utilisation 
uniques. Nous vous proposons également les 
fonctionnalités les plus vastes et approfondies du 
marché.

Un déploiement rapide
Grâce à notre prise en main automatisée des 
capteurs et aux workflows et configurations 
logicielles aux bonnes pratiques prédéfinies, votre 
système peut être opérationnel en quelques jours 
seulement. 

Un partenaire fiable
Planon dispose d’une expertise approfondie du 
secteur, grâce à plus de 35 ans d’expérience dans le 
domaine des logiciels de gestion de l’immobilier et 
de facility management.

En tant que partenaire de confiance, nous vous 
aidons à trouver le meilleur fournisseur de capteurs 
pour votre projet à partir de notre écosystème 
mondial de partenaires agréés. Planon Workplace 
Edition peut se connecter à la plupart des 
plateformes IoT. Si vous en possédez déjà une, il y 
a de grandes chances que nous puissions nous y 
intégrer. La sécurité informatique est une priorité 
pour nous. Nous nous engageons à respecter 
certaines certifications et à fournir des rapports 
d’assurance. Nous nous soumettons à un audit 
indépendant sur la sécurité de nos produits, la 
confidentialité et les contrôles d’entreprise.

Les certifications et normes de conformité 
suivantes s’appliquent à Planon Workplace Edition :

Une technologie pérenne
Vous pouvez commencer avec Planon Workplace 
Insights pour analyser les données de votre 
bâtiment sur un seul étage avant de l’étendre à 
l’ensemble de votre portefeuille immobilier, en 
ajoutant des fonctionnalités :
•	 de gestion ;
•	 d’engagement des salariés ;
•	 de stratégie de l’environnement de travail ;
le tout connecté grâce à la plateforme Planon.

Connectée via notre plateforme ouverte unique, 
Planon Workplace Edition s’intègre facilement 
aux différentes technologies du bâtiment et aux 
systèmes informatiques.

Nous fournissons des applications qui facilitent 
l’intégration avec des produits provenant d’un 
écosystème de partenaires technologiques en 
pleine expansion.

Si une application n’existe pas encore, elle peut 
être facilement créée par Planon ou un partenaire 
technologique.

Vous pourrez facilement la mettre à niveau vers une 
solution de gestion intégrée de l’environnement de 
travail (IWMS) complète afin de consolider votre 
paysage informatique. 

Pourquoi choisir Planon Workplace Edition ?
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Contactez-nous
Pour plus d’informations ou pour demander une démo, consultez 
planonsoftware.com

Planon est le fournisseur leader mondial en solution de gestion du smart building durable qui connecte les 
bâtiments, personnes et processus. En éliminant les silos et en alignant les différents systèmes au sein 
d’une unique plateforme d’information partagée, Planon offre à tous les acteurs de la vie du bâtiment des 
informations utiles et exploitables. Planon a de manière constante été désigné comme leader mondial sur 
le marché par des cabinets de recherches et de conseils indépendants. Planon a mis en œuvre sa solution 
intégrée pour plus de 2 500 clients, appuyés par ses bureaux et partenaires à travers le monde.

A propos de Planon

http://www.planonsoftware.com
https://planonsoftware.com/fr/software/workplace-edition/?utm_source=pdf&utm_medium=organic&utm_campaign=fr-brochure-planon-workplace-edition


