
Plateforme digitale de concertation
et d’intelligence collective



2

Jenparle est la plateforme SAAS de concertation et
d’intelligence collective développée par Res publica, acteur
historique du conseil en concertation depuis 2004. Jenparle
combine tous les outils collaboratifs et réglementaires utiles
pour organiser une concertation ou une consultation de
grande ampleur et favoriser l’émergence d’idées collectives
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Une plateforme entièrement personnalisable et des outils conviviaux pour toutes les 
modalités de concertation

Présentation Jenparle

Dialogue autour d’un projet de 
territoire

Dialogue stratégique ou 
organisationnel en entreprise

Dialogue communautaire & 
animation de réseaux



Une utilisation simple et sécurisée et un accompagnement sur-mesure par des 
experts du dialogue collaboratif 



Nos clients

Présentation Jenparle 5
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Quelques références
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Convention Citoyenne pour le Climat 

• Fournir un espace d’information et 
d’échanges réservé, pour approfondir 
les travaux des 150 citoyens entre les 
sessions. 

• Assurer la continuité des échanges et 
la conservation du lien entre les 
membres pendant toute la période 
du confinement. 

• Une plateforme privée avec 
modulation des accès : Citoyens, 
Comité de gouvernance, garants, 
chercheurs, animateurs...

#travail collaboratif #votation

#cartographie participative

#boite à idées



8

Projet d’entreprise : Impulsion & Vision

• Une plateforme destinée à accompagner 
les différents chantiers de Transformation 
de l’entreprise.

• Adoption de la plateforme par les 
managers en charge du projet 
d’Entreprise Impulsion & Vision. 

• 22 fils de discussion ouverts 46 groupes 
de travail créés. 

• Plus de 6000 contributions reçues dans le 
cadre des consultations menées grâce aux 
outils de questionnaires et d’idéations 
visuelles (enquête sur les métiers, 
enseignements du télétravail…) 

• Cartographie des contributeurs

#consultation

#travail collaboratif

#idéation visuelle
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Ensemble pour l’audition 

• Une partie informative traduite en LSF 
(Langue des Signes Françaises) et une partie 
participative grâce au module de la « carte 
des idées »

• Carte des idées avec 8 thématiques
• Animation et modération des débats en 

ligne
• Synthèse des débats en ligne pour restituer 

les idées développées et mettre en évidence 
les deux thématiques à aborder lors de 
l’événement de lancement de l’Alliance Pour 
l’Audition

• Conseil sur le contenu et le format des 
tables rondes de l’audition

#débats

#idéation visuelle

#information en LSF
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Étude urbaine du quartier-gare de Metz

• Un questionnaire en ligne pour recueillir des 
avis quantitatifs et qualitatifs, sur les 
habitudes de mobilité des habitants du 
quartier, mais aussi de l’Eurométropole.

• Une balade virtuelle doublant des balades
présentielles pour recueillir des remarques 
localisées dans les quartiers autour de la 
gare. La large communication sur la balade
virtuelle a permis de recueillir de 
nombreuses contributions de la part 
d’usagers en autonomie.

• Des pages d’information, essentielles en
temps de pandémie, pour présenter de 
manière complète l’étude urbaine et la 
démarche participative.

#balade urbaine

#questionnaire
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Santé Sud Manche

• Une plateforme ouverte et accessible à 
tous : présentation du projet, 
bibliothèque de documents, calendrier 
des ateliers, cartographie participative 
pour comprendre les atouts et faiblesses 
du territoire, deux débats en ligne sur 
l’amélioration du système de santé. 

• Une deuxième plateforme réservée aux 
professionnels de santé, accessible par 
invitation : 5 débats en ligne donnant 
lieu à 69 propositions.

• Résultats : 2357 visites avec un pic de 
participation entre 2 séries d’ateliers. 61 
propositions communes au grand public 
et aux professionnels classées en 9 
thèmes.

#cartographie participative #travail collaboratif

#débats #évènements #documentation
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Dialogue collaboratif sur 
l’organisation du temps de travail

• Jenparle a permis l’expression des 
1000 salariés et de disposer ainsi de 
la vision la plus juste et la plus 
exhaustive possible des points de vue 
présents dans l’entreprise. 

• Possibilité pour les salarié de 
préserver leur anonymat : élément 
très important pour le dialogue sur ce 
type de sujet 

• 4 débats ouverts sur la base de 
questions formulées par le Comité de 
Direction

• Bibliothèque de documents 
permettant aux salariés de s’informer 
sur les enjeux liés à l’organisation du 
temps de travail

#travail collaboratif



Contactez-nous pour plus d’information !   

Soraya Douat
Responsable Commerciale

06 63 38 61 34
soraya.douat@respublica-conseil.fr


