
L’outil de Gestion Financière

des Télécoms



Un outil au fonctionnement 
simple



Logiciel de GFT multi-
opérateurs

▪ Gère la téléphonie fixe, les mobiles, les connexions 
Internet et VPN

▪ Comprend 4 fonctionnalités principales
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Présentation du logiciel

Inventaires Factures Alertes Rapports



Comment ça marche ?

▪ Intégration automatique des factures,

▪ Mise à disposition des données de la facture,

▪ Mise à jour de l’inventaire des lignes,

▪ Exploitation des données (directement par vous ou 
par SRC) à travers des suivis, alertes, rapports,

▪ Objectifs :

▪ Simplicité

▪ Efficacité

▪ Rentabilité
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Principes de fonctionnement
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• Inventaire des équipements • Centre d’affectation

Inventaires

Permet d’avoir une vue de parc par opérateur ou selon une organisation hiérarchique définie, 

de réaffecter les lignes, d’en suivre les détails…
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• Vue Factures • Détails d’une facture

Factures

Permet de suivre et contrôler les factures, gérer les régularisations et les comptes de

facturation
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• Synthèse et traitement des alertes

Alertes

Permet de configurer, consulter et traiter les alertes relevées par Pilot Telecom :

consommations hors-forfait, à l’étranger, ligne inconnue, prix non conforme aux contrats…
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• Création d’un rapport • Ex : Evolution des coûts de la téléphonie 
fixe

Rapports

Permet de créer des rapports personnalisables basés sur l’ensemble des données de Pilot

Telecom (factures, lignes, agents…).



Pilot Telecom, source 
d’économies financières



• Près de 80% des factures de télécommunications d’une entreprise ne sont pas vérifiées
en interne.

• Jusqu’à 15% des frais de services de télécommunications sont erronées.
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Retour sur investissement



• Exemples de régularisations réalisées pour différents clients grâce à Pilot 
Telecom

Retour sur investissement

Client
Nombre 

de 
lignes

Budget 
annuel

Total des 
régularisations 

/ an

Ex 1 : Centre 
hospitalier x

1700 235k€ 48k€

Ex 2 : Collectivité 
territoriale x

6600 780k€ 23k€

Ex 3 : 
Administration x

39000 10600k€ 200k€
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Principales sources de gains

Optimisation 
tarifaire

Rationalisation 
de l’inventaire

Gestion facilitée 
des 

régularisations

Négociation des 
prix, des termes 

et conditions 
avec les 

opérateurs

Contrôle des 
usages (hors 

forfaits)

Suivi régulier des 
dépenses par 

directions
Contrôle des prix

Réduction du 
temps de 
contrôle



En bref
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Un outil aux avantages multiples

SIMPLICITÉ : UNE SEULE 
VERSION LOGICIELLE

EFFICACITÉ : RICHESSE DES 
RAPPORTS, FLEXIBILITÉ 

RELATIVE DE L’OUTIL

RENTABILITÉ : VÉRIFICATION 
AUTOMATIQUE DES FACTURES, 
SUIVI DES CONSOMMATIONS

▪ Véritable observatoire des Télécoms

▪ Réduction du temps de contrôle, suivi et validation des factures

▪ Vue complète des budgets

▪ Sensibilisation des directions sur les niveaux de dépenses et les usages

▪ Vérification des prix

▪ Meilleure mise en concurrence des opérateurs lors de la négociation des contrats



• Gestion déléguée de la base de données de Pilot 
Telecom

• Suivi et contrôle des factures (vérification des prix 
et actions associées)

• Aide au pilotage avec analyse des rapports et 
préconisations

• Conseil en optimisation des coûts

• Gestion des litiges et réclamations opérateurs, 
gestion des pénalités
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• Service sécurisé

• Tarification en fonction du nombre de lignes

• Redevance trimestrielle

• Sans engagement de durée

• Installation et mise en service

• Formation

• Support (Aide en ligne, FAQ, ticket) et hotline

• Logiciel • Prestations de services à la carte

Prestations et mode de commercialisation
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Ils nous font confiance

Pilot Telecom est référencé à l’UGAP

L’UGAP met à votre disposition une large gamme de produits et de services sélectionnés dans le 

respect du Code des marchés publics.
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Nous contacter

 contact@src-solution.com

Sud-Ouest

 13, allée Olympe de

Gouges,

31770 Colomiers

 05 34 57 01 02

Sud-Est

 735, rue du Lieutenant

Parayre Espace Valette
13290 Aix en Provence

 04 42 22 22 38

Île-de-France

 33, avenue de Wagram,

75017 Paris

 01 83 81 80 18

https://www.linkedin.com/company/src-solution
http://www.pilot-telecom.com/
http://www.src-solution.com/

