
La mobilité intelligente 

des professionnels terrain
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1er éditeur français de solutions de mobilité intelligente
pour les professionnels itinérants

CHAUFFEURS-LIVREURS
Logistique du dernier km

TECHNICIENS
Gestion des interventions

COMMERCIAUX
Performance commerciale



28 pays

d’implantation

188 000
utilisateurs

2 200
clients

170
collaborateurs

+30 ans 
d’expertise

2022 2021



Améliorer la performance des équipes terrain

ORGANISATION

PLANIFICATION

RÉALISATION

ANALYSE

Accompagnement 
sur mesure
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Notre Raison d’Être : 
vous accompagner

ENVIRONNEMENT ÉCONOMIE

SOCIAL

durablement

respect

bien-être

performance

Décarbonation

Réduction des 
émissions de CO2

+15 à 30% 
de gains de productivité

-20 à 30% 
de coûts opérationnels 

Charge de travail 
équilibrée et équitable

Réduction du stress 
et des accidents

entreprise 
à mission



Audit & Contrôle

Logistique

Retail

Santé

Service & Maintenance

Transport

Utilities



L’offre Nomadia



L’offre 360° de Nomadia

Solutions SaaS métiers
• Back office et App mobile
• Déploiement rapide
• Intégration via API
• Offre évolutive
• Couverture géo internationale

Un accompagnement 
sur mesure
• Data & conseil
• Formations certifiées Qualiopi
• Support 24/7
• Bilan carbone
• Vente de matériel
• Datacenters sécurisés



Optimiser la couverture de marché

Identifier les 

déséquilibres

Équilibrer les 

portefeuilles

Anticiper les 

changements



Optimiser la prise de rendez-vous

proposer des créneaux intelligents
basés sur les règles métiers et l’IA (prise en compte 
des contraintes clients, vendeurs, distributeurs…)

par le Call Center

par l’intervenant

par le client



Optimiser les plannings

Planifier les interventions de 
manière assistée et automatisée
planification manuelle par glisser-déposer, 
planification en masse avec respect des contraintes 
métiers, remplissage de planning, rdv en urgence…

Backoffice dédié à la planification



Optimiser les tournées

conditions de circulation 
tout au long de la journée

traçabilité des colis et de l’activité

jusqu’à 11 modes de transport

plus de 150 règles métiers 
prises en compte par le moteur d’optimisation IA

…

équipes terrain et sous-traitants



Assister les équipes sur le terrain

Agenda et prochains rendez-vous

Saisie de comptes rendus, remplissage de formulaires

Fiches d’interventions personnalisables

Liste des tâches et actions à réaliser

Relevés des signatures et prises de photo

Liste des contacts, sites

Visualisation cartographique et navigation

Travail en mode déconnecté

Liens vers appli de navigation (Waze, Google…)

Satisfaction client

Documents, pièces jointes en annexes

Application mobile tout-en-un



Améliorer la sécurité des travailleurs isolés 
(PTI / DATI)

Générer une alerte Traiter une alerte

AUTOMATIQUE

Détection de Chute par Algorithme
Détection d’immobilité prolongée
Sécurité positive (en cas de perte 
ponctuelle de réseau)

VOLONTAIRE

SOS par le bouton ON/OFF du smartphone
Bouton dédié sur smartphones Crosscall (ou autres)

SOS par un médaillon connecté

Appels en cascade par un serveur vocal + 
rappel automatique du PTI

Levée de doute par une société de 
télésurveillance 24h/24 et 7j/7

Envoi des informations de géolocalisation 
par mail ou SMS

Géolocalisation Indoor par Wifi ou 
Beacon Bluetooth



Optimiser le temps réel et anticiper

(SMS, e-mail, ETA, suivi de 
l’intervenant sur une carte, 
enquête de satisfaction…)

(alertes en temps réel, analyse des charges)

Géolocalisation 
et plateforme de suivi opérationnel

Applications de suivi 
pour le client final

Solutions de machine learning



Piloter la force de vente et les KPI

Book de ventes 
intégré

Reporting BI et 
tableaux de bord 
graphiques

Optimisation 
de tournées 
des commerciaux

Gestion des opérations, 
moyens et animations

CRM 100% dédié au retail



L’assurance d’un gain immédiat et pérenne

-20% à 30% 
de coûts opérationnels
moins de km/an, réduction 
des frais d’essence et de frais 
d’entretien, assurance…

+15% à 30% de gains 
de productivité constatés

plus de visites/jour/intervenant, 
meilleur remplissage des 

véhicules…

Satisfaction client 
et conditions 
de travail améliorées
moins de retards, 
engagement client respecté, 
moins d’heures 
supplémentaires…

Ecoresponsabilité
réduction des 

émissions de CO2



www.nomadia-group.com

Merci !
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