
Une application  
pour le bureau.
• Planification des interventions.

• Optimisation des plannings.

• Suivi des indicateurs en temps réel.

Une application 
pour le terrain.
• �Réception du planning en temps réel.

• Rapports dématérialisés.

• �Historique des interventions.

Le logiciel adapté aux problématiques de votre secteur.
• �Paramétrez vos comptes-

rendus d’interventions 
pour vos techniciens sur  
le terrain.

• �Visualisez les techniciens 
et véhicules disponibles 
pour planifier vos 
interventions.

• �Maintenez vos clients 
informés via l’envoi 
de SMS et de mails 
automatiques.

Une solution dédiée aux professionnels 
de l’eau et de l’assainissement.



Ce sont nos clients  
qui en parlent le mieux.

Demandez 
une démo

Contactez-nous
Tél : +33 (0)1 40 33 79 79 / contact@praxedo.com
www.praxedo.fr

24 techniciens

“La standardisation des procédures nous a fait gagner en qualité de service et en 
qualité de communication auprès de nos clients et donneurs d’ordres. Ils reçoivent 
très rapidement un compte-rendu propre, complet, sans omission, avec des photos 
avant/après et parfaitement lisible. C’est efficace et fiable.”

Gaëlle PICARDET 
Directrice chez Goiran Assainissement

1000 techniciens

“L’optimiseur de tournée nous garantit de limiter le temps de déplacement de nos 
techniciens ; nous pouvons donc réaliser plus d’interventions dans une journée. 
En cas d’aléas, étant donné que le technicien peut piocher dans une besace 
d’interventions, il peut également optimiser sa journée en réalisant une intervention 
pour laquelle il a les compétences et qui se trouve à proximité.”

Mélissa ARENS  
Responsable des Usages Digitaux

8 techniciens

“Pour parler de productivité, je dirais que j’ai gagné au moins une demi-journée 
de travail par technicien par semaine. Pour chaque technicien ! Sachant qu’un 
technicien réalise en moyenne 2 ou 4 interventions facturées par demi-journée, 
ça compte énormément pour une petite PME comme nous. Du coup, on a 
aussi considérablement amélioré la rentabilité de l’activité de nos techniciens."

Franck LESCOURANT  
Directeur Général chez Sanovia Environnement

Améliorer votre 
qualité de 
service et votre 
satisfaction 
client en 
rationnalisant 
vos procédures 
et comptes-
rendus.

Augmentez la 
productivité 
de vos équipes 
sur le terrain 
comme au 
bureau.

Gagnez en 
réactivité face 
aux clients 
grâce à la 
planification via 
la cartographie 
et notre outil 
d’optimisation 
de tournées.


