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1. INTRODUCTION

Smart Public est un outil de contréle et de pilotage des satellites, encore appelés organismes
associés ou partenaires financés par les Collectivités Publiques, lequel s’articule autour de 4
univers évolutifs :

@ Collecter

u Analyser

0 Piloter

E Communiguer

Q Collecter

Identifier et enrichir la connaissance des satellites de maniére structurée et centralisée

Smart Public accepte de multiples types de données, parmi lesquels les données signalétiques,
géographiques, financieres, juridiques, d’activités, documentaires. L’application répond aussi au
besoin d’intégrer des informations issues de tout document comptable dont la norme de
présentation est assimilable a celle des bilans et comptes de résultats : soit Etats Financiers des
associations, Etats Financiers des structures de droit privé et mixte, et Situation Patrimoniale des
comptes de gestion pour les entités de droit public (compte de résultat et Bilan).

Le portail prend donc en compte le pluralisme des statuts juridiques des satellites pour proposer
des modeles documentaires, financiers et juridiques adaptés au profil de chacun d’entre eux.

Tous les champs des modules de collecte de données peuvent étre renseignés par interfacage avec
des outils du systéme d’informations de la Collectivité ou par import d’informations mises a
disposition par des fournisseurs externes de données.

L'objet de la collecte est la constitution d’une base de données de référence documentée et
utilisable a tout moment par tout profil de la Collectivité, par les gestionnaires comme par les
experts financiers, les juristes et les élus.

La collecte des données et documents peut étre effectuée par le satellite ou tout utilisateur autorisé
de la Collectivité.

Smart Public suit en temps réel I'obtention des données des satellites grace a un systéme de
notifications.
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m Analyser

Prévenir les risques et mettre en place des actions optimisant I’action publique

Smart Public propose des méthodes d’analyse adaptées a la Collectivité. Grace a la collecte
exhaustive des données des satellites (données quantitatives et qualitatives), 'application permet
I’élaboration d’un score de risques en matiere de santé financiére, de conformité juridique et
d’efficience de I'activité.

A I'appui de ce scoring, Smart Public propose par défaut des ratios d’analyse financiere, des ratios
de gestion, des indicateurs d’activité, I'ensemble totalement paramétrable par I'utilisateur en
fonction des caractéristiques du satellite analysé.

L'analyse globale de I'ensemble permet de mettre en évidence I'existence éventuelle d’un risque
politique ou d’image.

Ces notations peuvent étre, dés que nécessaire, débrayées pour étre surchargées par une approche
« expert ».

@ Piloter

Ajuster la relation avec ses satellites, renforcer la gouvernance, permettre le dialogue de gestion

Smart Public permet I'exploitation des données disponibles dans I'outil grace a un module de
requétes. Celui-ci offre la souplesse de structurer I'information des satellites sous différents
prismes : par statut juridique, par secteur d’activité, par élément de structure financiére (ex : niveau
de trésorerie), par scoring de risque, par type d’engagement, par gouvernance et de nombreux
autres encore.

Smart Public hiérarchise la restitution des données via la génération a la volée de cartographies
selon des critéres définis par I'utilisateur. Celui-ci peut ainsi positionner une série d’organismes
filtrés selon ses propres critéres dans un graphique.

Le pilotage, par la segmentation des satellites suivant différentes approches, permet une vision
consolidée des risques et des engagements de la Collectivité sur tout ou partie de sa « galaxie » de
satellites. Ces éléments de requéte permettent aussi la comparaison entre indicateurs de satellites
d’un méme secteur.

Enfin, Smart Public, grace a la fonction inventaire des mandats des élus, permet une vision
consolidée de I'ensemble des participations des élus de la Collectivités a la gouvernance des
satellites, que cela soit a titre de représentant de Collectivité, a titre professionnel ou encore a titre
privé.

Ceci permet de mettre en évidence des risques de conflit d’'intéréts.
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E Communiquer

Informer de maniere documentée et inventorier les actions conduites

Smart Public fournit plusieurs niveaux de lecture de I'information avec la mise a disposition de fiches
synthése, de rapports détaillés sur les satellites mais également de reporting par portefeuilles de
satellites et de cartographies. Le niveau de détail est adapté a I'utilisateur accédant a ces éléments
et lui fournit ainsi les rubriques nécessaires a I’exercice de ses fonctions.

Les différents états de synthese et de reporting permettent a tous de disposer d’une information
validée, analysée, et documentée par des piéces de référence accessibles en temps réel a la seule
lecture du document.

La fonction « communication » permet le renforcement de la gouvernance a tous les niveaux
d’intervention de la Collectivité, du gestionnaire a I'élu.
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2. PRESENTATION DE L’OFFRE SMART PUBLIC

2.1. OFFRE FONCTIONNELLE

2.1.1. Un portail web ergonomique

Se connecter

Mot de passe

Pramsbre connexion / Mot ds pesse cubld

Portail web

Smart Public est une solution proposée sous forme de portail web qui permet a la Collectivité de
déléguer aux satellites la collecte de données de tout ou partie de I'information qui les concerne.
Ces derniers peuvent en effet accéder au portail pour y saisir des données selon des modeéles
standardisés et adaptés a leur activité, leur forme juridique et leur modéle comptable. Les
informations renseignées sont certifiées par des documents déposés dans un espace dédié de
I’outil. La gestion des accés est totalement paramétrable par la Collectivité, y compris la consultation
des rapports issus de I'analyse de sa structure et de son activité opérée par les différents services.

La collaboration entre la Collectivité et les satellites est assurée par une communication sous forme
de notifications et mails intégrés a I'outil. Ainsi, un satellite pourra alerter les gestionnaires en
charge de son dossier lors de la fourniture de données ou de documents. Inversement, la Collectivité
pourra solliciter le satellite dans un but de complétion de son dossier.

Notifications
Q) Votre gestionnaire vous a fait une demande d'ajout de piéce jointe : Comptes annuels @

@ Votre gestionnaire vous a fait une demande d'ajout de piéce jointe : PV AGO =

Notifications recues par un compte satellite
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2.1.2. La gestion des droits adaptés au profil des utilisateurs

Gestionnaire

Droits associés Droits disponibles
Autorisé & accéder 3 'univars Colletter . Permet ['accés & ['administration
Autarisé & accéder & ["univers Communiguer Autorisé 3 accéder a l'univers Anakyser
Possede un dashboard Autorise a acceder a Pundvers Piloter
Autorisd & consulter Tous les satellites administration des indicateurs de d'activiié
Autorisé 3 créer un satellite ¢ Administration des piéces jointes
Autorisé & modifier un sateliite Autorisd & lancer des campagres de saisie

Autorisé & saisir les données financiéres d'un sataflite Autorisé & administrer le paramétrage applicatif

Autorise & modifier le lien du satellite N Administration des riles

& Retour

Configuration d’un réle avec la possibilité d’ajouter et retirer des droits

Smart Public dispose d’un module d’administration qui permet de contextualiser son usage aux
besoins de la Collectivité. Cette souplesse de paramétrage permet a la Collectivité, avec I'aide de
Smart Public, de construire des rbles définissant finement et sur mesure les accés et actions de
chacun des utilisateurs.

Dans le cadre du projet d’implémentation, une interface LDAP peut étre développée pour
I"'utilisation de I'annuaire de la Collectivité.

2.1.3. La gestion des données en fonction des profils des satellites

Smart Public dispose d’un puissant module d’administration qui permet I'adaptation au profil des
satellites en fonction des différents services de rattachement au sein de la Collectivité, en fonction
des élus et commissions concernés, en fonction de leur nature juridique, de la typologie des états
financiers et comptables, des pieces documentaires a recueillir de maniére obligatoire, de leur
positionnement stratégique ou pas, des enjeux de politique publique.

2.1.4. La collecte de données de natures différentes et de sources variées

Les informations a renseigner par le satellite ou la Collectivité sont de diverses natures :

- Informations signalétiques

- Adresses

- Contacts et direction

- Etats financiers

- Subventions percgues

- Gouvernance

- Indicateurs d’activité

- Piéces jointes

- Liens avec la Collectivité (subventions, participations, garanties, autres...)
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Ageco (2030) o @D

Informations signalétiques Adresses + Alouter une adresse
Dénomination socalke ° Si&ge social °
Ageco 621 Rue Georges Mélids, 34000 Montpellier, France
Ham uriel [ Lieu d'activité ° o
Ageco (2030) Rue de 'Hatellerie, Mondeville, France
16" g (SIRET) 9 Liey d'activité ° o

Chemnin de la Carotte 71350 Verdun-sur-le-Doubs
67120912671233
association Direction + Ajouter un directeur
—— 6 Mme. Rin Hin & M. Marc Déti
B hin@agecair
i B m detijemal com

R, 0478981020
O ce7erzo000

' @

96097 - Autres services personnels n.c.a.

Seatew dactivit A Avaiider

Environnement

M de canton Libellé canton =+ Ajouter un contact

Contacts

g M. Rémy Bannes

BE bannes+sat@smanpubdic fr

M. Vincent De Rouslers

N* RNA
B rbannessadmin@smartpublic fr

Site nternet

hitps://www.vivrenaturellement. fr/ &

O D> 0O

Renseignement des informations signalétiques, adresses et contacts

[iter e creation

La Maison des coteaux EEZELD

Fonctiennement i gt e SR 1508

3o
M} i) 2oy ]

Ftat -] o

Régian a

Degarimment 4] 52000 sanng 12000

Commuhe a THID 1000 15mG

Comminmas de Comminss a

Communzute dAgglomératons a ES2000 atgmog s17000

ot unsts Urhsng a o o o

Istropote ']

Eurcpe a o o

Aulie a o o

Total - 219 000 919 000 B39 200

2 42 000 £

Détail des subventions percues par le satellite / Origine en saisie par le satellite

Toutes les données intégrées dans I'application sont soumises a une validation de 2™ niveau qui
est attribué en fonction du profil d’utilisateur.
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Les satellites peuvent également étre créés en masse a travers un processus d’import.

Importer des satellites

o Génération du fichier d'import

Un fichier modéle est disponible pour vous aider a importer vos satellites. Celui-ci contient les données référentielles
nécessaires.

& Générer un fichier d'import de satellites

9 Import du fichier

e Résultat de l'import

& Fermer

Processus d’import de satellites

2.1.4.1. Collecte des états financiers

Afin de s’adapter a tous types de structures, Smart Public propose nativement plus de 15 états de
saisies comptables couvrant les sociétés de droit privé, les associations et les instructions de
comptabilité publiques.

Réalisé grace a un paramétrage applicatif, I’équipe Smart Public garanti par une veille juridique et
normative, I'adaptation des états de saisie en fonction de I'évolution de la réglementation. C'est
ainsi que nous rendrons disponible courant 2023, la nomenclature comptable de I'instruction
M57.

2.1.4.2. Renseigner des gouvernances

La Collectivité peut renseigner une table des élus et indiquer leurs participations aux instances de
décisions des satellites: Conseil d’administration, Conseil syndical, Directoire, Conseil de
surveillance, Bureau...

Ces éléments permettent de tracer les prises de décisions, en particulier celles qui peuvent engager
juridiqguement la Collectivité.

La complétion de ces informations permet une visualisation des activités des élus au sein du module
d’inventaire des mandats.
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Gouvernances actives pour Mariah Mirebon

Mandats actifs

Conseillére départementale Conseillérs municipale
3 71/ 201 5.3 01/ DA/20Ed Do CEADA/ANNN & TOARZETG

De bonnes mains

Consedl d'sdministration du 30.07/2020

Enitant gue perscrne physique - Collectt de bonries maine
LLa Maison des coteaux

Consel d'sdministration du 01/0642020

Entant gus Conzodlérs munisipale | Pams Valde

SEM Smart Public

Conszell d'administration du 01/06/2020 Conaidter
Enfant que Corsa wnkipale | PaEng dals
SHEMA

Conseil d'administration du 28/06/2018

En AN Ul retndseriiant O une [ dEp e Mermandie

Consulter

& Fermer

Inventaire des mandats

2.1.4.3. Réalisation du suivi d’activité

Afin de s’adapter a toutes les structures, Smart Public propose une modularité totale sur le suivi
d’activité et les indicateurs qui sont présentés. L'ensemble est paramétrable via une interface
accessible par un administrateur.

L_a Maison des coteaux ' Gaisio validie

Impect de ls sirocturs me femplol Hivean dioctiviie Belon hnimrobibion Prfds da s vircture
Impact de la structure sur l'emploi b auvegars e 0BT 7 1047
> o2
2021 2020 2019 2018
Effectif salarié (en ETP) 45 &0 Al
Effectif salarté (en ETP) en GDI 35 45 35

o o ETPY o0 GO . s

Effectif salané (en ETP) en contrats
aides

2 a 1

Suivi d’indicateurs d’un organisme adapté a son activité

2.1.4.4. Nature des relations entre la Collectivité et le satellite

La collectivité dispose d’une section non accessible par les satellites afin de renseigner la nature des
relations qu’elle entretient avec I'organisme. C'est dans cet espace qu’elle va pouvoir indiquer la
catégorie du satellite, sa politique publique de rattachement et les services en charge du dossier.

Les flux existants entre la Collectivité et les satellites, qu’ils soient d’ordre numéraire comme les
subventions ou en nature comme la mise a disposition d’agents, sont renseignés dans le tableau des
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engagements. Le mode d’intervention (subventions, nature, mais aussi garanties d’emprunt,
avances et préts..) est annualisé. A noter que les données peuvent étre renseignées
automatiquement par un outil tiers comme I'outil comptable de la Collectivité.

Qualification du satellite Services en charge # e e e

% Direction do s Commurication
Parghériqus

A3 - Faveriser

it dis persannes dod

[0 La coflectwits eat-alic un memben fondataur 7
% Le satelite st un DElégtaite de Serace Public *

Commissions

[ AE - Arnénagernerg o Evirannement

[0 AH - Autonomie et Handicap

[ DST- Déveloapernen, Salidanité des lerriires
[ EFLI- Enfance, Famille, Logement et insertion
[ ESCE- Education, Spart, Cubture Citoyenaets
(1 FM - Finanees et Moyers

[ P- Présidence de la collecsving

[ PFF- Protecsian de la Fause o Ia Flare

Types d'engagement (2 Resfeaivhir bew dueeses
W » 3l
00 2019 78 am
Subvertion de fonclicenement 1 2000 000 1 £
Sutentian dinvestinsament 151 4 £

Nature de la relation entre le satellite et la Collectivité

Types d'engagement

2020 2019 2018

Subvention de fonctionnement

Subvention dinvestissement

Subvention en nature -

Autres flux communs [ ]

Participations

Caontributions

Garanties d'emprunt [i ] 43 656 210 49 876128 56312312

Avances et préts [i ]

Tableau des engagements
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2.1.4.5. Complétion des données en saisie ou en import automatique

Smart Public permet une automatisation de la récupération des données. Cette automatisation se
présente sur plusieurs formes :

- Connexion au webservice d’un autre outil, qu’il soit du Sl de la Collectivité ou externe (nous
avons développé un connecteur en API pour récupérer les données financiéres présentes
sous Data Gouv et Altares).

- Import de fichiers Excel tels que des balances générales permettant une structuration des
données financiéres en bilan et compte de résultats.

L’automatisation de la collecte des données permet de réduire les risques d’erreurs liés a une saisie
manuelle, et augmente la rapidité de prise en compte et la qualité de celles-ci.

Dans tous les cas, 'utilisateur de la Collectivité en charge de I'analyse sera seul responsable de la
validation des saisies et dispose des documents de référence pour celle-ci.

Importer vos états financiers pour l'année 2019

-7 imparier une balnce génerale.
SErONt prgsentées pour valilation

B o
1 tomate llabal |debit [orecdit
2 10100000 CAPITAL 435 000.00
3 "0410000 PRIMES D'EMISSIC 1077 891,85
4 [‘GGT:QUD RESERVE LEGALE T4 000,00

) 85 - 2050 - B 1240k

Importer vos états financiers pour fannée 2019

mpert de votre balance géndrale en cours - 20%

Importer vos états financiers pour l'année 2019

Impaort de votre balance générale en cours - 100%
' Limport de votre balance générale partiefe  deé efectuée

~ Tormmnar

Etapes d’un téléchargement de balance générale
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La Maison des coteaux EEEEED Y e |
— =— —— — —
I mabEtsatiome koo
B 209 Aamen | P 219 Y St 2R ek
eatres inmatif sation noorootelies AT EEM 10904 L1 25
Immaotdiseth e corgoreles
Bt 209 Ao, | Prov, 2619 e 043 Het 7012 el 2217
v Lo Aarpray 1 530878 B4 RES BRI WaMIm

o Vo, it o e

" . g 19058 AT =
Aatres ammsteb s crerees s wram it an s T
Frimclissgions curgoebes am coum aammsad 44raa Anes amrIm
Miaa rpgum par begs oo doratnng deasnéa b st chdén
Bea 24 Rercat, | Promy 2013 o e set 2 [T
Immatfiastians Prancisees (1)
a0 samar. | Frov 5918 Ve TG eI et 217
Hatres immatébations fraritres Bagz B 2w ]

Affichage de la saisie et restitution des comptes annuelles

2.1.5. Validation des données fournies grace aux documents

Smart Public propose un module de gestion de piéces jointes totalement paramétrable permettant
de proposer une configuration par structure juridique d’organisme. Ce module permet d’associer
des caractéristiques aux piéces jointes comme I'obligation de les fournir ou encore leur récurrence
(unique, annuelle, pluriannuelle...).

Parametrage des pieces jointes

Sttt joric

- Utilisateurs

(2 sawlites:
) Statuts Vie et activité de la structure Naon associées
."!'. Organigramme
# Stawuts o PPV AG mnneté préfectoral créatian
l Elus

# Convention constiutive

PrEuuede pmliﬁﬁondesstannso ‘JWEA o
BV Conemil sundical

- B0 BV Conseil syndical
&2 Commissions

E Autre document statuts o . Rapport activité o ;
-1, Indleateurs dactiiits [ ] Rapport de gestion (A compléter)
& Modales juridicues &) r‘m A i R Pt 15 o it de designation en quale de
-

AT e représantant de la collectivicd
i Finanices
Deélibération de désignation en qualité

& Imparts Informations financiéres Conventions de représentant de la collectivind

€ Comptes annuels o & Convention o

B Repport CAC o & jvenants da convention o

[ Autre document budget 0 @@ Deliberation autorisant I o

Fl président & signer la convention

Paramétrage des piéces jointes selon la nature juridique
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La Maison des coteaux

2 documents mangquants

[ % Socume owo {1 % D g |
PV AGD Comates annugls

7 documents facultatifs

a B B 55
PV AGE PYCA Ragport acthiid Balavce gindrale
Désbbérntion Fattibution de b subvention
=t 1o o Raj cac
AR de gesl ppat 3 P?

Interface de téléchargement de piéce jointe accessible par les utilisateurs des satellites

Le module inventaire des documents permet d’avoir est vue exhaustive de I'ensemble des
documents présents ou absents dans I'application. A partir de cet écran, il sera également possible
de relancer le satellite par notification et email.

Inventaire des documents: < I ¢
Z
/ 3

f' ! af 4 / ! & Sy

B OME R MmO R M 3 oM N M Q

x E b £ x » X £ x kS x £ Q

x x x x x x x x x x x x O

x E.3 x x x o = x x k1 x = 0

L4 = » = E . 4 = = = o x = g

e T R % M W R (%]

o - s = = * s = x k. e = 0

e 1 E = = £ k. b1 x Ed x x x Ed 0

Inventaire des documents
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2.1.6. Le traitement automatique des données afin de calculer des scores de
risques

Mote Ansncidn calcslée "} Anaiysa Snenciere aprks seertise Evosion de la note dae i temps

e | e
-- C— —— e
¥ “w ar
[ [ Ce——t—g
Tasa de dopandanog sux sebvoentons. .
o

S prr
[ {mmeee | oo

— i o
- - - - R e prosn s [ R 36we1nI Ok DCHEneene nateced
Etructing de fonds de roalemans ]
E 21 nn

T L

e Thnse e
A S— L "
R e e S 5 G e oo it S
Toust oedtemornent gendral L]

e T L

Vi e W Cmte oo

Affichage de ratios d’analyse financiéere
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SIG

Ratios financiers

SOLIDITE FINANCIERE

Structure de fonds de roulement
Taux de dépendance a la collectivité
Taux de dépendance aux subventions
Taux d'endettement général

Taux dendettement financier

Ratio d'indépendance financiére
Fonds de roulement - Jours CA

Capacité de remboursement

Affichage des ratios — Sélection des ratios clés

K€

K€

K€

K€

K€

K€

K€

K€

K€

K€

2019
6 391,81 100 %
209036 33%
191,41
26097 4%
209
263,06
4691
189,36
2019
709,55 A
0 A
2 -
188
3w
77 A
40 A
0 My

Pourcentage de Chiffre d'affaires

2020

1,00

-0,50

-1,00

2,00

13,00

0,00

13,00

0,00

10,00

2020

64,80

167 A~

444 A7

27

860 ~*

B Tendance
2021

1009 434641 100 %

- 0%
1009 1664,12 38 %
2009 -129,44 -3%
300 % 92,06 2%

10,57 0%
1300% 102,64 2%
ik -295,83 7%
1000% -193.21 4%
2021 Ratios clés
180,08 ~*
1w
3w
191 A~
6 O
85
15 OJ
0 ™

Smart Public dispose de bibliotheques de ratios d’analyse financiere, de ratios de gestion résultant
de la combinaison de données financiéeres et de gestion permettant d’enrichir I'analyse financiére,
de bibliotheques de questionnaires de conformité et d’analyse juridique. L'ensemble de ces
éléments est paramétrable par la Collectivité et peut étre complété et spécifié selon la segmentation

et la nature du satellite.
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SEM LOGEMENT

Codt de gestion par logement i ] Coit investissemnent au m2 [ ]
104865 12
85K 7K n 10
2018 2018 2017 2019 2018 w7
Taux d'emprunt par logement [ ]
145
WK mK
2018 2018 2017

Exemple de Ratio de gestion croisant des données financieres et indicateur d’activité

Les différents calculs opérés de maniere automatique (essentiellement sur un strict modele de
risque), peuvent étre surchargés et commentés par un utilisateur habilité afin d’amender, par une
analyse plus contextualisée, le score calculé : le score de risque devient alors « aprés commentaire
d’expert ».

L'utilisation des différents ratios permet de couvrit I'ensemble du spectre : du risque de défaillance
a I'efficience de gestion. Leur pertinence sera accrue par les comparaisons opérées entre plusieurs
années d’exercice.
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Note juridique calculée

Piéces jointes collectées

Preuve de publication des statuts
Statuts
Kbis
PV AGO
PV AGE
Comptes annuels
Convention
Risques a priori
Risque lié & la représentation des élus
Risque lié & 'engagement juridique
Structure en difficulté avec procédure en cours

Risque de dépendance a la subvention

Analyse juridique aprés expertise

[ |

[ o | [ et

Evolution de la note dans le temps
2021

2019 2020

| .

0 . .
4 29 iz

nnaine jundique

Absente
Absente
Absente
Absente
Absente
Absente

Absente

Risque couvert
Risque avéré
Risque couvert

Risque couvert

Affichage de I’analyse juridique
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Cowrerture juridique Questionnalre juridique

Documents A collecter Conf de f

100% 1.75/4 100% 2.50/4

Confiits dintéréts Contréle représentation de la collectivité

100% 3/4 100% 2.50/4

Pérennité financiére

100% 1/4

Effacer les réponses du questionnaire

Cormmentaires

Pertinence et légalité des financements accordés

100% 24
L ]

Utilisation des fonds.
100% 2.80/4

Systéeme d’alerte sur la complétion de données juridiques d’un organisme

Ratios financiers Ratios de gestion

Commentaires

g Commentaire de synthése
21/01/2022 4 11:29

Commentaire automatique
21/01/2022a11:28

La note de l'expertise a été modifiée par Root SP. Sa valeur est de 3.

Eléments affichés parpage 10 ¥

Passage a 3 en raison détérioration majeur de mes ratios de tréso suite crise sanitaire

<+ Créer un commentaire

1-1surl < >

Piste d’audit
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Dossier fonctionnel Smart Public

Smart Public dispose de fonctionnalités de synthése et de reporting exportables aux formats Word
et PDF.

La fiche synthese permet I'extraction d’informations de la base de données suivant une forme pré
déterminée pour un satellite : ces informations vont combiner des notions portant aussi bien sur
I'identité et la segmentation de I'organisme que sur I'information financiére (bilan et compte de
résultat simplifiés), elle mentionne les ratios clés utilisés et présente les scores de risques financiers,
juridiques et politiques / image (optionnelle). Ces scores sont figurés par des graphiques
automatisés.

Enfin elle permet d’un seul clic I'acces aux piéces documentaires ayant permis I'analyse.

Un rapport détaillé est également proposé, avec une personnalisation des rubriques et des plages
de commentaires dédiées. Un espace d’analyse et de commentaires est réservé a / ou aux experts
devant apporter des compléments d’informations. Ce dernier document est exportable au format
Word afin de faciliter les commentaires actualisés des différents utilisateurs habilités.
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Exemple de fiche synthése
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Bibliotheque de requétes

Rechercher une requéte

Risque

Satellites ayart une note de risque supdriours ou égale & 3 pour une analyse ot une annde donndes

Expart de ka notation de risgues financiess pour un exercice comptable

0 Financier

Eatellites dont la trésorerie présents un solde suparieur a plusieurs annaes de versement de subvention de fonctionnement

Satellites présantant un solde de trésorerie négative au cours dun exsrcice fimancier donng

Satellites presentant une detle o re-ga ntie per la codke ICUr une annee donnes
Satellt dette f garant a colb d

Répartition par type de regroupement des subventions versdes par la collectivitd pour une année donnée

g Juridique

Satellites présantant une ou plusieurs c tions avec la coll ¢ dont |a date déchéence est dépass

Satellites ayant pergu une subvention supérioure cu dgale 4 153k et nayant pas nommi de CAC

Satellite dont la convention arrive a expiration lors dune année donnee

Requétes disponibles — liste non exhaustive

Un moteur de requétes permet de structurer les informations disponibles en croisant toute sortes
de données issues de la solution. Celui-ci compléte la synthése par satellite, par une vision
consolidée en approche « portefeuille » selon des critéres pertinent pour I'analyse et le pilotage.
Les criteres peuvent aller du risque a I'alerte sur des documents manquants, comme sur la nature
des liens entretenus avec la collectivité. Ces données sont restituées sous forme de tableau, de

graphique des risques ou des typologies d’informations croisées.

La restitution de cette requéte peut étre extraite au format Excel.

Parmi les différents themes de requéte proposés, il faut noter la thématique du risque qui permettra
ainsi une sélection des analyses prioritaires a effectuer : soit par catégorie « stratégique » soit par

classe de risque significatif (ex : supérieur a 3).
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2.1.9. Une bibliothéque de cartographies pour une analyse visuelle et transverse
des risques

Bibliotheque de cartographies

(i

Nombre de satellites et montants de subventions par Effectifs moyens par regroupement Satellites en risque élevé par fonds de roulement et

regroupement capital restant di

Evolution des risques financiers par regroupement

» Conzulter

Bibliothéque de cartographies

Un premier ensemble de cartographie est proposé dans Smart Public pour permettre une analyse
transverse sur I'ensemble des satellites renseignés et selon différents critéres et regroupements.

Le changement d’un de ces parameétres entrainent un recalcul dynamique des résultats affichés.

Chaque cartographie apporte une vision sur des risques différents et selon plusieurs points de vue.
On pourra chercher a analyser la répartition des subventions en fonction du nombre de satellites et
selon différents regroupements, identifier le risque d’emploi du personnel public, le risque financier

pour les satellites dépendant d’une garantie d’emprunt ou visualiser I'évolution des risques
financiers dans le temps.

2.1.10. Un systéeme d’alertes inscrit dans un workflow collaboratif

Smart Public alerte les utilisateurs via son moteur de surveillance sur les incohérences des données
saisies ou calculées, ou encore sur I'exhaustivité des documents légaux a récupérer. Les alertes sont
retranscrites au sein d’un module de notifications traduisant le travail collaboratif existant entre le
satellite et les différents services de la Collectivité et assure plus de réactivité et de transparence
sur le traitement des informations.
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Notifications

@ Une de vos piéces jointe a été refusée par votre gestionnaire : pv [ ]
ag - BG - 2030 - Test2.xls.
Mauvaise année

@ Une de vos piéces jointe a été ajoutée et validée par votre @
gestionnaire

() Le suivi d'activité du satellite Satellite B - 2030 a été validé ®
an La demande de révocation d'accés pour M Pierre Noble a été @
refusée
@ La fiche d'identité de Lycée Agricole Thomas Sormonte a été &
validée
Eléments affichés par page 5 1 — 5.5ur 55 >
1B Afficher toutes les notifications & Fermer

Echanges de notifications relatives a la vie des organismes

2.1.11. Une solution métier préte a I’emploi et personnalisable par la Collectivité

Smart Public propose une grande souplesse de paramétrage permettant de s’adapter aux besoins
des Collectivités :

Paramétrage global des informations de la Collectivité : configuration au SI, informations
usuelles,

Gestion des droits et roles,

Liste des secteurs d’activité,

Organigramme de la Collectivité entierement paramétrable,
Liste des élus et leurs mandats,

Organisation des pieces jointes par structure juridique,

Liste des commissions d'élus,

Gestion du suivi d'activité,

Modeéles financiers,

Modeles juridiques.
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Paramétrage d’un organigramme de services de la Collectivité

2.1.12. L’historisation des données, commentaires et rapports

Smart Public conserve I'historique des données pluriannuelles collectées et leur traitement. Lorsque
des alertes sont abaissées, elles sont sauvegardées. Il en est de méme des données contextualisées
et datées (ex : informations financieres, informations de gouvernance...).
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Historique des modifications

TR a1adn

TAVNII T

T7RV2023 41520

AVl AT

Ivperte aves une balseve

TTRINIEE 8 151
. 023 o

Effacd t OOTTE A 1T

R 2 CAVITT 1126

SOOI A1008

U102 8 10104

Trace d’audit sur la saisie des états financiers du satellite

2.1.13. Smart Public est un outil évolutif s’adaptant aux besoins de ses clients et
du marché

L’équipe R&D de la solution Smart Public est a I’écoute des besoins de ses clients et du marché afin
de proposer un enrichissement progressif et permanent du produit. Pour cela, nous nous appuyons
sur le retour d’expérience de nos utilisateurs sur les fonctionnalités proposées.

La société Smart Public traite ses clients comme des partenaires qui peuvent contribuer aux
orientations de la feuille de route du développement de la solution.

Nous veillons a une approche équilibrée et permanente dans I’évolution de notre solution :

e Approfondissement fonctionnel
Intégration des demandes clients (ex : création de nouveaux formats de satellites)
Amélioration des éléments de data visualisation
Amélioration des éléments de data analyses

e Diversification fonctionnelle
Création d’'un module dédié a I'’étude des EPLE (développé en collaboration avec nos
clients)
Création d’'un module dédié aux Délégations de Service Public (développé avec un cabinet
externe expert de ce type de relations contractuelles)

e Evolutions techniques

o Veille reglementaire
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2.2. INTEROPERABILITE AVEC DES PROGICIELS TIERS FONCTIONNELS

Smart Public permet une interopérabilité de I'application avec le Sl de la Collectivité, en termes de
processus d’authentification, de Gestion Electronique de Documents (GED) ou d’alimentation de la
base de données de I'application.

L'application peut s’intégrer dans les processus d’authentification du Sl de la Collectivité,
I'application offrant par défaut une compatibilité avec un outil SSO sur la base de protocoles
standards (OpenlID Connect, OAuth 2.0, SAML 2.0), mais également une compatibilité avec des
annuaires d’utilisateurs : LDAP et Active Directory.

Les données intégrées dans Smart Public sont de diverses natures avec, par exemple, les données
identitaires des satellites, les données comptables d’un exercice ou encore la nature des relations
entre la Collectivité et ses satellites. Face a cette pluralité et hétérogénéité de données, Smart Public
propose une alimentation de la base de données de référence (données brutes) a partir de multiples
applications tierces.

Les applications peuvent étre des systémes composant le Sl de la Collectivité tels que les outils
comptables usuels du marché pour obtenir les données justifiant des relations entre la Collectivité
et ses satellites.

Il peut aussi s’agir de systémes externes tels que :
- Labase de données Altares, plus grande base de données commerciales au monde avec plus
de 400 millions d’entreprises dans 200 pays.
- L’API Publique proposée par le Ministére de I'Economie, des Finances, et de la Relance
publiant annuellement les balances comptables de nombreuses structures publiques.
- Le Répertoire National des Associations (RNA) proposé par le ministere de I'Intérieur
contenant les informations identitaires des associations loi 1901.
Cette intégration se fait au travers de passerelles d'imports pour la collecte en temps réel ou différé,
d’informations fiables et structurées.

Grace a cette large gamme de source de données externes, Smart Public est en capacité de
permettre une reprise de données financiéres des satellites sur plusieurs exercices antérieurs.

Les récupérations de données a partir de sources externes sont effectuées sur demande des
utilisateurs au sein de 'outil. La récupération est instantanée. Les données récupérées a partir de
ces sources sont considérées comme fiables et certifiées, cependant I'utilisateur ayant les droits
pourra modifier les données a partir de l'interface de saisie de Smart Public. Afin d’informer
I"utilisateur sur 'actualisation des données, la date de derniére mise a jour est indiquée.
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Smart Public propose en natif I'intégration de fichiers plats (au format CSV) fournis par d’autres
outils de la Collectivité tels que les outils comptables. Ceux-ci peuvent-étre importés par les acteurs
de la Collectivité dans Smart Public pour permettre de renseigner, de maniére automatisée et
annualisée, les engagements liant le Collectivité avec ses satellites : subventions de fonctionnement
et investissement, subventions en nature (mise a disposition de locaux, d’agents, de mobilier, de
matériel...), participations, contributions, garanties d’emprunt, avances et préts.

A B C D E
|
! |50467101700011 La maison des Coteaux 1450 000 1 300 000 1 200 000
3 |67120912671233 Ageco 78 000 74 000 71000
4 |28340049700022 sDIS 56312 312 49 876 128 43656 210

Exemple de fichier CSV exporté d’un outil comptable de la Collectivité

Types d'engagement

2020 201¢ e

Subvention de fonctionmement

Subvention dinvestissement

Subvention en nature ~
Autres flux commung [ ]
Participations

Contributions

Garanties d'emprunt

43 656 210 49 876128 56 312312

Avances el préts [ ]

Données visibles dans Smart Public pour le SDIS a la suite de I’import du fichier

Les données contenues dans Smart Public sont certifiées par un large panel de documents pouvant
étre collectés auprés des satellites tels que les documents fondateurs de I'organisme, les proces-
verbaux des instances de gouvernance, les comptes et rapports annuels ou encore les conventions
(liste non exhaustive). Ces documents, rattachés aux dossiers satellites, sont déposés sur une GED
de type Alfresco qui est une référence du marché et dont Smart Public assure I’hébergement. Smart
Public peut se connecter a une GED du méme type via le paramétrage de la connexion a l'instance
de la Collectivité ; ceci peut se faire directement depuis la console d’administration de I'application.

Selon les besoins d’interopérabilité nous pourrons fournir :

- Un export brut de la base de données

- Des web service (API) qui permettent I’extraction des données de maniére plus automatisée
- Un export vers un outil de Bl de la Collectivité

Dans tous les cas, I'acces direct a la base de données n’est pas autorisé et une étude de
réalisation est nécessaire dans le cadre d’une mission de service.
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