[=] A propos d'IDERI note, le logiciel d'alerte

Informez vos emgloxés

IDERI note est une solution de communication moderne, rapide et essentielle pour votre Le logiciel d’alerte et de notifications push a I'échelle de I'entreprise.
entreprise. Vos événements hautement prioritaires, vos messages d’avertissement et

vos alertes deviennent immédiatement un jeu d’enfant pour vous, car vous atteignez les
collaborateurs concernés au bon moment et au bon endroit.

Contactez-nous dés maintenant pour savoir comment IDERI note peut vous aider.

fr.info@ideri.com

www.ideri.com/fr/ideri-note/
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Le systéme d‘alerte en temps réel

IDERI note est un logiciel d’alerte qui vous permet d’afficher des
messages instantanés et des notifications push directement sur ’écran
de vos utilisateurs finaux.

Les types d’affichage suivants vous garantissent une attention
immédiate :




ALLEGEZ LA CHARGE DE TRAVAIL
DE VOS COLLABORATEURS GRACE

IDERI note prend en charge toutes les plates-
formes Windows courantes ainsi que les
appareils Android et 10S.
Le logiciel est également compatible avec
Terminal Server et Citrix.

Selon la situation, vous pouvez déterminer
Llimportance de votre message :
Information, avertissement ou alarme.

Avec IDERI note, vous disposez d’une interface
moderne et conviviale. Lutilisation du logiciel est
intuitive et les opérations sont faciles a exécuter.

Le logiciel d’alerte et de notifications peut étre
entierement automatisé grace a de nombreuses
interfaces. Les messages sont ainsi envoyées
automatiquement depuis n’importe quel autre
systeme.

Interfaces

@ Systémes d’alerte

@ Systémes de tickets

® Systémes de surveillance

@ Contrbles d’acces
Systémes d’hypervision

Buzzers

Plugins pour Nagios
CkeckMK

ICINGA

PRTG

Rest API, SDK
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E LES 10 PRINCIPAUX FAITS

Géneration instantanée d‘un message en
appuyant sur un bouton en cas d‘urgence
Prise en charge des touches de raccourci via le
clavier ou le bouton-poussoir a main/pied.

Les messages sont sécurisés et protégés
contre les tiers
Chiffrement Microsoft Kerberos.

Peu ou pas de configuration requise
Seul le systeme d‘exploitation est requis comme
condition préalable (serveur et client).

Messages automatisés
Connectivité disponible comme SDK, Rest API,
Commandline, Plugins.

Accusés de lecture
Les confirmations de lecture peuvent étre activées
et désactivées si nécessaire.

Intégration AD sans doublons de gestion
des utilisateurs

Un message peut étre envoyé aux utilisateurs et aux
groupes directement apres Ll'implémentation.

Interface multilingue
Grace aux différentes langues prises en charge, le
programme est facile a comprendre.

Accessibilite
Les messages peuvent étre lus a haute voix et la
taille des caracteres s‘adapte a Windows.

Support multilingue
En cas d‘assistance, vous étes toujours compris
(anglais, frangais, allemand, croate).

Temps de support rapide
Notre équipe d‘assistance répond quelques heures
aprées la demande.

Nos clients sont ravis d’IDERI note

MONOPRIX

Sauvez des vies

Les agressions, attentats et
autres attaques sont

devenues monnaie courante.

Avec IDERI note, 'ensemble
de vos collaborateurs
peuvent étre informés par
un raccourci clavier ou via
un bouton poussoaoir.

10Ys SUPERM

Gagnez du temps

Un nombre infini d’e-mails
et d’appels a la Hotline
entralnent un manque de
concentration au travail.
Grace a un logiciel de
notification intelligent, vos
collaborateurs peuvent se
concentrer sur l'essentiel.
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Economisez de l‘argent

Pas d’investissements
supplémentaires en cas

de pannes internes.

Avec IDERI note, vous
informez les collaborateurs
concernés au bon moment
et au bon endroit.



Dirigeant

Réduisez les tensions
internes grace au partage
d’informations entre les
services et a lutilisation
d’une communication
transversale cohérente.
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Utilisateur final

Finies les interruptions de
travail : Comptez sur le
logiciel IDERI note pour
transmettre les bonnes
informations aux bonnes
personnes au bon moment.

Responsable IT

Finis les appels incessants §
au support et les emails.
Gagnez du temps pour

| gérer les incidents IT et

les crises en cours.

FLEXIBILITE TOTALE GARANTIE
POUR CHAQUE SCENARIO D’UTILISATION.

@ Différentes affichages

Intégration a Active Directory
Terminaux mobiles

Adressage d’adresses IP

Adressage des utilisateurs télétravail
Messages via pression d’un bouton
Concept multi-utilisateurs

Confirmation de lecture

Série de messages

@ Lire les messages a haute voix
Historique

Sécurité de révision
Evaluations et analyse
Messages push

Interfaces multiples

Validité des messages

@ Disponibilité hors ligne

@ Exigences systéme réduites





