
Présentation Activinnov
Activinnov édite plusieurs solutions :

● Dematimmo : numérisation des CALEOL (physique, hybride visio et dématérialisé)
● MROD : plateforme de commercialisation des logements (réservataires, flux,

rapprochement, SNE, cotation, EOL, CALEOL ...)
● RILOC : recouvrement d'impayés locataires avec ciblage par typologie de locataires
● CRM Sollicitations : plateforme de centralisation et traitement des sollicitations

entrantes (commerciales, vie locative, technique)

Nos solutions s'interfacent aux ERP des bailleurs à travers des connecteurs officiels ou des
API (demies interfaces).

Plus de 35 clients bailleurs sociaux
+ 1 000 000 logements gérés dans le parc de nos clients soit + 2 500 000 locataires
+ 8 000 utilisateurs utilisent nos solutions
+ 12 ans d'expérience dans le logement social

Nos valeurs et notre philosophie

La société a été fondée autour de 5 grandes valeurs :
- Conception centrée sur l’utilisateur (User centric) : l’utilisateur est au cœur de nos
réflexions lors de la conception de nos logiciels. Notre objectif est de satisfaire et améliorer
le quotidien de chaque acteur de nos outils.
- Innovation : grâce à notre passé d’agence numérique dans laquelle l’innovation était le
Leit motiv, nous avons conservé cet atout dans l’édition de logiciels.
- Ouverture : nous sommes persuadés que l’ouverture de nos logiciels à des services /
plateformes tiers est indispensable pour que les bailleurs bénéficient d’un SI cohérent.
Ainsi, tous nos logiciels sont dotés d’API / Webservices permettant d’interagir facilement
avec toutes les données de ces derniers.
- Co-conception : nous travaillons en étroite collaboration avec nos clients et tous nos
logiciels sont issus d’une phase de co-conception avec des bailleurs de secteurs variés.
- Relation client : parce que nous travaillons avec les bailleurs comme un véritable
partenaire quotidien, la relation client et le support proposé est essentiel pour nous. Un
point d’honneur est fait pour satisfaire toutes les demandes de nos clients dans des délais
les plus brefs possibles.


