Q’/ Hop-place

Centralisez la gestion,
les interventions et la
maintenance de vos
sites, batiments et
equipements.

Y
Vos batiments et équipements

Du suivi a la maintenance
Un seul espace de travail

Logiciel de GMAO Dédié aux

-
T

== collectivités et mairies




& Hop-place

Hop-place est un éditeur de logiciel
de Gestion des Services Techniques
francais 1! présent au niveau
national et aux ambitions
internationales.

Quelques réeférences clients :

CommComm
Niévre et Somme
28 139 habitants

Communauté
d’agg. de Forbach
80 511 habitants
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“Gréce a la solution Hop-place, nous
avons optimisé notre organisation et
avons pu avoir un retour sur
investissement des le premier mois

d’utilisation.”
Ville de Ville
Villefontaine d'Issoire

19 059 habitants
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15 296 habitants

___Crédit&»Mutuel __

Une quinzaine de
collaborateurs dédiée a
nos clients et utilisateurs

“L’ensemble de nos agents a été séduit
par la facilité d’utilisation et la prise en
main de Uoutil. Ils ont pu notamment
réduire les taches administratives et

chronophages.”
Commune Commune
de Reichstett de Ribérac

4 403 habitants 3 717 habitants
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Des données

Actuellement, éparpilldes

Aucune

comment visibilité
gérez-vous ?

Vos sites et batiments

Les demandes et signalements

Les plannings et interventions

Le préventif Les contrbles réglementaires

Les documents Les contrats

Les réservations La communication
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Recensez et
centralisez

Avec

M Hop-place

vous centralisez la gestion et la maintenance
de vos sites, batiments et équipements
sur une plateforme unique!

DISPONIBLE SUR # Télécharger dans
’ Google Play | @ I'’App Store

od o S & i

Gérez les Planifiez les Gérez le préventif Collaborez
demandes et interventions et et les obligations et partagez
signalements suivez les temps réglementaires Uinformation

G

Suivez les
statistiques
et les colits



ef-®

Recensez et centralisez vos

M Hop-place

o Age ’ . 4 Eﬂ Créche « Les petits lutins » a
sites, batiments et equipements ‘ :
~ Salle de jeu v
Avec Hop-place, toutes les informations sur vos sites, gl Crécho s Les petits liins »
batiments et équipement sont au méme endroit. e e e ‘

Vestiaire
i . @' Stéphanie -
Ajoutez les documents (plans, manuels, contrats, garantie,

carte-grises, etc.) et partagez-les simplement avec tous vos \ | * )
collaborateurs. Vous n’'imaginez pas le temps que vous allez @ Extincteur @
gagner! o
‘ a Manuel d'utilisation
( Batiments ) ( Espace verts ) ( Voierie ) B contrat d'entretien

( Informatiques ) ( Véhicules ) e o

ot o Vue en . Cartographie et O I = Identification [¥%3 Réservation de f@ Centralisation Gestion
arborescence éolocalisation " par QR Codes salle et dotation des documents de services
o 0 gig > ° o%)
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3 ’
Q_/ '4 Nouvelle demande ﬁli,%

Gérez les demandes i

et S i g Na le me nts Vitre cassée =D Vitre cassée

Eﬁ Créche « Les petits lutins »

Il faudrait réparer la vitre de
la porte principale dés que
possible. Merci.

Finis les demandes et signalements qui vous arrivent
oralement, par email, par téléphone, sms, etc.

Avec Hop-place, toutes les demandes et signalements sont
centralisés. Vos collaborateurs sont informés en temps réel de
leur traitement, et vous profitez d’un historique complet par
sites, batiments et équipements!

Catégorisation et ‘ Notifications r Discussions et Chaine de validation
priorité des demandes paramétrables . historique des échanges des demandes
-w



Technicien

-~ & Hop-place
Affectation et planification
~—~ ° @ Alain

Intervention affectée

s : :
En interne Prestataire externe

Planifiez les interventions
et suivez les temps

Affecté a
Créez et planifiez toutes les interventions ! e
Vos agents et prestataires disposent de toutes les informations P @ s [
nécessaires et complétent leurs rapports d'intervention
directement depuis 'application mobile. Bkt & intervertian

Suivez les temps et colits pour chacun de vos sites, batiments / Vitre cassée
et équipements !

Aujourd’hui a 14h00

3

Terminé ‘ , . - . ’
o D Dureée d’intervention estimée

ﬂﬁ Créche « Les petits lutins »

6 Vos collaborateurs n’ont pas de smartphone ? 4 4 hece

Démarrée le

Imprimez simplement les fiches d'intervention pour
vos agents pour une transition tout en douceur

Aujourd’hui a 14h

Terminée le ' " 5
. A & Affecter Uintervention

Durée
° 3h36

Gestion 9 o Calcul des . Annuaire et suivi .—| Rapports et r Discussions
des plannings ‘ temps et colits e des prestataires comptes rendus . instantanées
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B@ Créche « Les petits lutins »

Assurer la maintenance
preventive et les obligations =

R Analyses et prévention contre la légionnelle -
Lot 1 : Analyses et contrdles réglementaires

rég le m e nta i res Eﬁ Créche « Les petits lutins » dans 8 jours

Maintenance des équipements techniques :
Portails motorisés électrifiés, clotures

EE Créche « Les petits lutins »

Sortez de l'urgence en anticipant vos opérations de _ Efl Creche « Les petits tutins »  dans 36 jours
maintenance et d’entretien ! e Contrdle réglementaire
Oubliez les surco(ts liés aux manques de suivi de vos contrats
et préparez vous sereinement pour les contréles et obligations B, Sm— » Controle réglementaires
réglementaires de vos sites, batiments et équipements.
Analyses et prévention contre la légionnelle -
Lot 1 : Analyses et contrdles réglementaires
9 Ea Créche « Les petits lutins » dans 9 jours
* Réduisez vos colits en prévenant
2 . A | Maintenance des équipements techniques :
les reparatlons couteuses ! Portails motorisés électrifiés, clétures
E@ Creche « Les petits lutins »  dans 19 jours
L .. A .. A .
Planification Alertes /8 suivi des contrats Suivi des controles Gestion des
automatique automatiques Q de maintenance ' réglementaires stocks de piéces
]
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Collaborer avec vos équipes,
prestataires et usagers

Libérez vos collaborateurs des taches frustrantes et
chronophages en leur offrant un espace de travail unique.

Vous facilitez leurs échanges, la communication et l'acceés aux
informations et documents.

Ils peuvent enfin se concentrer sur leur métier : vos services
s’améliorent et gagnent en qualité !

‘ Notifications r Discussions r
paramétrables . instantanées
w

Partage des
documents

: Peux-tu mesurer
\ lencadrement
de la vitre ?
Voici les

dimensions : G m
90x45cm

Merci !
: A demain !

A demain ;)

N

Gestion de » Exports des
plusieurs services données
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Suivez les statistiques € rorenosencous -
et les colts

Eﬁ Créche « Les petits lutins »

Demandes Interventions

Prenez de la hauteur et bénéficiez d'une visibilité en temps réel
de Uactivité de vos services !

Grace aux statistiques et marqueurs clés, suivez et optimisez

.. A . . Traitées Nouvelles Terminées  Cléturée  En retard
au quotidien les colts de maintenance et les consommations
d’énergies de vos sites, batiments et équipements.
Colit total Temps total passés Achats
9‘ 7280,00€ () 184 heures © 2680,00¢

4 600,00 €

el Réduction et optimisation . Statistiques en é Par sites, batiments, Gestion des fluides et

des colits de maintenance ' temps réel équipements et agents des compteurs



Adopteé par toutes les equipes grace
a une prise en main facile et immeédiate !

Oubliez les logiciels lourds et compliqués de
GMAQ, de gestion de patrimoine et de GED.

Hop-place offre une prise en main facile et
immédiate : vos collaborateurs vont adorer!

D D Tableaux de bord " Discussions en —O0- Personnalisation L Historique Paramétrages
.« 7 ’ 'o_ . . o
D o personnalisés . temps reel —0- des interfaces des actions des droits
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Déecouvrons la mise en place et la simplicité d’utilisation d’Hop-place ‘

1. On importe votre 2. On parametre votre 3. Et Hop! C’est parti !
patrimoine et vos instance et on accueille vos
équipements. collaborateurs.

i o B »

Notre service client vous accompagne a chaque étape pour une réussite assurée !

Retrouvez également toutes les ressources *

, . = Toujours a l’écoute de vos retours et
necessaires sur notre centre d’aide.

suggestions pour améliorer
continuellement notre solution !



https://intercom.help/hop-place/fr

Réduisez
vos colts

O

Consultez notre fiche :
Comment Hop-place vous permet de

réduire efficacement vos colts !

Bénéficiez des mises a jour et
des nouvelles fonctionnalités !

<

Maitrise et accessibilité
de vos données

Pourquoi choisir Hop-place?

Améliorez
VOS services

NA

Gréice a une plateforme unique vos
services sont beaucoup plus réactifs !

Facilitez Lle travail
de vos équipes

Augmentez votre
productivité

2
v

ll'
N

Protection et sécurité
de vos données

API et connectivité
a vos outils

Pour un engagement
environnemental

Allongez la durée de vie des
batiments et équipements, Optimisez
les déplacements des techniciens et
Tendez vers le zéro papier.

Ff--

“~ =7 Solution flexible de
Cf.: 2 a +500 utilisateurs

RGPD et conformité
réglementaire



& Hop-place

Centralisez, organisez et suivez la
gestion, la maintenance et les
interventions sur vos sites,
batiments et équipements.

Votre contact commercial

Emmanuel LEPAGE
emmanuel.l@hop-place.fr

06 27 18 26 81
0367104683
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