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GEMCEL est une des (très) rares solutions sur le marché à fonctionner en mode 

Web ET à pouvoir être proposée indifféremment en achat de licence (installation 

dans votre environnement Intranet) ou en mode Saas (location de service hébergé 

sur nos serveurs sur Internet). 

 

Vous pouvez ainsi opter pour la solution la plus adaptée à votre choix en termes d’indépendance et de 

sécurité. 
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Une solution multiplateforme, souple, ergonomique, simple et puissante 

 

 

Voici quelques éléments clés qui ont conduit notre réflexion lors du développement de GEMCEL et de ses 

évolutions : 

 

• Technologie Full Web 

Grande souplesse de mise en œuvre, pas d’installation sur les postes utilisateurs, pas de limites du 

nombre de postes pouvant accéder potentiellement à l’application, accès indifféremment depuis PC, 

tablette, Smartphone, ….  

 

• Licences flottantes 

GEMCEL fonctionne, comme toute notre gamme de logiciels, via des licences flottantes. C’est la 

solution la plus souple et économique qui existe : pas de clé, dongle, ni de poste à installer ou 

désinstaller. Seul le nombre d’accès simultané est limité dans la licence fournie.  

 

• Paramétrage très fin et sur mesure  

GEMCEL permet un paramétrage très fin pour répondre à vos besoins spécifiques précis. Ces 

paramétrages sont de plus évolutifs à souhait 

 

• Service d’assistance illimité et tout compris  

Le contrat d’assistance proposé est tout inclus, sans surprises. Ce contrat d’un an renouvelable (inclus 

dans le coût la première année) permet de faire appel à notre support autant que nécessaire, 

d’obtenir toutes les mises à jour du logiciel (correctives et évolutives), et de prendre en charge, sans 

limites de nombre ni de durée, toutes modifications de paramétrages à la demande.  

 

• Pas de formation nécessaire pour les agents  

Le système est tellement simple à manipuler au quotidien qu’aucune formation des agents n’est 

nécessaire par défaut, celle-ci pouvant être réalisée rapidement en interne par les administrateurs. Un 

simple mémo est fourni pour eux, leur permettant d’être capables d’être opérationnels dans la main 

courante en 5 mn. 

 

En outre, nous avons fait le choix de cantonner l’application à son rôle de main courante, et non de la 

mélanger avec d’autres fonctions qui nécessitent d’autres interfaces de paramétrages. Celles-ci ont le 

défaut d’alourdir le fonctionnement et d’éloigner le produit de son objectif initial. 

Pour ces autres fonctions, nous avons à notre catalogue d’autres logiciels tels qu’AGESS, CARONDE et 

PlanNet, qui sont capables d’interagir le cas échéant avec GEMCEL. 
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Une solution tout compris sans compromis 

 

 

• L’outil de rédaction guidée entièrement paramétrable de la main courante 

• Une messagerie qui simplifie la communication entre les utilisateurs 

• Un tableau blanc qui permet de transmettre à toutes les personnes concernées les consignes 

temporaires. 

• Une base documentaire dont le rôle est d’y intégrer vos procédures, consignes et tous 

documents utiles à votre activité 

• Un outil de recherche et statistiques pour retrouver vos données et établir vos tableaux de 

bord. 

 

Il s’agit d’une solution complète par défaut. Ce qui peut se présenter sous forme d’options 

dans d’autres produits est natif dans GEMCEL : 

 

Mais aussi 

• Tous types d’interventions et d’événements du quotidien 

• Suivi des prêts de véhicule ou autres matériels 

• Check Lists 

• Contrôles quotidiens 

• Prises et fins de poste 

• Accueil visiteur 

• Gestion de crise 

• Permis de feu 

• … 

Et tous ceux auxquels nous n’aurions pas encore pensé ! 

 

Association de 
photos ou fichiers

Intégration native 
de signature

Permis de feu

Prêt de clé
Lien sur 

documents 

annexes

Lien sur contacts

Intégration de plans
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Véritable Client Serveur 

 

 

 GEMCEL est une application client-serveur (en mode Intranet ou Internet). Installée sur un serveur, 

elle est accessible à l’ensemble des intervenants, quel que soit l’usage qu’ils doivent en faire. 

Aucune installation n’est nécessaire sur le poste client qui doit simplement être muni d’un 

navigateur  et d’un accès au réseau, depuis n’importe quel support (PC, Tablette, Smartphone). 

Un accès authentifié de chacun des utilisateurs par nom et mot de passe détermine les 

fonctionnalités et données auxquelles ils ont droit d’accéder.  
 

++ Vous pouvez définir le niveau de sécurité d’accès en déterminant la complexité et la périodicité de renouvellement des mots de passe. 

GEMCEL peut s’interfacer avec votre ActiveDirectory (AD), est compatible SSO, et est compatible avec l’authentification IDP ou SAML. 

 

 

 

Multi Sites 

 

 

GEMCEL est nativement multi-sites. Vous pouvez gérer plusieurs PC sécurité, distants ou non, sans 

limite de nombre ni d’utilisateurs. 

 
 

++ Cette organisation peut être à plusieurs niveaux d’arborescence (le site Nord peut avoir un PC 1 et un PC2 par exemple). 

 

Si votre compte vous permet d’accéder à plusieurs sites, GEMCEL vous demande de sélectionner 

celui sur lequel vous voulez travailler. Sinon, vous entrez directement dans le site sur lequel vous 

avez les habilitations. 
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GEMCEL intègre les consignes temporaires 

 

 

 

Celles-ci s’ouvrent automatiquement à la connexion si des informations sont à signaler pour la 

garde en cours. 

 

 

En cliquant sur les différentes consignes, vous avez accès à plus de détails : 

 

 

 

En plus de la description de l’événement et d’un texte associé, un document quelconque (PDF ou 

autre) peut être joint. 

 

Ces consignes temporaires sont accessibles à tout moment  et elles s’ouvriront 

automatiquement au cours de la session si de nouvelles informations le nécessitent. 
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Un nombre illimité de types d’événements, paramétrables à souhait 

Vous avez ensuite accès à la liste des événements en cours. Quel que soit votre niveau d’usage de la main 

courante, vous visualisez ainsi toute l’activité à l’instant T. 

 

La notion d’événement est à prendre au sens large dans GEMCEL. Il peut s’agir indifféremment d’une 

intervention ou d’une tâche du quotidien : un secours à personne ou un prêt de clé par exemple. 

Ces événements s’inscrivent dans la durée. Ils peuvent durer 10 minutes ou plusieurs jours : la clé prêtée au 

prestataire a été rendue au bout de 10 minutes, l’ascenseur tombé en panne a été remis en route au bout 

de 3 jours. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous pouvez organiser les typologies d’événements de façon totalement libre, à 1 ou plusieurs niveaux 

d’arborescence, sans limite de nombre. 

Ces types d’événements permettent à la fois de classer l’information pour la retrouver facilement dans les 

recherches et à des fins statistiques, et d’y associer un formulaire de saisie adapté. 

 

Des indicateurs rapides de l’activité en cours 

 

Certains éléments peuvent apparaître sous forme de tableau de bord permanent afin d’avoir une synthèse 

des événements qui vous intéressent. 
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Liaison à une base documentaire 

 En cliquant sur l’item « Accident Malaise » par exemple, vous affichez un document qui peut être 

une fiche réflexe :  

 

 

       

      

 

 

A laquelle peut être rattachée la procédure ou la consigne associée, sous forme d’un fichier PDF 

généralement (mais également de tout type de fichier). 

 

Des liens de tous genres peuvent être également intégrés (numéros de téléphone, personnes à 

contacter, …).  

Ces liens peuvent être sur des pages de votre Intranet sans forcément passer par la main courante. 
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Un système de rédaction par formulaires simple et puissant 

 

      

 

Lorsque vous lancez un rapport, celui-ci passe en mode interactif sous forme de questions/réponses 

auxquelles vous avez à répondre. 

Ces formulaires sont construits de manière totalement libre, en privilégiant les listes déroulantes et cases à 

cocher. Cela permet : 

 

• un gain de temps pour les agents, 

• une rédaction commune à tout le monde, 

• une exploitation rationnelle des informations collectées 

 

Rédaction des rapports en même temps que la main courante 

 

Vous obtenez ainsi des rapports lisibles et exploitables statistiquement: 
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Liaison avec vos plans 

 

Lorsque vous définissez la localisation d’un événement (site, bâtiment, niveau, …), un plan sous la 

forme d’un fichier PDF peut y être automatiquement associé, sans avoir à faire de recherche 

 

 

Rédaction et édition des permis de feu et autres documents 

 

A partir des données saisies dans les rapports, un outil de gestion de formulaire intégré vous 

permet d’éditer un document « officiel », comme un permis de feu par exemple 
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Moteur de recherche intégré 

 

Un outil de recherche multicritères est à votre disposition, permettant de faire des filtres sur tous les 

champs de base de données. Le rendu des recherches se fait sous plusieurs formes : 

 

Graphiques 

  

Tableaux croisés 

 

Listings 
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Paramétrages d’indicateurs personnalisés préétablis 

 

Des états de recherche ou statistiques prédéfinis peuvent être paramétrés à volonté, vous permettant de 

générer rapidement les rapports les plus courants que vous utilisez. 

 

 

 

Export des données 

 

Vous pouvez exporter les données très facilement à destination de Excel ou équivalent, sous forme de 

listings ou de résultats de comptage. 

 

Possibilité de grouper les événements  

 

Sur des critères totalement libres, vous pouvez identifier des liens entre différents événements et créer des 

groupes. 
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Gestion documentaire 

 

GEMCEL intègre un outil de gestion documentaire qui vous permet d’intégrer tout type de document, avec 

une classification par dossiers librement paramétrable, association de mots-clés, niveau de confidentialité, 

… 

 

 

 

 

 

 

Pour chaque document, vous pouvez définir un début et une fin de validité (et ainsi anticiper la période sur 

laquelle des consignes s’appliqueront), le ou les thèmes de classement dans lequel il apparaîtra, les sites 

concernés (il peut s’appliquer à un site mais pas à un autre), le niveau de confidentialité (chaque utilisateur 

a un niveau qui vous permet d’affiner des droits des uns et des autres), des mots-clés associés (pour 

faciliter les recherches). 

A tout moment, un document peut être rendu actif ou inactif selon les besoins. 

 


