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infomaniak mail

Une messagerie sécurisée pour les entreprises
Un acteur suisse reconnu dans toute l'Europe
La gestion de vos mails n'a plus de secret pour nous. Fort de 25 ans d’expérience Infomaniak s'engage à faire de la sécurité de vos mails et 
de leur confidentialité son fer de lance.

+ 25 ans
d'expérience depuis sa création

+ 1'200'000
d'adresses mails hébergées

Chez Infomaniak, vos boîtes mail sont sauvegardées chaque jour sur plusieurs serveurs dans des datacenters différents afin de
prévenir toute perte de données. Les données sont restaurables sous 7 jours et en plus de cette sécurité, vos données sont 
exclusivement localisées en Suisse et protégées par l'une des législations les plus fortes en matière de protection de la vie



infomaniak mail



infomaniak mail

Fonctionnalités

Redirection

Transférez ou copiez facilement vos e-mails vers une ou plusieurs adresses mails de votre choix.

Nom de domaine personnalisé

Créez des e-mails avec le nom de domaine de votre choix. Chaque hébergement Mail peut être lié à un nom de domaine et des 
domaines synonymes.

Dossiers IMAP personnalisables

Vous pouvez sélectionner les dossiers que vous souhaitez afficher sur vos différents outils comme (Outlook, Thunderbird, etc.).

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal



infomaniak mail

Alias et catégories

Créez librement des variantes de votre adresse mail avec des alias gratuits (vous pouvez créer jusqu’à 50 alias). Vous pouvez ainsi 
modifier ce se trouve qui avant le @ de votre adresse mail. Par exemple, les messages envoyés à l’alias jp@domaine.com 
parviendront à l’adresse de base jeandupont@domaine.com. Pour trier facilement vos messages, vous avez aussi la possibilité 
d’ajouter des catégories après votre nom. Par exemple, les e-mails envoyés à jeandupont+formation@domaine.com et 
jeandupoint+travail@domaine.com parviendront tous à jeandupont@domaine.com.

Signatures personnalisées

Créez autant de modèles que nécessaire et choisissez si vos utilisateurs doivent utiliser le modèle de votre organisation ou s’ils 
peuvent créer leurs propres signatures.

Répondeur automatique

Lors de vos vacances ou déplacements, envoyez automatiquement une réponse à vos contacts qui vous écrivent. Votre message 
d’absence se désactivera automatiquement à votre retour, et vous avez même la possibilité de l’activer que pour certains jours de la 
semaine.

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal



infomaniak mail

Pièces jointes

Vous pouvez envoyer jusqu’à 200 Mo en IMAP et jusqu’à 3 Go via mail.infomaniak.com. Si cela ne devait pas suffire, vous pouvez 
envoyer jusqu’à 50 Go depuis swisstransfer.com.

Espace de stockage

Vous disposez d’un stockage illimité pour conserver tous vos e-mails.

Protocoles d’envoi et de réception

Quelle que soit votre environnement de travail, les protocoles POP, IMAP, CalDav et CardDav garantissent la compatibilité de votre 
messagerie avec l’énorme majorité des applications professionnelles.
Vous pouvez envoyer jusqu’à 1440 mails/jour et 100 destinataires/message.

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal



infomaniak mail

Sécurité

Filtres et expéditeurs

Le filtre publicitaire permet de classer automatiquement les messages provenant des réseaux sociaux ou de communications 
publicitaires dans des dossiers spécifiques. Vous pouvez également créer vos propres filtres ou bloquer des adresses mails ou des 
domaines spécifiques.

Sécurité des données

Nous appliquons des règles très strictes pour déjouer les attaques sur vos adresses mails, et nos filtres anti-spam et antivirus sont 
constamment mis à jour. Ces mesures évoluent en permanence et les technologies DMARC, DKIM et SPF sont activées par défaut 
pour encore plus de sécurité.

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal
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Backup quotidien

La confidentialité et la protection des données de votre entreprise est au cœur de nos préoccupations. Les boites mails sont 
sauvegardées quotidiennement sur plusieurs serveurs en Suisse afin de prévenir toute perte de données et sont restaurables sous 7 
jours.

Disponibilité de 99,99%

Les services essentiels de nos datacenters suisses disposent d’un système de secours prêt à prendre automatiquement le relais en
cas de panne ou de dysfonctionnement ce qui vous garantit une disponibilité permanente de votre messagerie.

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal



infomaniak mail

Configuration

Migration facile

Récupérez facilement vos e-mails, contacts et rendez-vous depuis Gmail, Bluewin, Outlook.com, OVH... vers votre nouvelle adresse 
infomaniak.

Une messagerie 100% Suisse

Consultez vos e-mails sur une interface en ligne entièrement optimisée pour les mobiles et conçue en Suisse. Le webmail
d’infomaniak est utilisé par plus d’un million d’utilisateurs et vous permet de facilement interagir avec notre suite d’applications en 
ligne.

Configuration facile

Notre assistant vous guide étape par étape pour synchroniser vos messages, contacts et rendez-vous sur tous vos appareils 
Windows, macOS, Linux, iOS et Android.

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal
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Migration

E-mails

Copiez automatiquement vos anciens e-mails et dossiers vers la nouvelle adresse mail de votre choix.

Lien vers notre FAQ

Nom de domaine

Transférez vos noms de domaines vers Infomaniak pour faciliter la configuration de vos adresses mails.

Lien vers notre FAQ

Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
 The engine of our products and of our proposal

https://faq.infomaniak.com/837
https://faq.infomaniak.com/1814
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kDrive

Synchroniser, Partager, Collaborer
Le cloud suisse collaboratif sécurisé

Collaborez en ligne sur des documents Office, organisez des réunions, partagez votre travail. Tout est possible !

Un écosystème collaboratif. Tout inclus

kDrive respecte votre vie privée

Protégez vos données dans un Cloud souverain exclusivement développé et hébergé en Suisse. Infomaniak n’analyse ou ne revend pas
vos données.



o Vos données sont chiffrées sur nos serveurs
o Exclusivement développé et hébergé en Suisse
o Vos données ne sont pas revendues ou analysées
o Infomaniak est détenue par ses fondateurs et employés
o Un service client accessible 7/7 qui parle votre langue
o Notre politique de confidentialité est transparente.

Confiez vos données à Un Cloud Suisse et Souverain

kDrive



kDrive

Collaborez en ligne sur des documents Office, 
organisez des réunions, partagez votre travail. 

Tout est possible !

Un écosystème collaboratif. Tout inclus
kDrive permet de travailler en ligne sur vos fichiers Word, Excel et 

PowerPoint. Vous préférez LibreOffice ou OpenOffice ? Cela fonctionnera aussi !
https://www.infomaniak.com/fr/kdrive/collaboration

Collaborez en temps réel sur vos fichiers Docs, Grids & Points

https://www.infomaniak.com/fr/kdrive/collaboration


kDrive

Vos données sont redondées

kDrive sauvegarde vos données sur trois supports et dans deux datacenters. Aucun risque de perdre quoi que ce soit. Vous pouvez lâcher
prise.

Retrouvez toutes vos données externes

Importez en quelques clics tout le contenu de votre Cloud actuel (Dropbox, Google Drive, Microsoft One Drive). Tout sera à sa place. 
Automatiquement.

Versionnage

Vous pouvez récupérer une ancienne version de vos fichiers en quelques secondes (les 100 dernières versions).



kDrive

Recherche avancée

Un seul mot-clé suffit pour retrouver instantanément le bon fichier. Avec le plan Pro, kDrive peut également indexer le contenu de vos 
fichiers si vous le souhaitez.

kDrive est optimisé pour macOS, Windows et Linux. Vos fichiers apparaissent dans votre gestionnaire de fichiers habituel. Vous pouvez 
garder vos habitudes.

Il est possible de travailler normalement sur vos fichiers, même sans connexion Internet.

La synchronisation sélective vous permet de libérer de l’espace de stockage sur vos postes.

De plus, vous avez la possibilité de synchroniser plusieurs Drive simultanément.



Que peut-on faire ?

o Modifiez en ligne des documents, feuilles de calcul et présentations
o Collaborez en temps réel sur des fichiers Word, Excel et PowerPoint
o Partagez facilement les fichiers et dossiers de votre choix
o Récupérez facilement une ancienne version de vos fichiers

kDrive

+ de 200’000 
kdrive créés

+ de 2 milliards 
de fichiers/dossiers/versions

+ 7 PiB
de données



kDrive

o Aucune conversion de documents
o Gestion native des .docx/.pptx/.xlsx
o Prise en charge des macros
o Possibilité d’utiliser la version Web ou Desktop
o Actualisation en direct des modifications
o Historique avancé disponible pour les administrateurs
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Calendar

N'oubliez plus aucun évènement

Planifier et organisez vos réunions d'équipes

Vérifiez à tout moment les disponibilités de vos collègues en affichant tous leurs agendas sur un même écran pour prévoir facilement vos réunions. Tout est 
en permanence synchronisé sur vos appareils.

Partager, consulter et accepter

Acceptez ou déclinez rapidement vos invitations dans une interface simple et conçue pour l’efficacité. L’intégration parfaite avec Mail assure de ne jamais 
manquer un événement.

Importez. Exportez.

Ajoutez en quelque secondes vos réunions actuelles dans votre calendrier Infomaniak. Il est également possible d'exporter vos événements vers d'autres 
calendriers externes.



Calendar



Contacts

Centralisez, partagez et synchronisez vos contacts

Centralisez vos contacts

L'ensemble de vos contacts au même endroit, pour l'ensemble de vos équipes. Les modifications s'appliquent pour tous.

Gestion des doublons optimisée

Infomaniak Contacts gère la création des doublons entre utilisateurs partagés et permet ainsi de ne garder qu'une seule et même version d'un contact.

Importez, exportez en un claquement de doigts

Importez l'ensemble de vos contacts de vos carnets de contacts sur Infomaniak Contacts. Vous souhaitez les synchroniser ailleurs ? Exportez votre liste 
rapidement.



Contacts
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kChat

La messagerie instantanée et sécurisée pour les entreprises

Canaux publics

Tous les utilisateurs de votre kSuite peuvent rejoindre ces canaux. Ces derniers permettent à vos équipes ou départements de suivre l'avancée des projets 
et de garantir que les bonnes personnes ont accès à la même information pour plus de transparence et d'efficacité.

Canaux privés

Pour des projets sensibles, les canaux privés vous permettent de garder le contrôle. Seuls les utilisateurs invités pourront rejoindre et rechercher du contenu 
dans ces fils de discussion privés.

Prestataires externes

kChat vous permet aussi d'échanger avec des utilisateurs externes comme vos clients ou vos partenaires.



kChat
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kMeet

Travaillez à distance comme si vous étiez au bureau

Sécurisez l'accès à vos réunions avec un mot de passe

Parlez librement, vos échanges transitent uniquement par nos serveurs en Suisse

Choisissez votre propre clé de chiffrement. Par défaut, tous les échanges sont automatiquement chiffrés par nos serveurs

Sécurisé par défaut pour tout le monde

Enregistrez et partagez vos réunions en sécurité

Enregistrez vos réunions sur kDrive

Partagez facilement vos réunions à vos contacts

Planifiez vos réunions à l'avance

          

Avec l’intégration Calendar, anticipez vos réunions, invitez vos collaborateurs et 
ayez une vue globale de vos prochaines rencontres.



Un son et une vidéo haute définition sur tous vos appareils

 Application kMeet pour Windows, macOS et Linux

 Compatible avec les principaux navigateurs (Chrome, Firefox)

 Également disponible sur mobile (iPhone, iPad et Android)

Faites patienter vos invités en salle d'attente

Contrôlez qui peut accéder à vos réunions avec une interface simple afin de 
renforcer la sécurité de vos réunions.





Custom Brand

Vos couleurs, vos images

Vos collaborateurs restent également 
dans votre écosystème.

Votre logo, votre identité

Faites bonne impression. Vos clients et partenaires vous 
rejoignent désormais dans des visioconférences à votre image.

Appropriez-vous en quelques clics les outils Infomaniak Suite. Visioconférences, partage de 
fichiers, création d'un nouveau compte collaborateur, vous en maitrisez l'image de bout en 
bout.
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