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COLLECTIVITÉ

3 PLACES DE MARCHÉ
Régies de la collectivité
Économie de proximité
E-tourisme & E-booking
1 PLATEFORME DÉMARCHES
SITE CORPORATE
APPLI UNIQUE 



AchetezA est la solution 
multiplateformes Full Web SaaS et SOA 
de dématérialisation d’une collectivité 
locale et d’un territoire la plus avancée 
du marché.
Depuis n’importe quelle machine reliée 
à internet, AchetezA est accessible via 
ordinateur, tablette ou smartphone 
(aucune installation sur machine locale). 
L’interface AchetezA fonctionne avec 
l’ensemble des navigateurs récents.
Tout ce qui se vend sur un territoire 
trouve une solution métiers testée et 
approuvée dans le même écosystème 
numérique :
■ Régies des services de la collectivité
■ E-booking & E-tourisme
■ Economie de proximité (artisans, 
commerçants, restaurants, producteurs, 
contrôle d’accès, services, industriels, 
associations…).
La digitalisation des démarches 
d’une collectivité, la mise en ligne 
d’applications modernes, le contrôle 
d’accès/billetterie, le CRM compte 
client unique font partis de l’écosystème.
AchetezA processe 100% des contacts et 
ventes, que ce soit en ligne ou au guichet 
(caisse enregistreuse).
En déployant l’écosystème numérique 
AchetezA, les élus affirment leur volonté 
forte de faciliter la vie des administrés, 
promouvoir leur destination et défendre 
les emplois locaux en proposant aux - 
administrés – touristes- consommateurs - 
tous les outils online afin d’acheter local 
et facile. Les « relation clients » carte de 
fidélité, chèque cadeau local/monnaie 
locale sont disponibles dans l’écosystème.
AchetezA est utilisé par des clients 
privés : club pro, étoilé Michelin, centre 
commercial, filière, collectifs de fleuristes, 
agences de location de voitures…

Régies
de la collectivité

Site corporate 
de la collectivité

Citoyens Consommateurs Touristes

Economie
de proximité

3 Places de marché 

Plateforme 
des démarches 

de la collectivité
E-administration

E-Tourisme
E-Booking

■ Actualité
■ Agenda
■ Annuaire
■ Signalement
■ Projets
■ Elus
■ Services
■ Communication
■ Carte
■ Formulaire
■ /...

■ Clics vers l’ensemble
de l’ecosystème

■ Liste électorale
■ Pièce identité
■ PACS / Mariage
■ Objets trouvés
■ Occupation espace public
■ Médiathèque
■ Ateliers des Arts
■ Collecte déchets
■ /...

Appli corporate Démarches collectivités

Mise en marché des services de la 
collectivité 7/7 24/24 online : 

■ Parking	 ■ Crèche
■ Cantine	 ■ Saison culturelle
■ Médiathèque	 ■ Transport
■ Piscine	 ■ /...

Mise en marché de l’ensemble des 
services aux différents guichets de 
la collectivité : caisse enregistreuse

Création compte de supra régie 
pour paiement.

Gestion de la facturation 
automatique pour les régies selon la 
comptabilité publique.

Régies des collectivités

Référencement géolocalisé Google 
des commerçants, artisans, 
prestataires de services, industriels, 
associations,…

Panier unique

Nouveaux services consommateurs : 
■ Click and collect	 ■ Drive
■ E-réservation	■ Consigne
■ Abonnement  ■ Livraison à domicile

Chèque cadeau local 
pour lutter contre 
l’évasion commerciale. 
Chiffre d’affaires captif pour 
le territoire

Carte de fidélité évolutive 
vers carte de territoire

Office de commerce

Référencement géolocalisé Google 
pour Booking en ligne.

Réservation online 7/7 24/24 du 
territoire

Création d’offre All Inclusive

Commercialisation pass tourisme 
dématérialisé : contrôle d’accès

Ebillet dématérialisé pour festivals, 
entrées visites,...

Réservation restaurants

Réservation hôtels

Réservation opérateurs touristiques

Office de tourisme

Pass Card / Pass City

Supra régie / compte DFT
Compte usager unique 

commun à tous les services

/...  Toutes les activités du territoire /...  Toute l’offre touristique/...  Toutes les Régies de la collectivité

AlimentationCantine Garderie
Crèche

Transport
en commun

Décheterie Immobilier Location
de salles

Cimetière

Location
de vélo

Parking Service
des eaux

Piscine Ecole
de musique

Enfants 
Bébés
Jouets

Beauté
Santé

Mode et
accessoires

ImmobilierHigh Tech Vacances
Sports
Loisirs

Bijouterie
Horlogerie

Auto
Moto

Maison
Déco

Bricolage
Jardinage

E-Booking Billetterie Camping Saison
culturelle

Associations

GUIDE 
DES SOLUTIONS 

NUMÉRIQUES
Dynamiser le commerce

de centre-ville 
en 1 clic ?

PRIX DE
L’INNOVATION

Catégorie
développement

économique

DÉMATÉRIAL ISATION DE LA COLLECTIVITÉ 
 DIGITALISATION DE LA RELA TION USAGER - CONSOMMATEUR - TOURISTE



GESTION RELATION
USAGER (GRU)

Compte
usager unique

CRM
CONSOMMATEURS

Compte
consommateurs unique

Campagne SMS
Newsletter

Marketing ciblé
SMS

avant et pendant le séjour

CRM
TOURISME

Mise en réseau 
opérateurs touristiques

Formulaire SSO : moncompte.votreterritoire.fr

DÉMATÉRIALISATION DE LA COLLECTIVITÉ 
DIGITALISATION DE LA RELATION USAGER - CONSOMMATEUR - TOURISTE

DATA DU TERRITOIRE - SERVEUR

Connecteurs fournisseurs d’identité

Week-end chez nous,
en famille ou entre amis

Actus Agenda Carte Idée Annuaire

Activités Visites Tourisme Circuits Réserver

crm.votreterritoire.fr crm.votreterritoire.com crm.votreterritoire-tourisme.fr

Développement
en natif

Démarche en ligne

■ Actualité
■ Agenda
■ Annuaire
■ Signalement
■ Projets
■ Elus

■ Services
■ Communication
■ Carte
■ Formulaire
/...

■ Liste électorale
■ Pièce identité
■ PACS / Mariage
■ Objets trouvés
■ occupation
   espace public

■ Médiathèque
■ Ateliers des Arts
■ Collecte déchets
■ Sondage 
    participatif
/...

■ Cantine
■ Piscine
■ Visites
■ Vélo électrique
■ Transports 
    en commun

■ Parkings
■ Petite enfance
■ SAE
■ Saison Culturelle
■ Festivals
■ Médiathèque

■ Référencement Google
■ Services collectifs
■ Fidélité
■ chèque cadeau local
■ Billet
■ Commerçants
■ Artisans
■ Services
■ Industriels
■ Associations

Compte DFT SUPRA REGIE Compte OFFICE DE COMMERCE Compte OFFICE DE TOURISME Compte OFFICE DE TOURISME

Site Corporate
de la collectivité

Plateforme
Services collectivités

Place de marché locale
Opérateurs privés

WordpressWordpress

citoyen.votreterritoire.fr achetezvotreterritoire.fr
votreterritoire-tourisme.frdemarche.votreterritoire.frvotreterritoire.fr

Site Corporate
Tourisme

■ Billet jumelé
■ Billets uniques
■ Pass Journée

passcard-votreterritoire.fr

Pass Card

■ Restaurants
■ Hôtels
■ Visites
■ Activités
■ Transports
    en commun
■ Parkings
■ Produits dérivés

■ Présentation territoire
■ Agenda
■ Carte
■ Circuits
/...

boutique.votreterritoire-tourisme.fr

Place de marché locale
Tourisme

Wordpress

Panier
unique

Panier
unique

Panier
unique

Panier
unique

Apidae
Open System

Logiciel métiers
Contrôle accès

Flux Franchises
Flux Réseaux nationaux
Flux site internet perso

Flux caisses enregistreuses
Gestion de stocks

Logiciel métiers
de la collectivité

Connecteurs

Connecteurs

Contrôle
d’accès

Contrôle
d’accès

Contrôle
d’accès

Contrôle
d’accès

■ Horaires de garde
■ Prises de rendez-vous 
    24h/24 - 7j/7

Annuaire 
des professionnels 
de santé

sante.votreterritoire.fr

Prise de Rendez-vous

Progiciels
Acheteza

Carte fidélité 
personnelle ou collective

Chèque cadeau
local

Caisse enregistreuse

Jeux concours

Newsletters

Place de
marché locale

Achat local
Emploi local

Régies de
la collectivité

Mise en réseau des
opérateurs touristiques

Connecteurs

Connecteurs Connecteurs

Actus AnnuaireSignalementsSe déplacerAgenda

Ma collectivité PlusAchetezADémarchesCitoyen

Billetterie,
all incluse, E-Booking

PASS
TOURISME

■ Communication vers les 
administrés

■ Communication de crise

■ Communication des services 
par segment (famille, sénior,…)

■ Supervision des résultats de 
chaque service/régie

Sollicitation des touristes en 
phase de 
■ Préparation du séjour : 
pass piscine / pass tourisme 
/ produits des producteurs 
locaux...
■ Sur le lieu de séjour : 
où diner, pass tourisme 
dématérialisé, contrôle d’accès

Animation de la communauté 
des consommateurs de la zone 
de chalandise :

■ SMS / Email

■ Jeux concours

■ Réseaux sociaux

■ Lutte contre évasion internet

COMPTE UNIQUE – DATA LOCALE

Développement
en natif



DÉMATÉRIAL ISATION DE LA COLLECTIVITÉ 
DIGITALISATION DE LA RELA TION USAGER - CONSOMMATEUR - TOURISTE

DEMANDEZ UNE DÉMO
 DE CHAQUE PRODUIT

06 16 71 74 23 • contact@acheteza.com

PLACE DE MARCHÉ
RÉGIES DE LA COLLECTIVITÉ

Toutes les régies créditées sur 
1 supra-régie. Porte monnaie 
virtuel transversal à tous les 
services de la collectivité. 
Comptabilité publique et état 
de fin de mois conformes aux 
exigences DRFIP. 

SITE CORPORATE 
DE LA COLLECTIVITÉ

Actualités, agenda, carte de 
géolocalisation, annuaire, 
signalement, consultations, 
documents statutaires… Votre 
site internet met à jour votre 
application mobile sur les 2 
stores.

PLATEFORME DÉMARCHES 
DÉMATÉRIALISÉES 
DE LA COLLECTIVITÉ

Relations dématérialisées 
avec l’usager.

APPLI MOBILE
DU TERRITOIRE

L’appli du DGS, mise à jour par 
votre site internet corporate, vos 
usagers/consommateurs ont 
toutes les informations et toutes 
les possibilités d’achat sur leur 
smartphone. 

CAISSE ENREGISTREUSE

Satisfait aux conditions 
d’inaltérabilité, de sécurisation, 
de conservation et d’archivage 
des données en vue du contrôle 
de l’administration fiscale, 
prévues au 3° bis du I de l’article 
286 du code général des impôts.

ANIMATION ÉCONOMIQUE 
EXTERNALISÉE

Bénéficiez des nombreux 
retours d’expérience d’AchetezA 
depuis 2012 en externalisant 
votre animateur économique.

CHÈQUE CADEAU LOCAL 
MONNAIE LOCALE

Chiffre d’affaires 100% captif dépensé 
sur le territoire. Achetés par les 
particuliers ou les entreprises et 
dépensés dans les boutiques adhérentes. 
Conforme à la circulaire ACOSS pour les 11 
évènements : exonération de cotisations 
et de contributions sociales prévue par 
la loi. Comptabilité automatisée. Plan de 
relance avec bonification.

INTEROPÉRABILITÉ 
CONNECTEURS
SWAGGER API

Fourniture par AchetezA du 
Swagger et de la clé API.
Et/ou
Parsing des méthodes détaillées 
dans le Swagger fourni.

PLACE DE MARCHÉ
E-TOURISME & E-BOOKING 

Mise en réseaux des prestataires 
touristiques pour offres all-
inclusive. Pass Card, Pass City, 
contrôle d’accès, billetterie, 
E-Booking.

SITE CORPORATE 
DE L’OFFICE DE TOURISME

Compatible avec votre base de 
données opérateurs touristiques 
et agenda, votre site internet 
met en valeur votre destination 
et met à jour votre application 
mobile sur les 2 stores.

LOGICIELS MÉTIERS 
DES RÉGIES

Commercialisation online et au 
guichet + contraintes métiers 
gérées.

APPLI MOBILE
TOURISME

Mise à jour par votre site internet 
tourisme et par votre place de 
marché E-booking E-tourisme, 
vos touristes ont toutes les 
informations et toutes les 
possibilités d’achat de votre 
destination sur leur smartphone.

BILLETTERIE
CONTRÔLE D’ACCÈS

A la place, à la séance, gestion 
des jauges, mise en réseaux, 
ventes aux guichets, ventes en 
ligne, borne interactive, Pass 
Card, Pass City… 

CLUB PRO 
COMPTE SUPPORTER UNIQUE

Plusieurs centres de profit, 1 seul 
compte supporter pour une data 
à jour, un marketing efficace 
et une expérience supporter 
de qualité. Carte membre avec 
possibilité de contrôle d’accès, de 
fidélité et de monnaie virtuelle.

JEUX CONCOURS

Enrichissez votre data par 
des jeux concours en ligne, en 
boutique ou dans la rue.

PLACE DE MARCHÉ
ECONOMIE DE PROXIMITÉ

Exposition de 100% de votre économie 
de proximité avec référencement 
Google géolocalisé optimisé. Ouverture 
de tous les services modernes 
(Click&Collect, livraison à domicile, 
consignes, point retrait, services 
postaux, transporteurs, livraison douce, 
carte de fidélité, chèque cadeau local/
monnaie locale) depuis 2012 !

PLATEFORME SANTÉ

Interfacée avec les gros faiseurs, 
elle vous permet de mettre 
en ligne l’ensemble de l’offre 
médicale locale et possibilité de 
prise de rendez-vous.

CRM COMPTE USAGER UNIQUE
CONFORME RGPD

1 client (usager, touriste, 
consommateur) = 1 compte avec 
1 seul historique.

APPLI MOBILE
ECONOMIE DE PROXIMITÉ

Mise à jour par votre place de 
marché économie de proximité, 
vos consommateurs ont toutes 
les possibilités d’achat de leur 
offre de proximité sur leur 
smartphone.

PASS CARD
PASS CITY

24h, 48h, sur-mesure, votre Pass 
contrôle d’accès sur-mesure.

HÔTEL RESTAURANT RESORT 
E-BOOKING E-TOURISME

Mise au point avec les hôtels, 
restaurants, spas les plus 
exigeants.

CARTE DE FIDÉLITÉ

Collective ou individuelle. 
Comptabilité automatisée.
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Territoire démonstrateur :
Agglomération du Puy-en-Velay

Territoires clients

com

TERRITOIRE
DÉMONSTRATEUR
Agglomération 
du Puy-en-Velay

Territoires clients

DÉMATÉRIALISATION DE LA COLLECTIVITÉ

DÉMATÉRIAL ISATION DE LA COLLECTIVITÉ 
DIGITALISATION DE LA RELATION 
USAGER - CONSOMMATEUR - TOURISTE
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