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Qui sommes-nous ?

@ Editeur & intégrateur de logiciels, Intalio innove depuis 30 ans dans les Services
de Contenu, la Gestion des processus et |la Gouvernance de l'information.

"Intalio est un visionnaire dans ce Magic Quadrant. Sa Plateforme de

Services de Contenu, également appelée Intalio, offre un ensemble complet

de fonctionnalités CSP.

Les activités d'Intalio se déclinent en Europe, au Moyen-Orient et en
Amérique du Nord. Intalio se concentre sur les entreprises clientes, les
secteurs les plus importants étant le gouvernement et I'éducation.”

ABILITY TO EXECUTE

COMPLETENESS OF VISION As of September 2021
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@ Nos BUREAUX I NOS CLIENTS A TRAVERS LE MONDE
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En quoi sommes-nous différents ?

& 4 i i

+30 Années Un cadre de solution Innovation et Architecture de Interface utilisateur
d’expérience intégrée Recherche micro-service simple et intuitive
moderne
Nous livrons des Notre ensemble de Notre laboratoire de Nous fournissons une
connaissances et une modules R&D propose des Notre plateforme de interface utilisateur
expertise acquise a interconnectés créent innovations en matiere micro-services efficace et attrayante
travers des centaines une solution sur d'lA aux utilisateurs moderne et flexible pour favoriser une
de projets mesure des entreprises permet une extréme adoption rapide
évolutivité

@ Une plate-forme avec un large ensemble de capacités couvrant les services de contenu et de
processus permettant un déploiement avec une approche « low-code » avec la capacité de
développer et de personnaliser des processus qui correspondent aux objectifs des clients, grace a
une architecture ouverte permettant la fourniture d'applications robustes et modulaires.
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Approche micro-services Intalio CSP

SOLUTIONS

Gestion d'appel

Digital Mailroom e

Inspection de Sites

SPECIFIQUES

* Intalio Recognition .

. « Intal Workfl
COMPOSANTS . Intalio Document (GED) ) IEE:I:gggffaf orkflow) .
APPLICATIFS * Intalio Correspondence °

. « |ntalio Sign
* |ntalio Records 9

+ Gestion documentaire * Modélisateur de flux de travail .
CAPACITES . Serv!ces de blbllotheq'ue . Motgur de flux de: travail .
» Services de collaboration » Services de portail .
FONCTIONNELLES . . .
+ Services de gouvernance * Services de confiance .

+ Capture [OCR RAD LAD] électronique

COMPOSANTS DE * Serveur d'identité * Moteur de rapports » Stockage
LA PLATEFORME + Console d'application » Signature électronique + Chiffrement

BASE

TECHNOLOGIQUE

RDBMS, Hadoop, Hbase, AWS S3 etc...

© Copyright Intalio 2023

ASSURE

Intalio Enterprise Search
Intalio Insight

Intégration des données
Traitement des données
Gouvernance des données
Services de diffusion
multicanale

* Visionneur universel
» Services découverte

Architecture Micro-services — Approche Low & No Code — Déploiement SaaS, On premise ou hybride

intalio



Portefeuille de produits

Intalio.CSP
Insight

H % = L;V\ -
Intalio.CSP LEQ) |_ =3 Q, ={§}

Document

L 5
Capture Gestion Classifications Recherche Intégration de )
documentaire données Traitement ETL

Multi sources

Un socle d’'ECM

commun pour

& =) =
Intalio.CSP Intalio.CSP Yy, ?{'}

Case Document

répondre a l'exigence

Modélisateur Moteur de Services de Enrichissement Recherche

de flux de flux de travail portail Indexation, Fédérée
Normalisation

de gouvernance de

o c c travail
I'information au sein
de chaque oo
It = I
. . — O
organisation Intalio.CSP Intalio.CSP ; Automatisation W{\
Records* Case Référentiel de Gestir?'n des Giigﬁ;:ses e — (©)
conservation archnives . conformité, Reportin
et archivage électroniques physiques Migration ° ?
NF Z 42-013/ IS0 14 SO 15489

64l - NF Z42-020

*En partenariat avec Everteam Software
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Fonctionnalités principales

Capture

= OCR/LAD/RAD

= Numérisation de
documents uniques
et multiples

= Téléchargement
électronique,

= Connecteurs (Office
365, PGl autres)

© Copyright Intalio 2023

Classification

Identification des
documents
Classification
automatique basée
sur l'apprentissage
automatique
Extraction
automatique
d'attributs de
meétadonnées pour
['auto-indexation

Stockage / Recherche

= QOrganiser le contenu dans
des plans de classement
dynamiques

= Versioning de documents

= Visualiseur universel de
documents

= Annotations, tampons,
occultations (sécurité
activée)

Collaboration

Collaboration en
matiére de documents,
Visualisation,

Révisions

Validations et
autorisations

Routage, flux de
validation ad hoc, flux
de documents
prédéfinis, etc.

S

Archivage

Regles de
conservation,
Cryptage des
documents,
Horodatage, etc.
Intégration avec le
composant Intalio
Records et autres

Analyse

Recherche analytique
simple et avancée
Piste d'audit
Statistiques

Tableaux de bord

= intalio



Intalio CASE
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Fonctionnalités principales

Portail client

L'interface de l'application
présentant les éléments
facilement accessibles pour
I'utilisateur

=

Modélisation
de processus

Création de flux de travail
Gestion des modeles & des Etapes
Créateur de formulaires
Gestion des flux de travalil
Traitement des erreurs
Planificateur de flux de travail
Regles de fonctionnement

Moteur
d'orchestration

Backend de 'application
couvrant les principaux
meécanismes de la solution

Moteur de rapports
et de surveillance

Outil de reporting intégre a
I'application pour
I'activation d'une multitude
de rapports de flux de
travail

= intalio
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Nos prestations de services

REALISATION LEAD

SUPPORT

© Copyright Intalio 2023

Design de la solution

Atelier d'analyses avec les
reférents du projet, afin
de preciser 'ensemble
des parametragesqui
permettrade repondre
aux besoin du client
Definir de la strategie de
la reprise des donnees
Rediger des specifications
detaillees

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Consultant Fonctionnel
et Technigque Intalio

Installation des

composants

+ Installer les composants
du logiciel ECM

« Installer un poste client et
mise a disposition du
package

+ ConsultantTechnigque
Intalio

+ Consultant Technigque
Intalio

+ Consultant Technique
Intalio

PILOTAGE & GOUVERNANCE

Paramétrageet
présentation de maquette

+ Parametrer la solution

suivant la priorite de
deploiement donnee par
le client; et developper les
composantsnecessaires
pourrepondre aux
specifications

+ Présenter la maquette au

client pour validation

+ Consultant Fonctionnel

et Technique Intalio

+ Consultant Fonctionnel

et Technique Intalio

+ Consultant Fonctionnel

et Technique Intalio

+ Accompagner le client

dans le processusde
recette: aide 3 la
redaction du cahier de
recette et traitementsdes
retoursde recette
(analyse, qualification,
correction)

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Reprise de données

Assister la mise en qualite
des donnees

Realiser la reprise des
donneesd'un systeme
existant

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

Consultant Fonctionnel
et Technique Intalio

* Former le(s)
administrateur(s)
interne(s), incluantle
parametrage fonctionnel
et 'administration
technique pour
l'exploitation

Former les utilisateurs
finaux (périmétre a
definir)

= Formateur Intalio

= FormateurIntalio

* Formateur Intalio

intalio



Support & maintenance

Standard
Premium

© Copyright Intalio 2023

SLA Personnalisé

Support client

Support Cloud Infra

NIVEAU 2
Support Cloud

CLIENT

Point de contact
Mail - Télephone - Portail web

| 1
| Support Technique |
| Produits standards ]
i I
i |

Support Consultation

NIVEAU 1
Analyse des tickets entrants et affectation

NIVEAU 2
Support Technique

Conseil Technique

NIVEAU 3

Recherche & Développement

I

: Services gérés

I Solutions spécifiques
I
I

Support technique
Spécialistes

intalio



Service de formation

@ Utilisateurs

® ® ® @

Usage d’'Intalio
Le logiciel
Votre application métier ECM-GED
Niveaux :
@ Utilisation courante
@ Utilisation avancée

@ Administrateur Fonctionnel

@

® ® @ ® @®
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Responsable de la Maintenance Applicative (logiciel configuré
selon les besoins du métier)

Configuration d'Intalio
Le logiciel
Votre application Métier ECM-GED
Add-Ons (session spécifique pour chague Add-On)
Niveaux :
@ Configuration courante

@ Configuration avancée

@ Administrateur Systémes

® ®@ @ @ ® @

Architecture

Installation d’'Intalio et Interfaces
Administration d'Intalio

Maintenance d'Intalio

Opérations courantes et avancées
Add-Ons (session dédiée pour chacun)

@ Développeur

® @ ® @

Librairie API Intalio et Programmation
Développement d'automatismes
Développement d'interfaces utilisateur

Développement d'interfaces applications
(WebServices, REST API)

= intalio




: A propos d'Intalio
AR Proximité
@ﬂ_ﬁ@ Clients

| $50+ Millions
! Revenus

i 400+
Employés

& @

+30
Années d'expérience

300+
Clients prestigieux

150+ Ingénieurs
Recherche et développement

© Copyright Intalio 2023
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Références France

MAIF
Archive et Case Management

GMF
Archive et Case Management

GROUPE AGRICA
Document et Case
Management

>/
JP COLONNA A
Case management

JP COLONNA

LA CIPAV

Document Management LACI PAV
Data Integration —e
VIPARIS o8
Data Governance et Document AT
Management VIPARIS

© Copyright Intalio 2023

BOUYGUES
CONSTRUCTION
Data Governance
and Archive

BOUYGUES
CONSTRUCTION

SAFRAN
Data Governance
et Archive

S SAFRAN

SAINT GOBAIN

i L,
Archive SAINT-GOBAIMN
SERVIER »* ;.

Data Governance

et Archive —= SERVIER

UNIBAIL RODAMCO
WESTFIELD

Data Governance et
Document Management

CARREFOUR PROPERTY v)
Enterprise Content
Management carrefourproperty

EDF o,

Data Governance et Archive 4% €DF
ENGIE | —
Archive CNGIC
AIRFRANCE

AIRFRA AIRFRANCE #
BNP PARIBAS

Enterprise Content ¥ LEASING SOLUTIONS
Management

BNP PARIBAS —

CARDIF el
Archive

AFNOR F—'
Data Governance a nor

GRrROUuPS

MTECT
Document et Case
Management

SDIS HAUT RHIN
Document et Case
Management

GOUVERNEMENT
PRINCIER
DE MONACO

EX

MINISTERE

DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE |

ET DE LA COHESION
DES TERRITOIRES

Miﬁﬁ'ﬁﬁ‘imf
£83secours

W& Gouvernement Princier
34438 PRINCIPAUTE DE MONACO

Document Management

SANT& NUMERIQUE
HAUT DE FRANCE /

GHLH / ARS / GIP

Intalio Case - ASSURE

VILLE DE PUTEAUX

Document et Case
Management

Document et Case

Sant
( &Num que

‘b Groupe!
LOOS HAUBOURDIN

Hospitalier

VILLE DE PUTEAUX

SOCIETE CANAL DE PROVENCE
SCP)

Management

= intalio
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Merci
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