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INnterfaces Conversationnelles
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Des conversations sur mesure
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1007 de vos utilisateurs sont dejd sur une ou plusieurs
applications de messagerie

AP > > Portail web
AP > > Portail web
AP > > Portail web

Applications meétiers
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Des interactions

Contextualisees
d chague metier, application et utilisateur

Riches

questions, notifications, et interactions complexes

Omnicanales
suUr tous les canaux de communication

- r - & :

Multilingues
traitement precis et automatique de 15+ langues
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Exemple : Gestion de planning

8 oovid = : .
B

8:41 AM

Your Company ‘ Your Company Conversation 1 de plus

Auourdha

Agora Software  8:42 AM
David est malade. Une absence a justifier au nom de David powr aujourd™hus a 4té créde dans
notre logicied de gestion des congés e

8:44 AM
Noté, Donne moi le planning de 'équipe sujourd hus o d l

Agora Software  8:44 AM
Le planning est disponible : led

8:47 AM
Demande & Anna de le remplacer

Your Company

= CORE KB
ﬁ ¥y URGENT
Agoen Software  8:48 AM et e
D'accord, je contacte Anna el je demande une confirmation WORKFLOW | e >
PERSONNALISE e
4] "
PrOPOSILON de Mission
Salsisser un message
Accepter V'
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Exemple : Gestion de planning

Tj Claire ™

‘ni‘:\ Your Company Conversation

Agora Software  8:42 AM
David est malade. Une absef

otre logcwl de gestion des

8:47 AM

A

Demande 3 Anna de |

Softwwe 8:48AM

oord, je contactie Anna et je demande
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Exemple : Gestion de planning

8:41 AM

Your Company

Agora Software 8:42 AM
Take care of yourseif, David!
Your manager has been
Informed and an absence to
justify has been created In our
MRIS.

David est malade. Une absence a justtier au nom de David powr aujourd hus a 4té créde dans

notre logced de gestion dos Congoes

WORKFLOW 8:44 AM
PERSONNAUSE Noté, Donne moi je planning de I'&quipe aujourd hus

Agora Software  8:44 AM
Le planning o5t disponible : led

8:47 AM
Demande & Anna de le remplacer

Agora Software 848 AM

D'accord, je contacte Anna el je demande une confirmation WORKFI—OW
PERSONNALISE
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Bénéfices d'un expérience sur mesure

. [3:] T A A O
Entreprise {;;4?-;; Utilisateurs =< & =
* Meilleur engagement des utilisateurs « Accessibilite 24/7
* Automatisation des process * Traitement rapide et intuitif
* Amélioration de I'expérience utilisateur » Expérience sur mesure :

« Amélioration de la satisfaction clients et 7 (oLl SO Beseln,

employés e sur son canal,

: : . * dans sa langue
 Moins d'effort pour supporter les utilisateurs =

) s L « Simplification du parcours
« Autonomie pour la creation et la mise & jour
du dispositif e Réduction des irritants

» Confort et efficacité dans la réalisation des missions
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“’w'\ Une architecture dediee,
e S sécurisée et résiliente
4

B YA T Tk P AR «  Sécurité “by design”
i .o « Hébergement en France
LB AV « Intégration fine des back-offices
\ e * Architecture haute résilience et scalable
ol e |solation des ressources pour chaque projet
;3..:..1532 w « Confidentialité des données personnelles (RGPD)

i o i i et * Traitement automatique du langage decentralise

Agora Software 2023 - Tous droits réserves



\

[~ /\{ :

e

Pour des

-

&
4 =

. o2\
conversations telles e —

= -
gue Vous les

concevez

www.agora.software
contact@agora.software
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