
Selon Gartner, 60 % des organisations travaillent avec plus d’un millier de fournisseurs ou autres prestataires et 71 % 
d’entre elles estiment être impliquées auprès d’un plus grand nombre de tiers qu’il y a trois ans. Cette dépendance 
croissante envers les tiers soulève des défis complexes qui évoluent constamment. En parallèle, la prolifération de 
nouvelles réglementations, la montée en puissance des cybermenaces et l’intensification des risques tangibles pour la 
résilience des entreprises imposent de mettre en œuvre un programme évolutif de gestion des risques tiers. 

Un programme de gestion des risques tiers immature peut se révéler coûteux en termes de temps et d’argent pour les 
entreprises et, plus grave encore, les exposer à des risques d’atteinte à la réputation découlant d’incidents provoqués 
par des tiers. Les outils et processus cloisonnés nuisent à la collaboration entre les différentes fonctions métiers 
pour toutes les questions liées à la sécurité, à la protection des données personnelles, à l’éthique, à l’ESG, aux achats, 
au droit et aux finances. Workflows incohérents, questionnaires longs et fastidieux, processus de revue des évaluations 
chronophages : tout ceci concourt à ralentir la productivité et à allonger les délais d’intégration. Cette approche au 
cas par cas complique le reporting et la tenue des registres et ne permet pas de produire les informations exploitables 
nécessaires à l’amélioration du programme. 

 
Rationaliser la gestion des risques tiers 

La solution OneTrust pour la gestion des risques tiers offre une efficacité tout au long du cycle de vie des tiers, de la 
réception initiale à l’évaluation des risques, en passant par l’atténuation, la surveillance continue et la création de rapports. 
Cette solution améliore la productivité et réduit les coûts inutiles en rationalisant les processus manuels existants. 
Les workflows d’automatisation configurables réduisent les tâches manuelles sujettes aux erreurs et offrent une 
meilleure visibilité sur les risques. Cette approche favorise la collaboration et le partage des données entre les entités 
commerciales, ce qui permet aux équipes de réagir plus rapidement aux événements perturbateurs, tout en limitant 
la probabilité d’erreurs humaines. La solution simplifie également la tenue de registres et la création de rapports en 
établissant une source unique et centralisée de vérité pour tous les tiers. 

La solution OneTrust pour la gestion des risques tiers en chiffres

OneTrust pour la gestion  
des risques tiers
Apprenez à mieux connaître vos tierces parties et réduisez vos 
risques grâce à une automatisation intelligente des workflows

*Les résultats ont été calculés d’après des entretiens avec des clients qui ont identifié le nombre moyen d’heures de travail nécessaires pour effectuer  
une évaluation des risques tiers, le coût estimé de la main-d’œuvre et le temps nécessaire pour terminer l’évaluation.

Réduction du temps nécessaire à la réalisation 
des évaluations des risques tiers de 

76%
Réduction des coûts associés aux évaluations 
des risques tiers de 

70%
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RÉDUIRE LES 
ZONES D’OMBRE 
CHEZ  
LES TIERS

Avec la solution OneTrust pour la gestion des risques tiers, vous pouvez créer un inventaire organisé et unifié 
de toutes les relations avec des tiers. Cet inventaire peut être partagé avec toutes les solutions OneTrust afin 
d’améliorer la visibilité sur les tiers entre les différentes entités commerciales et les différents domaines de risque. 
Grâce à l’automatisation des workflows et de la collaboration, la solution rationalise les processus quotidiens afin 
de gérer des tiers à grande échelle, avec notamment la possibilité de gérer plusieurs engagements auprès d’un 
même tiers pour mieux comprendre l’ensemble de la relation. Cette clarté permet à notre moteur d’analyse de 
découvrir les risques cachés et de mieux comprendre vos relations avec les tiers.

OPTIMISATION  
DU TEMPS

La solution de gestion des risques tiers permet de déterminer rapidement si un tiers présente des risques 
trop élevés. Les workflows d’intégration intelligents aident à prendre les bonnes mesures au bon moment, en 
impliquant les bons interlocuteurs. Les questionnaires dynamiques peuvent adapter les questions posées 
et leur contenu en fonction des réponses fournies par les tiers pour optimiser la pertinence. En parallèle, 
notre technologie d’intelligence articifielle pour le renseignement automatique des questionnaires facilite 
le travail des tiers en leur permettant de répondre plus rapidement. Toutes les évaluations déclenchent un 
signalement automatique des risques afin de réduire considérablement les délais d’examen, complété par 
des recommandations d’atténuation. En outre, notre référentiel de risques fournisseurs permet d’accéder 
instantanément à des informations sur la sécurité, la protection des données personnelles, l’éthique et l’ESG 
concernant des milliers de tiers.

RÉAGIR PLUS 
RAPIDEMENT FACE 
AUX PROBLÈMES  
DE RÉSILIENCE

La solution permet aux équipes de créer des workflows de simulation en utilisant les sources de données 
du référentiel de risques fournisseurs, notamment SecurityScorecard, RiskRecon et d’autres, pour déclencher 
des actions chaque fois que de nouveaux risques émergent. Ces alertes configurables et automatisées 
permettent aux workflows d’automatisation des réponses de résilience de prendre des mesures décisives et 
préplanifiées en cas de perturbation. 

ÉCLAIRER LES 
DÉCISIONS 
COMMERCIALES  
À L’AIDE DE 
DONNÉES TOUT  
AU LONG DU CYCLE 
DE VIE DES TIERS

Notre moteur d’informations et d’analyse permet de répondre plus rapidement aux audits internes et externes.  
Vous pouvez connecter et centraliser toutes les données collectées sur des tiers au sein de la plateforme 
OneTrust, qu’elles concernent la sécurité, la protection des données personnelles, l’éthique ou l’ESG. La 
solution permet de créer des workflows de gestion des risques fournisseur uniques dans l’ensemble des entités 
commerciales stratégiques, ce qui simplifie et éclaire la prise de décisions stratégiques tout au long du cycle de 
vie des tiers. 

” Je travaille avec OneTrust depuis longtemps. Mes expériences ont 
toujours été exceptionnelles. Non seulement son produit est le meilleur 
du marché, mais son personnel compétent facilite la mise en œuvre et 
vous prépare à un succès à long terme via l’utilisation de la plateforme. ”

- Professionnel de la gestion de la sécurité et des risques - Entreprise de plus de 30 milliards de dollars de CA - Étude Gartner Peer Insights Review

Alors que la société redéfinit les risques et les opportunités, OneTrust donne aux leaders de demain 
les moyens de réussir par la confiance grâce à la plateforme « Trust Intelligence ». La plateforme Trust 
Intelligence de OneTrust connecte les équipes, les données et les processus de confidentialité, de GRC, 
d’éthique et d’ESG, afin que toutes les entreprises puissent collaborer de manière transparente et placer 
la confiance au centre de leurs opérations et de leur culture en libérant leur valeur et leur potentiel, pour 
prospérer en faisant ce qui est bon pour les individus et la planète.
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