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Présentation activité
Cybersécurité FIDENS by TVH Consulting
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+20 ans d’expertise

Grâce à l’expertise des équipes Fidens, ces dernières viennent étoffer l’offre de 
services de TVH Consulting autour du système de management de la sécurité de 
l’information – plus que jamais la préoccupation de tous !

Organisé autour de 4 métiers, cet accompagnement Cybersécurité est désormais à 
considérer dans votre roadmap SI.

L'offre Fidens sur la 
Cybersécurité

Conseil en Gouvernance

Awards

Audit Technique

Fondée en 2002
- Pionnier des mises en conformité réglementaire

- 40 consultants spécialisés en Cybersécurité Cybersécurité et 
certifiés Lead Auditor et Lead Implementor

-  + 3000 missions réalisées

- Membre des Club 27001 et Club EBIOS

- Accompagne aux certifications ISO27001, ISO27701, HDS…

- Intervention secteur public et privé – TPE au Grand Compte

Gold Partner

Formations

• Accompagnement sur-
mesure à l’obtention de 
certifications
• Analyse de risques
Méthode EBIOS

• RSSI en délégation
• Conformité RGPD

• Test d’intrusion   
     internes et externes

• Déploiement Red Team 
et/ou Phantom

• Prestations d’audit de 
configuration ou 
architecture

Editeur de logiciel

• Sensibilisation
  Cybersécurité des

 équipes

• Formations
 certifiantes

• Solution au pilotage de la 
    gouvernance de votre 
    Cybersécurité

• Gestion de projet selon un 
référentiel normatif ou 
réglementaire
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Fidens appartient au groupe TVH Consulting

+70 %
Des projets à l’international

+400
Collaborateurs

Fonds
Accompagne croissances 

externes, 4+ depuis 2021

R&D
France et Maroc

70+ salariés-actionnaires

Éditeur de solutions

+75 M€
CA en 2023

Partenaire Leaders du marché Offre différenciante

Fidens by TVH Consulting est en cours de qualification PASSI
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Notre expertise Cyber et notre 
logiciel APOS
La solution pour piloter votre SMSI et sa conformité 

Une solution métier en constante évolution :

• Fonctionnalités/Modules métiers « adaptés » aux différents référentiels

• Apport de l’expertise métier client et retour d’expérience terrain

• Mise en place de relations partenariales fortes et pérennes avec les clients APOS

• Solution APOS développée sur la technologie PHP / PostgreSQL

• Prise en compte de vos besoins métiers en commission d’arbitrage

• Standardisation de ces besoins dans la solution APOS

• Maintenance corrective et évolutive liée à la roadmap assurée par Fidens by TVH 

Consulting

Nos Clients contribuent à l’enrichissement 
de la solution : 

Actualités de votre SMSI et 
Approbation en interne 

Plan d’urgence de vos 
relevés historisés et suivi 
en temps réel

Organisation de vos audits 
de conformité et de vos 
objectifs de sécurité

Suivi du plan de 
traitements des risques et 
des incidents de sécurité
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Gestion des nombreux référentiels : ISO27001:2022 – 
HDS – NIS2 (en cours dans la roadmap)

Planifier le traitement des risques 

Suivre les plans d’actions de sécurité

Gérer les indicateurs de sécurité

Piloter les audits organisationnels et techniques, les 
constats et vulnérabilités associés

Renseigner automatiquement des tableaux de bord 
opérationnels et stratégiques

Suivre les incidents de sécurité

Accélérateurs de notre méthode

Cyber 2.0 : zoom sur APOS

30%
Gain de temps
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Notre offre logicielle
APOS
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Awards

• Indicateurs 
personnalisables

• Alimentation manuelle ou 
via API (T3 2024)

Conformité

• Référentiels internes ou 
publics

• Mesure dynamique de la 
conformité aux standards

• Audits techniques et 
organisationnels

• Suivi des traitements des 
écarts

• Définitions de chantiers 
macroscopiques

• Suivi dynamique des 
actions et chantiers

• Catégorisation, 
classification et suivi du 
traitement des incidents 
(T3 2023)

• Objectifs opérationnels 
et stratégiques

• Pilotage automatique 
(reporting météo)

• Plan de traitement des 
risques

• Suivi dynamique de la 
cartographie des risques

Awards

Awards

Des modules 
« Run » pour 
piloter votre 
système de 
management

• Identification, appréciation et 
catégorisation des 
fournisseurs (T1 2025)

• Suivi des actions cyber avec 
les fournisseurs (T1 2025)

Capital 
confiance

GED

• Centralisation de la 
documentation utile

• Processus de validation 
et d’approbation

L’expérience de plus de 20 ans de conseil et d’audit au service de nos clients concentrée 

dans une application

Risques Objectifs Plan d’actions GED
Des modules 
« Build » pour 
construire votre 
système de 
management

Conformité Audit Incident Indicateurs Fournisseurs

APOS
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Un logiciel dédié à votre SMSI…

Visualisez les dernières actualités de votre SMSI 
et pilotez vos objectifs stratégiques

Centralisez la documentation de votre SMSI et 
formaliser les processus d’approbation en interne 
avec les équipes parties prenantes du projet
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…offrant une gestion en temps réel

Gérez vos indicateurs en temps réel et 
historisez vos relevés avec le plan d’urgence à 
adopter

Planifiez le traitement de vos risques et suivez 
dynamiquement votre cartographie des risques
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Avancer de manière collaborative

Du chantier à l’action centralisée

Pilotez vos actions, sous-actions via des 
chantiers et classifiez/datez les réalisations

Une traçabilité et une liaison interactive et 
collaboratrice sur la réalisation des actions avec 
une priorisation par délais et statut 
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Assurer votre conformité…

Définissez les écarts associés lors des audits et 
impliquez votre Direction dans votre prise de 
décision en temps réel coût vs. risque.

Pilotez vos audits organisationnels et/ou techniques 
via des périmètres distincts afin de favoriser le plan 
d’actions sur vos non-conformités éventuelles
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…face aux standards du marché

Profitez de notre GED intégrée pour accéder à 
tout à une vue graphique des liaisons inter-
modules

Profitez de la bibliothèque de référentiels normatifs 
ou juridiques pour mesurer efficacement votre niveau 
de conformité

ISO27001:2022 – NIS2, DORA, PSSIE, 3CF, HDS, TISAX, RGPD, PCI-DSS…



14

Des objectifs Cyber

Pilotez dynamiquement et 
automatiquement vos objectifs 
Cybersécurité définis pour vos 
comitologies et mesurez l’écart 
par rapport à vos prévisions. 
C’est un gage de réassurance 
auprès de votre Direction 
Générale !

pour une Direction Générale encore plus impliquée à vos côtés
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Exemple de maintenance « Evolutive » - Disponible depuis fin 2023
Gérez vos incidents de sécurité et suivez le workflow de résolution

Profitez de ce NOUVEAU module pour suivre vos 
incidents de sécurité, de la détection à la résolution 
complète de tâches assignées. Déployez 
immédiatement des actions de remédiation et de 
corrections à plus long terme.
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Roadmap APOS prévisionnelle

2024

T1 T2 T3 T4

v2024-02
Outil de migration des 
référentiels 27001 et 27002 : 
2023 vers 2022

01

v2024-08
Bibliothèque de référentiels
Notification par Email

02

2025

T1 T2 T3 T4

v2024-12
Refonte de la gestion des utilisateurs
Gestion des droits et habilitations sur les modules
Mise à disposition des APIs

03

V2025-06
Module de gestion des tiers

04

v2025-12
En cours de définition

02

Option payante sur demande - Bientôt dans 
APOS, interconnectez vos applications 
métiers via des APIs
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Maintenance corrective & évolutive inscrite à notre 
Roadmap



1818

APOS disponible en SaaS mutualisé / On Premise

Quels avantages de l'offre SaaS ?
• Mises à jour gérées par FIDENS

• Maintien en conditions opérationnelles et de sécurité

• Infrastructure éprouvée et fonctionnelle

• Logiciel APOS disponible dans la journée, dès validation de la 
commande

• Accès depuis tout point

• Tests d’intrusion réguliers (minima annuels)

Quels avantages de l'offre On-

Premise ?
• Maîtrise de l’environnement (ressources, du 

stockage, de la localisation…) et de sa sécurité pour 
le client

Quels responsabilités Client sur 
l’offre On-Premise ?
• Mises à jour à la charge du client

• Maintien en conditions opérationnelles et de sécurité à la 
charge du client
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Conditions d’hébergement en mode SaaS

• Mise à disposition et le maintien en condition opérationnelle des sites physiques et l’infrastructure matérielle du système d’information 
permettant d’héberger l’infrastructure matérielle utilisée pour le développement, le support et la maintenance d’APOS

• Pour le site nominal : Jaguar Network - Datacenter Lyon - bât 1 Swen Parc, 1, Rue des Vergers, 69760 Limonest

• Pour le site hébergeant les sauvegardes : Jaguar Network - Datacenter Marseille - 70 Chemin du Passet, 13016 Marseille

• Hébergeur devenu FREE PRO racheté par ILIAD, ISO 27001, HDS
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