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Les enjeux de la Digital Workplace

+
DE MOBILITÉ

Multiplication
des terminaux
Smartphones, 
parc IoT, PC, …

+
D’USAGE

Développement
des applications
Outils d’analyse,

outils collaboratifs,
applications-métier …

+ DE
VIRTUALISATION

Multiplication
des terminaux
Smartphones, 
parc IoT, PC, …

ET PLUS DE RISQUES À MAÎTRISER

Dérapage des dépenses et des investissements

Perte de contrôle du parc et des usages

Inflation de l’empreinte carbone numérique
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Les freins à la performance de la Digital Workplace

• Manque de visibilité sur une multitude de fournisseurs
• Manque d’indicateurs sur les usages
• Manque de coordination cross fonctionnelle (Métiers, RH, achats, DSI)
• Manque de ressources
• Manque d’expertises
• Lien avec les utilisateurs finaux
• Manque de lien entre une politique d’achat et les opérations

Les 7indicateurs de santé pour  maîtriser
la Digital Workplace

Avant Après

Budget

Data

Satisfaction 
utilisateurs

Inventaire 
d’équipements 

& services

Achats

Empreinte carboneSécurité
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Notre mission : apporter aux entreprises des services d’optimisation de leur 
performance IT pour répondre aux enjeux de la Digital Workplace

Nos solutions pour la Digital Workplace
une gamme de services allant du conseil à l'exploitation, avec un degré de délégation adapté à vos ressources et à vos choix

Audit pour optimiser votre Digital Workplace
DiagFlash pout optimiser les coûts de la DSI

Gestion durable des équipements
‣ Gestion des stocks inutilisés et reconditionnement 
des équipements
‣ Economies et budget de carbone

Gestion des opérations financières
‣ Services FinOps
‣ Délégation du paiement des factures – Bill Pay
‣ Supervision des usages

Gestion opérationnelle des actifs IT 
‣ Gestion des commandes et des actifs
‣ Expertise et opérations UEM

Fourniture d’équipements
Une politique mobile adaptée

Infogérance et Service
‣ Infogérance de la flotte mobile
‣ Une solution à portail unique 
‣ Délégation des ressources

Conseils technologiques 
et stratégiques
‣ Conseils aux DSI
‣ EPSA Transfo & Digital
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Nous sommes un acteur de 
référence de la gestion de la 
Digital Workplace

Nous proposons des solutions

100%
Innovantes

100%
Performantes

v
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32 ans d’activité 90 employés

10 M€ de CA

15 % de croissancePour plus 3,5 millions de lignes

Auprès de 10 000 utilisateurs

+ 2 000

Gestionnaires 
supportés

+ 3 500
Equipements

valorisés/reconditionnés 
par mois

+ 1 000 000

Equipements gérés

+ 55 000

Factures intégrées et 
traitées/mois

+15 000

Rapports générés/mois
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Performance financière

La transformation de la Digital Workplace contribue à 
l’augmentation des budgets IT. Une bonne maîtrise des 
coûts IT peut cependant générer d'importantes 
économies.

ü Suivi de l'activité IT et de son évolution en un clin d'œil

ü Des économies significatives (5 à 15%) sur le budget IT

ü Suivi budgétaire prédictif et alertes automatiques

ü Vérification rapide des variations et des écarts

ü Partage automatique des informations

ü Ventilation analytique des dépenses

Saaswedo optimise la performance financière des entreprises en offrant les 
prestations suivantes : 

‒ Contrôle de factures
Permet de s’assurer que les abonnements et prestations facturés 
correspondent au parc actif, et que les coûts facturés soient identiques aux 
tarifs contractuels.

‒ Ventilation budgétaire
Permet de répartir les dépenses par niveau d’organisation, ainsi que de gérer 
les budgets des divers départements, afin de prévenir le risque du dérapage 
budgétaire.

‒ Optimisation des usages
Permet de suivre l’évolution des usages pour s’assurer que les offres 
disposition (lignes, abonnements…) correspondent aux usages des 
collaborateurs.

‒ Optimisation des dépenses
Permet de suivre les cycles de facturation. Ceci est réalisé en contrôlant les 
usages, en sélectionnant les offres les plus appropriées, et en mutualisant les 
liens.

BÉNÉFICES CLIENT
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Performance opérationnelle

Saaswedo assure le contrôle opérationnel des actifs de la Digital Workplace en 
suivant le cycle de vie de chaque équipement : commande, usage, affection, 
localisation, fin de vie.

‒ Gestion des catalogues
Mise en place d’un catalogue personnalisé regroupant l’ensemble de ses 
équipements, service et abonnements que l’entreprise a négocié avec le 
fournisseur.

‒ Portail de commande unique
Permet de centraliser l’ensemble des demandes, d’effectuer des commandes 
multifournisseurs en une seule action et d’en suivre le cheminement jusqu’à la 
livraison. 

‒ Gestion d’inventaire / Gestion de parc
Permet de regrouper toutes les informations d’inventaire dans un seul outil, 
ainsi que d’effectuer des actes de gestion classique (associer un actif à 
l’utilisateur, faire une demande SAV, suspendre une ligne…).

‒ Refacturation
Facturation des différents services d’une entreprise en fonction de leurs usage 
réels.

‒ Sécurité des terminaux
Gestion centralisée de l’ensemble des terminaux appliquant une bonne 
stratégie de sécurité.

ü Mise en application de votre « Politique IT »

ü Réelles économies budgétaires

ü Vision claire du parc à chaque instant

ü Optimisation de l’utilisation des équipements

ü Simplification des actes de gestion / productivité accrue

ü Interconnexions par API à vos SI existants

Chaque collaborateur étant désormais nomade, le 
contrôle du parc d’équipements et logiciels est un enjeu 
critique pour les entreprises.

BÉNÉFICES CLIENT
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Performance environnementale

Saaswedo met en place des actions concrètes pour réduire l’empreinte carbone 
des équipements. Pour chaque appareil, les experts de Saaswedo et la solution 
logicielle mytem360 retrace la chaine carbone complète - Extraction des 
matières premières, construction, transport, distribution, usage et fin de vie.

‒ Réduction de l’empreinte carbone numérique
Outil qui calcule automatique du carbone score de chaque équipement, en 
prenant en compte l’usage data en équivalent KgCO2, ainsi que Prise en 
compte des fréquences de renouvellements des équipements par les 
collaborateurs.

‒ Plan de performance environnementale
Implémentation d’une stratégie de fin de vie des équipements, définition 
d’objectifs RSE par type d’équipement. et suivi des progrès réalisés dans le 
cadre du plan de performance environnemental de l’entreprise.

ü Mesure, mise en place et suivi d'une politique RSE IT

ü Suivi d'indicateurs de progression

ü Sensibilisation / adhésion des équipes à une politique RSE

ü Comparatifs par groupes - fonctions, métier

ü Economie réelle sur les équipements 

ü Prise de décisions en toute connaissance de cause - réparation/remplacement

Mesurer et réduire l’empreinte carbone de son activité 
numérique n’est plus une option. C’est une partie 
intégrante de la démarche RSE de chaque entreprise.

BÉNÉFICES CLIENT



9epsa: creator & producer of sustainable performance

Net sales trend

+ 3000 employees

A dynamic group with a strong international dimension

*planned

group customers
( all sizes,
all business sectors)

37 countries covered

70% of sales outside France+  5000

A 360° offer
ROI-oriented

Transformation

Marketplace

Tax

Innovation

Procurement

Environment

Finance

Energy

Digital workplace

Evolution du chiffre d’affaires net

Une offre 360 
orientée ROI

epsa: créateur & producteur de performance durable



32 rue des Jeûneurs 75002 PARIS

06 07 70 38 39

christophe.fornes@saaswedo.com

www.saaswedo.com

http://www.saaswedo.com/

