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L’EXPERIENCE DIGITALE

Augmentez vos conversions, votre trafic
et la satisfaction des utilisateurs de
votre site web




LA plateforme partagée pour
optimiser I'expérience digitale
délivrée par vos sites web

appYuser est une solution SaaS francaise, unique,
destinée aux équipes digitales (direction, marketing, IT),
basée sur la technologie Real User Monitoring et sur des
indicateurs normés pour mesurer avec précision les
expériences digitales de tous vos visiteurs... Et identifier
les axes d'amélioration les plus efficaces.

appYuser INSIGHTS pour : la Direction - les Webmasters - les équipes Marketing - eCommerce - IT - UX/Design

Accélérez votre croissance digitale

Avec appYuser, passez au Digital Experience Monitoring et analysez 100% de
votre trafic, sans effort. Boostez |'efficacité de votre site web : les utilisateurs
appYuser enregistrent un gain de 24% sur leurs taux de conversion !

Augmentez vos ? Boostezvotre K  Optimisez votre
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Boostez la satisfaction de vos utilisateurs

appYuser supervise la qualité de I'expérience de 100% de vos visiteurs, et
fournit des indicateurs précis de satisfaction. Un complément essentiel a vos
enquétes utilisateurs et scores NPS.
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I’expérience digitale
Congue pour l'agilité, notre plateforme est le cceur collaboratif de vos sites web,
unifiant équipes commerciales, marketing, IT, et design/UX. Elle décrypte vos

données, mesure I'impact sur vos performances commerciales et guide vos
décisions stratégiques.
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Non content de booster les performances de votre site web, appYuser vous
" ' permet d’améliorer significativement son efficacité :
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https://www.appyuser.com/benefices-monitoring-experience-digitale/directions/
https://www.appyuser.com/benefices-monitoring-experience-digitale/webmasters/
https://www.appyuser.com/benefices-monitoring-experience-digitale/marketing-digital/
https://www.appyuser.com/benefices-monitoring-experience-digitale/ecommerce/
https://www.appyuser.com/benefices-monitoring-experience-digitale/it-prestataires-techniques/
https://www.appyuser.com/benefices-monitoring-experience-digitale/design-ux/
https://www.appyuser.com/
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Monitoring de I’expérience digitale

Placez votre site et toute votre
audience sous haute surveillance, sans
effort de votre part. Supervisez en
temps réel I'expérience de navigation
de tous vos visiteurs, identifiez les
erreurs et les dégradations de
performance web, calculez les impacts
business (conversion).

Real User Monitoring - Calcul du score
d’expérience digitale (appYdex) -
Monitoring par contextes & usages -
Impacts sur conversions - Parcours
utilisateurs - Facteurs irritants - Groupes &
vues - Benchmark sectoriel - Alertes
personalisables.

Analyse de I'’expérience digitale

Explorez toutes les données de
monitoring concernant votre site.
Analysez ces résultats selon de
multiples critéres afin d'identifier les
pistes d'optimisation les plus
prometteuses pour vos conversions et
la satisfaction de vos visiteurs.

Modules IA

Pour vous faciliter la vie, et vous aider a
analyser un volume de données tres
important, nous avons développé nos
propres modules IA. Leur mission :
booster votre réactivité face a tout type
de probléme de performance web et
accélérer votre démarche
d’amélioration de I'expérience digitale.

Analyse par contexte & segment - Analyse
performance web - conversions - Parcours
utilisateurs - SEO/SXO - Core Web Vitals -
Trafic & comportements - Plans de test
intelligents - Zoning/Heatmap (Beta) -
Détection des erreurs (Beta).

Systéme expert : scan en profondeur de
vos données pour identifier les meilleures
pistes d’amélioration - IA prédictive :
“bulletins météo” de vos performances
permettant d'anticiper de potentielles
dégradations.

Confidentialité & sécurité des données

appYuser collecte des milliards de
données de navigation pour le compte
de ses clients dans le plus strict
respect des normes de confidentialité
et de sécurité.

Collecte des données sans cookies -
Hébergement sécurisé des données sur
des serveurs basés en France - Respect de
la réglementation RGPD.

APl & intégrations

Nos équipes ont développé une API permettant d’intégrer les mesures réalisées par appYuser

dans vos dashboards ou vos outils de BI.

Nous développons aussi des connecteurs spécifiques pour permettre a vos outils préférés
d’interagir avec notre application et vos données de monitoring.
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L’EMPREINTE ECOLOGIQUE

Anticipez les prochaines réglementations
Développez la durabilité
de votre activité web
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Révolutionnez le pilotage de
votre impact environnemental

appYplanet est le tout premier outil SaaS, qui permet de
calculer de maniére exhaustive la somme de tous les

. _ﬂ—‘-—a impacts environnementaux d'un dispositif digital, et de
délivrer un indicateur hyper-simple a piloter par les
directions, services RSE, marketing et IT.

Les indicateurs sont normés (analyse cycle de vie ACV)
pour une parfaite transparence aupres des clients,
internautes et collaborateurs pour justifier d'une
démarche écologique sinceére.
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app'yuser

COLLECTE TRAITEMENT  VISUA

Indicateur de
performance
environnemental
(norme PEF)
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e Real User Monitoring

appYuser est aujourd'hui la seule solution du
marché a calculer I'impact environnemental des
sites web sur la base de leur trafic réel. Via un
script placé sur vos pages, appYuser capte les
informations de navigation de 100% de votre
audience.

Q Calcul de 'indice de

performance écologique

appYplanet pondere ces 20 indicateurs et
calcule un indice global de performance
écologique (ramené au nombre de sessions),
vous permettant de piloter simplement
I'empreinte environnementale de votre site web.

Analyse de Cycle de Vie

appYplanet vous permet d'analyser l'impact
environnemental de votre site web par phase de
cycle de vie (Fabrication - Distribution -
Utilisation - Fin de vie).

Benchmark sectoriel

Version Beta - appYuser met a votre disposition
les performances moyennes des sites web de
votre secteur (issues des mesures agrégées
d'appYplanet sur 'ensemble de ses utilisateurs)
pour vous aider a mieux positionner vos
performances.
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Evolution du score selon la methode PEF

Empreinte mobile vs deskiop
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UNE PALETTE DE FONCTIONNALITES INEDITE

Calcul des impacts
(norme PEF 3.0)

Pas moins 20 indicateurs différents sont
générés dont les 16 impacts identifiés par la
norme européenne PEF 3.0 (Product
Environmental Footprint) : émissions de GES,
utilisation d'eau et autres ressources, etc.

Analyse pondérée par
les limites planétaires

AppYplanet propose une analyse de chaque
impact environnemental pondérée par les limites
planétaires, afin de déterminer le poids relatif de
chacun d'entre eux.

Module de

communication

Version Beta - appYplanet vous permet de
communiquer vos progres en matiere d'écologie
directement aupres de votre audience. Notre
module de communication vous permet de
paramétrer |'affichage automatique de
messages d'information directement sur vos
pages web.
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Empreinte cumulée sur tous les indicateurs



DES OFFRES ADAPTEES A TOUS VOS BESOINS

Consultez toutes nos offres en lignhe

appYuser

ACCESS

ESSAI GRATUIT

« 1 nom de domaine

« 1 compte utilisateur

« Audience maxi: 50.000
sessions/mois

o Rétention des données : 3
mois

o Accés ala communauté
appYuser

« Support chat et email

« IAPREDICTIVE a 5 jours

o appYplanet offert pendant 3
mois

e METEO
¥| FRANCE

appYuser
CUSTOM

ESSAI GRATUIT SUR DEVIS

TRYBA =

metropole

ROUBNNORMANDIE

CONCEPTEUR . FABRICANT - INST)

1 nom de domaine

5 comptes utilisateur
Audience maxi: 200.000
sessions/mois

Définition de groupes
d'utilisateurs et vues méti
Rétention des données : 1
mois

Acces a la communauté
appYuser

Support chat et email

IA PREDICTIVE a 10 jours
IA INSIGHTS Lite
appYplanet offert pendan
mois

ASSuranCES

R{VP

+ Multiples noms de domaine

« Multiples comptes
utilisateur

« Audience illimitée

« Définition de groupes

er d'utilisateurs et vues métier
3 « Rétention des données : sur-
mesure
« Acces ala communauté
appYuser

« Support premium (chat,
email, téléphone)

o Pack Sérénité appYuser :

t3 acces et support illimité a

notre centre de
compétences

« IAPREDICTIVE a 10 jours

o IA INSIGHTS Expert

o appYplanet inclus
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https://www.appyuser.com/tarifs/commande-appyuser-early-adopters/
https://www.appyuser.com/tarifs/commande-appyuser-standard/
https://www.appyuser.com/tarifs/commande-appyuser-sur-mesure/
https://www.appyuser.com/tarifs/

