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Presentation de la plateforme

Les outils d’Hivebrite pour I'engagement
communautaire
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Marque

Les cing piliers des
fonctionnalités d’Hivebrite

Hivebrite a été congu avec I'objectif central de creer une plateforme pour
rendre les communautés de nos clients plus prosperes. Bien que nos
fonctionnalités soient incroyablement vastes, elles reposent sur 5 themes
clés gui sont essentiels au succes de tous nos clients.
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Renforcez et diffusez
votre marque et votre
identité culturelle

Discover the power of
unity through our

En démontrant I'importance d'une stratégie axée sur la community

communauté, vous renforcez votre identité culturelle en tant
qu'organisation qui valorise pleinement ses parties prenantes et
se rapproche d'elles.

Join us in creating a vibrant and inclusive
space where everyone can thrive.

7,273 Users 10,000 Users

Investir dans une communauteé permet egalement de renforcer AEED

et d'étendre la portée de votre margue, mais pour vraiment
libérer son impact, vous avez besoin d'une plateforme qui
représente votre organisation a la fois visuellement et

) e Image de Marque Application Mobile
fonctionnellement. g q PP

e Personnalisation Visuelle Personnalisée

e Gestion du Contenu Promotion & Partage



@ Marque

Outils de gestion de marque
& Editeur de Pages

Créez une plateforme qui reflete véritablement votre
identité

Hivebrite peut étre personnalisé a de nombreux niveaux pour
s'assurer d'incarner votre marque. Et pas seulement d'un point
de vue visuel, mais aussi de votre voix, des communications
génerées par la plateforme et des messages qui vous aideront
a engager et a stimuler votre pubilic.

e Page d'accueil publique avec contenu déedié

e Thématisation avancee, logos et identité visuelle

e En-tétes, onglets et alertes personnalisés

e Constructeurs de pages et editeurs pour créer un contenu

riche et cohérent

This is your
community's
public page

Add your Community's name and value proposition
here!

Your public page gives
the visual first impression
of your community!

Brand

Be sure to establish branding in terms of visuals and
written tone to ensure your community has personality
and isn't dry and boring!

Content




@ Marque

Votre propre Application
Mobile personnalisée

Stimulez I'engagement et les taux de réponse via
mobile

Nous avons intégre notre fonctionnalité exceptionnelle et notre
UX dans la poche de vos utilisateurs avec notre application
mobile de 2nde génération. Bénéficiez d'un engagement naturel
plus fréquent, avec des campagnes et des notifications toutes
livrées via votre application personnalisée.

e Entierement fonctionnelle avec des capacités exclusives pour
mobile

e Téléchargeable et mise a jour via I'App Store

e Augmentation de I'engagement et des taux de réponse

e Mise en avant de contenu avec les notifications push

e Campagnes de communication mobiles diffusées par push
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Lives in
New York, USA
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About

Summary: www.mywebsite.com

Industry: Design Technology

My groups (4)

N e t This week Next 30 days
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hlighted events (2)

rited States ED P
56 members - New York, USA

jgested for you (12)

™ Newcomers' Brunch
b Date: May 14 at 1PM

itrepreneurship
19 members - Paris, France

B \Webinar - How to optimize
6 your LinkedIn Profile
Date: May 16 at 6PM

Online event @
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Structurez plus efficacement
votre base d'utilisateurs et
automatisez vos processus

| il e Tabes
SR ——
Un facteur clé du succes de votre communauté repose sur la B e i
capacité a collecter des informations pertinentes et B cosaomand
spécifiques sur vos utilisateurs, afin gu'ils puissent étre e
catégorisés et plus efficacement engageés au sein de la B oo worimesand] | Mol
plateforme. BT 4

4/28/23 &) 0wN-e5D9a2bc-0851-4664-bc8e-b3

4/22/23 @ OWN-cb43b993-e102-4e65-b923-7c1a62a42251

Hivebrite dispose d'outils de gestion de données
particulierement avances pour créer des segments
personnalisés, séparer les permissions, et mettre en place
des workflows aux niveaux global et de groupe pour garantir
le meilleur ciblage et la pertinence du contenu. o Roles et permissions e Administration hiérarchisée

e Profils personnalisés e Workflows

e Données et analytiques




@y organiser

Gestion personnalisée
des données

Structurez, capturez et analysez les données selon
vos besoins

L'un des plus grands avantages de posséder les données et de
contrbler entierement l'infrastructure qui les soutient est |la
capacité de personnaliser leur structure pour s'adapter aux
spécifications et objectifs de votre communauté.

e Créez des champs personnalisés

e Exeécutez des requétes selon vos propres criteres
e Contrblez la structure du profil utilisateur

e Configurez les roles et les permissions

e Filtrez, exportez et créez des listes dynamiques

e Controlez les flux de travail et la gestion des membres
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@y organiser
Analyses avanceées de la
communauté

Accédez a l'intelligence de votre communauté a un
seul endroit

Accédez a un ensemble complet de données de tableau de
bord approfondies disponibles directement sur la plateforme.

Obtenez des informations sur la communauteé gréce
a l'analytique
e Engagement des utilisateurs

e Engagement du contenu

Supervisez des rapports de module complets

e Meétrigues d'activité
e Rapport d'engagement
e Performance de monétisation

e Interaction avec le contenu

Pericd

Last 180 Day=

Group Netwaork




@y organiser
Hivebrite et Google
Analytics (GA4)

Obtenez des informations plus approfondies sur
votre communauté

Exploitez Google Analytics 4 (GA4) pour renforcer votre
communauté en ligne. Obtenez des informations, suivez les
interactions des utilisateurs et identifiez les canaux d'acquisition.
Grace a une visibilité en temps réel du comportement des
utilisateurs, vous pouvez prendre des décisions fondées sur des
données, améliorer les expériences et favoriser une croissance
durable de la communauté.

e Pages consultées : Capturez le titre, I'URL et le chemin de chaque

A Google

page visitee par les utilisateurs @@ Analytics

e Champs de recherche : collectez les termes de recherche de

toutes les recherches effectuees au sein de votre communaute

e Meéthodes de connexion et d'inscription : surveillez les méethodes

d'authentification des utilisateurs



Inspirer et motiver vos
utilisateurs et stimuler
engagement

Inspiration. Home Events Groups Forum FAQ a M

My groups (2)

Une stratégie d'engagement est essentielle pour garantir que
vos utilisateurs recoivent du contenu engageant, préecieux et
pertinent, stimulant la conversation et l'interaction.

Hivebrite propose plusieurs fagons d'atteindre cet objectif,
que ce soit par des communications descendantes ou par des
outils qui guident les utilisateurs vers le contenu, les
événements et les opportunités appropriés pour ajouter de la
valeur, augmenter I'engagement et obtenir des résultats. Actualités et contenu Opportunites

te Time
09:00-12:00 PM

Evénements et campagnes Notifications

Bibliotheques de ressources Mentorat



r Engager

Parcours

Définissez la maniere dont vos membres lisent,
regardent et écoutent le contenu.

Les Parcours vous permettent de concevoir des chemins de
contenu structurés pour guider vos membres, augmentant ainsi
I'adoption, l'activite et la rétention des utilisateurs. lls exploitent
différentes fonctionnalités de la plateforme, comme les pages
personnalisées, le centre multimédia, les actualités et autres
composants afin de faciliter l'intégration des utilisateurs et la
consommation guidee de contenu.

e Suivi des progres avec une barre de progression et des positions
sauvegardees

e Structure modulaire catégorisée

e Estimations de temps pour chaque étape

e Surveillance continue des clics des utilisateurs pour chaque

parcours
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Onboarding (1)

. il
Welcome to the
community

— )
100% caompletad
Find OU( i

Mentor Program Resources (2)

Introduction to mentoring
programs

100% completad
Review now

Courses (2)

Prepare for Business
Technology Conference

100% completed
Review now Find out more

Learn About Journeys L
o o \ J

»
/
/

P,
VL, /

Join now

|

About
Discover how the Journeys module can benefit your community network!

Categories

Learning Pathways

Content

Introducing the Concept of Journeys
[% Overview of the Journeys Module
[% Best Practices for Structuring a Journey

D How To Structure Your Journey

Info & Security Paolicies

100% completed
Review now




f Engager

Badges

Récompensez vos membres avec de la reconnaissance

Les badges servent de recompenses tangibles, motivant les
membres a contribuer activement et a s'engager. Lorsque les
membres voient les badges gu'ils ont gagnés dans leur profil,
cela stimule la participation et met en valeur les experts de
référence au sein de la communauté. Vos gestionnaires de
communauté ont la capacité de créer et d'attribuer des badges
comme un outil impactant pour soutenir votre strategie
d'engagement.

e Créez, modifiez et supprimez des badges avec votre propre
design

e Listes d'utilisateurs dynamiques et statiques pour automatiser
I'attribution de badges selon certains criteres d'activité des
utilisateurs

e Notifications en temps réel lorsqu'un membre recoit un badge

The power
of community

Alumni Management Leader

Momentum manager leader

Online Community Leader Europe

Edit

Would you like to become a mentor in the community?: Yes

Power User Course Completed: Course1

If yes, how much time per month can you allocate to mentoring?: 1to3hours

Days Available: ™

Contact

Emails

[ alexandre@hivebrite.co

Skills

Hard Skills:  Microsoft Office Suite and Google Drive Suite Pi abl

Calendar link: bookameeti

Classof:: 11

Phone number(s)
& 06-44-66-82-16

Postal address(es)

ngwitha

lex.com/30-min-meeting

® S rue des Italiens, Paris, 75009, France €

EE Hivebrite Headquarter




f Engager

Campaghnes et notifications

Assurez-vous que vos utilisateurs restent informeés <o o are s
malgré les nombreux canaux concurrents

Email campaign Draft

General esign  Recipients evie

Vos utilisateurs seront abonnés a de multiples sources
d'informations, toutes en compétition pour leur attention. Il est
donc essentiel que la plateforme dispose de moyens pour garantir
gue les utilisateurs reviennent regulierement. Et avec toutes les
opportunités de communication intégréees disponibles via
Hivebrite, vous avez besoin d'une stratégie d'alerte qui couvre de
nombreux aspects.

Target recipients of the campaign

e Notifications visuelles sur la plateforme et sur I'application pour tout S T »

Send this campaign to:

nouveau contenu cible

e Messages éclairs qui apparaissent dans I'expérience utilisateur | |

e CMS avanceé pour construire des campagnes, livrées par email ou

par notification push

e Lesresumes automatisés récapitulent les activités les plus

pertinentes



f Engager

Evénements et billetterie

Gérez d la fois les événements en ligne et en
personne de maniere simple et intuitive

La promotion des événements via la plateforme tire pleinement
parti du modele d'engagement élevé de votre communauté,

maximisant a la fois l'inscription et la participation. Vous pouvez e e =g 3

méme ajouter de la valeur & I'événement lui-méme grace a des = o
groupes, des médias, des forums et tous les autres avantages y 2
gu'une plateforme communautaire apporte - avant, pendant et
apres l'événement.

e Evénements sur RSVP ou portails de billetterie payante

e Gestion complete des participants avec options de rapport et de

finance
e Geénérateur et lecteur de codes QR
e Options supplémentaires pour la marchandisation et les dons

e Intégration de Zoom et autres options liees




r Engager

Mentorat

Distinguez le profil des mentors et des experts pour
faciliter de meilleurs résultats

Le statut de mentor peut étre attribué par les administrateurs ou
demandé par les utilisateurs sous réserve d'approbation. Cela
distingue un groupe d'utilisateurs qui peuvent explicitement
ameéliorer le partage des connaissances et augmenter la
performance au sein du groupe. Les mentors pourront promouvoir
leurs capacites spécifiques, gerer leur disponibilité, inviter et faciliter
les connexions via la plateforme, et peuvent se voir attribuer leurs
propres groupes gérés comme un espace de mentorat privé.

e Une page d'accueil pour le mentorat avec des criteres de
recherche pour les mentors

e Applications de mentores facilitées directement par le site

e Surveillance interne des relations et disponibilité contrblée

e Les groupes de mentors ouvrent la communication et la

collaboration de un a plusieurs mentorés

Lobby LiveFeed Directory Events (RSVP)

Get a mentor, Start your future

We believe knowledge is everywhere and each of us can
share valuable unique experience. Connect with
minded individuals to grow and unlock your full
potential |

See my Mentoring

Search by keyword
Q Type a name or keyword

Results (16)

.’:\ Marc Cohen 2 Lindsey Brown
2 Avallable ! fvalable

Submit a request
,_ -. Mason Brown

& Available
Location

Dallas, United States
Skills
ML

Submit a request

= More filters

5:@ Alex Baker
wNE pending request
a




Permettre une mise en
reseau directement
sur votre plateforme

Pour qu'une communauté prospere réellement, votre base
d'utilisateurs doit percevoir la valeur immédiate et récurrente
d'une contribution active. Par essence, les communautés doivent
étre démocratiques, engageantes et axees sur l'utilisateur - en T r—
bref, elles doivent étre utiles. S

N~

5.087.37

La solution réside souvent dans la fonctionnalité de libre-service
gue vous pouvez offrir a vos utilisateurs, en leur permettant de

trouver et de communiquer avec les bonnes personnes et le bon e Groupes e Publication & messagerie
contenu par le biais du bon média.

e Sous-communauteés e Projets & forums

e Annuaire consultable e Contenu utilisateur




Stimuler
{3

Groupes Puissants
& sous-communauteés

Des groupes d'utilisateurs plus segmenteés et
pertinents ont un impact positif considérable

Favoriser I'engagement a travers des sous-ensembles plus
spécifiques et segmentés de votre communauté peut avoir un
impact immense sur votre stratégie globale. Les leaders de groupe
contrblent leur propre gestion et communication distinctes,
permettant plus de pertinence par rapport aux spécialisations, aux
emplacements ou aux intéréts communs. A un niveau avancé, cela
peut signifier la création de « communautés au sein d'une
communaute » structurées de maniere indépendante.

e Groupes privés, publics et secrets
e Sous-communautés autonomes et personnalisées
e Options de confidentialité accrues et adhésion séparée

e Droits d'administration au niveau du groupe basés sur les

permissions

@ hivebrite

Suggested for you (2)

?"T




Stimuler
{3

Annuaire personnalisable,
puissant et recherchable

Outils essentiels pour connecter les bonnes personnes
dans votre communauté

Pour le réseautage de pair a pair, I'un des besoins fondamentaux
est de pouvoir facilement trouver et se connecter avec les bonnes
personnes, selon les criteres adaptés a votre communaute. Pages
de profil détaillées avec des champs et des parametres
personnalisables, options de confidentialité, portfolios, projets et
multiples liens de contact. Les champs d'informations du profil
peuvent étre utilisés pour filtrer et rechercher dans I'annuaire.

e Mettez en avant les informations les plus pertinentes pour votre cas
d'utilisation

e Recherchez, filtrez et étiquetez les destinataires ciblés

e Résultats controlés par la confidentialité via la carte et/ou les cartes

e Cartes de profil personnalisables

Utilisateurs (320)

-

{'& Lisa Chvistensen
Y T 2

~

O doiden
Rechercher rague |» Sesiace » carte

neagaque-

Luxefnbourg =




Stimuler
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Page d’Accuell, Flux et
Notifications

Assurez-vous de rester a jour avec vos Bonjour Clara .
informations les plus pertinentes

@ hivebrite

Etant donné qu’Hivebrite encourage la participation a travers de
nombreux canaux différents, ce flux d'informations doit rester
visible, organisé et pertinent. Avec un mélange de
communications descendantes et de pair a pair, vous devez
étre capable de parcourir rapidement les differentes parties de
la plateforme les plus pertinentes pour vous, les nouveautés, et
les endroits ou vous avez été mentionné ou alerté sur un
contenu particulier.

e Page dAccueil agregé pour le contenu le plus pertinent du site

e Flux en direct pour les publications en temps reel

e Notifications dans le systeme et sur I'application



Stimuler
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Partage et Messagerie
Directe

Des outils de réseautage indépendants dynamisent la
participation et ajoutent de la valeur pour l'utilisateur

L'engagement et la participation sont souvent les objectifs clés
de toute plateforme, car tous les autres résultats dépendent
géneralement fortement de cela pour obtenir des résultats. Au
coeur de cela, il y a le désir des utilisateurs de simplifier un
partage exceptionnel. Ce n'est pas seulement du point de vue
du contenu, la capacité de partager des activités et de
communiquer immeédiatement avec les membres de votre
communauté fait une énorme différence.

e Voyages, check-ins, création de rencontres et partage d'opportunités
e Evénements postés par les utilisateurs avec RSVP
e Les utilisateurs peuvent établir leurs propres cohortes filtrées et favoris

e Messagerie instantanée privee, individuellement ou en groupes

Conversations

J?', Aiden Moran
L
\

Virginia Ray

Are you coming tomorrow?

@%  Bobby Santos
It's funny, | agree!! =

Q Joshua Bates
ol ale

@ hivebrite




Stimuler

Find the best opportunity!

Our members frequently post great

O ® o
Emplois et Opportunites

Efficace comme solution autonome, ou pour s
compléter un tableau d’'emplois externe

Notre tableau des Opportunités configurable peut étre utilisé
directement pour partager des offres d'emploi disponibles, eniabed Oomereuites 3

mais peut également étre adapté a votre cas d'utilisation pour Accoun iector e b
inclure des opportunités non liées au recrutement, des
inscriptions de béenévoles, des stages et de nombreuses autres opportuntties @

applications. Méme si votre strategie consiste a partager des
emplois et des opportunités héberges ailleurs, il est toujours
judicieux d'utiliser les taux élevés de participation et
d'engagement de votre communauté en ligne pour promouvoir

et augmenter la visibilite.

Search by keyword
| Vi ind se

enior Business Analyst, Cloud

e Intégrez des sources externes dans votre tableau des Opportunités
e Configurez les champs et le flux de travail selon les besoins

e Augmentez grace aux notifications et campagnes de la plateforme

e Activez le partage entre pairs si nécessaire



Stimuler
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Projets et Forums

Espaces spécialisés pour des conversations plus
impliquées et pertinentes

Les forums permettent aux utilisateurs de rendre les conversations
plus permanentes et de créer un dépo6t interactif pour le partage de
connaissances et l'aide. Hivebrite permet également de créer des
espaces qui vont au-dela du discussionnel, en proposant un tableau
de Projets qui peut étre configuré pour des publications de projets
descendantes et de pair a pair afin de promouvoir une activité et
d'attirer des contributeurs, des collaborateurs et des retours. Cela
représente une partie importante de votre stratégie, se liant
parfaitement avec les Groupes pour fournir des espaces de travalil
contenus, facilités directement par la plateforme.

e Forums autonomes avec likes, votes positifs et multiples fils de discussion

e Cartes de Projets personnalisables pour s'adapter a plusieurs cas
d'utilisation

e Les commentaires, les tags et le ciblage des utilisateurs augmentent

I'efficacite

The forumis a
exchan

Discussions

ace for the entire community to chat
nd share opi

_ Highlighted discussions (4)

a Brad Techow @ Mason Brown
4 ;

Push Notifications - What are WhyTalks with
they? Oscar-winning filmmaker
Mark Andrews

OsJ2 Q2202

Results (9)

q Brittaney Shade
1 a year ago - Updated 6 days ago

I need help with onboarding processes
I can need help with X

Qo9 e

‘Trf\ Alexandre Maximen
- a year ago - Updated a mont

Why is Blockchain a trusted approach?
Blockchain can be trusted due to so many reasons. Its compatibility with other
busines 2 L0 its open-source nature. Its securit i

SOLVED: What are the properties of Blockchain?

ere are four key features of blockchain: Decentralized SystemsDistributed

r &amp, Secure EcosystemMinting Are you thinking of something else?

o Emily Brown

What are Merkle trees? How
important are Merkle trees >
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Portfolios

Permettez aux utilisateurs de créer et de gérer leurs
propres bibliotheques de contenu

Un espace pour que les utilisateurs puissent gérer leur propre
contenu médiatique et leurs articles, créant ainsi une bibliotheque
collective et recherchable dont d'autres utilisateurs peuvent
bénéficier. Les portfolios donnent véritablement le pouvoir aux
utilisateurs de devenir leurs propres créateurs de contenu, avec un
éditeur intéegreé pour publier des blogs personnels et des articles
associés a leur profil, ainsi que des liens vers du contenu héberge
a l'extérieur.

e Les utilisateurs peuvent ajouter des dossiers, des liens et du
contenu

e Les blogs et articles peuvent étre concgus et publiés
directement

e Unindex de portfolios de tout le contenu utilisateur organisé

peut étre active

1 F e

Results (60)




Stimuler

Actualités, Contenus & Ressources

Des communications descendantes plus
démocratiques et inclusives

La plateforme centrée sur I'utilisateur de Hivebrite garantit de
nombreuses manieres pour les utilisateurs de s'engager les uns
avec les autres, mais il est essentiel gue les administrateurs
puissent eégalement intégrer du contenu : a la fois pour stimuler la
participation, mais aussi pour tirer pleinement parti d'un public
engage et réceptif. Des articles d'actualités organisés et un centre
meédia structureé créeent une bibliotheque de ressources hébergeée
directement sur la plateforme, accompagnée de contenu promu et
cible.

o — RN ‘
s . g . n.mmw w
e Bibliotheque recherchable avec des dossiers hierarchises [ |

cnar

. s
. . ’ ° V4 ivebrite Corporation Hivebrite Corporation Launches Innovative
PY Tags descnp“ons mecanismes de partage et de reponse ellbeing Initiativ Wellbeing Program to Cultivate a Healthy Work..
] I June 12, 2023 June 12, 2023
Hivebrite Carporatian, a leading provider of community management Hivel
solutions, 15 proud to announce the launch of its groundbreaking wellben... solut aimed...

Hivebrte Corporation, a leading provider of community management
ccite nveil its ¢ sive 4 reiny

e CMS avanceé pour creer du mateériel richement formateée

e Partage direct de contenu a travers des criteres ciblés




Faciliter la géneration
de revenus et
démontrer le ROI

Amount raised

$2,928.00

Performance history Achievements

Méme si la génération de revenus n'est pas l'objectif central
de votre plateforme, disposer de la capacité de prendre et de
gérer les paiements pour les adhésions, les événements et les
dons est un avantage considérable.

Analytics | I I

Tout revenu généreé a partir du site compense directement vos
dépenses, offre des gains d'efficacité et peut méme ouvrir

des opportunités de parrainage pour les groupes, les espaces
de la plateforme et le contenu spécifique. * Adhésions * Opportunités de parrainage

o Evénements avec billetterie e Revenus hors plateforme

e Dons [ contributions




‘ Monétiser

Interface de paiement
entierement intéegrée

Collectez des revenus directement et efficacement
via la plateforme

Que la génération de revenus via votre communaute soit ou non
votre objectif stratégique principal, la capacité de traiter les
paiements est un énorme avantage. Stripe est profondément
intégreé a la plateforme pour permettre la gestion des adhésions
hierarchisées et des paiements recurrents, en alignement avec
les permissions administrées directement depuis l'interface
Administrateur. Avec d'autres options disponibles si vous avez
des besoins particuliers, vous n'avez pas a vous soucier de
I'utilisation de moyens de paiement externes.

e Paiements d'adhésion
e Options de don spécifiques aux événements

e Rapports de campagne et tableaux de bord

Available Tickets

Full pass ticket - 10 remaining

Exhibition ticket

rgistration

14 May Event

Date

Location

J

$0

Proceed Registration




‘ Moneétiser
Dons et contributions

Organisez des campagnes directement depuis
votre plateforme

La collecte de fonds peut prendre de hombreuses formes, allant
d'un appel simple et ponctuel a un ensemble de campagnes
coordonnées et ciblées. Fonctionnant comme une solution
autonome ou en tandem avec votre solution de dons externe,
disposer de cette fonctionnalité directement disponible dans
I'ecosysteme de votre communaute, que les utilisateurs S ristin Watson
apprecient déja, apparait comme un moyen plus organique -
d'encourager les dons.

e Pages de campagne de collecte de fonds uniques ou multiples g lacob-lones
e Options de don spécifiqgues aux événements

e Rapports de campagne et tableaux de bord




