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Solution logicielle innovante
de planification et gestion
pour le spectacle vivant

Opéras
& Orchestres
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Avec Orfeo, organisez et pilotez 'ensemble
de vos activités via une plateforme unique

o e

La solution logicielle Plus de 400 Une plateforme
de planification organisations modulaire et
et gestion clientes, dont 100 paramétrable qui
en mode SaaS dans la musique s'adapte a vos
la plus innovante classique besoins méetiers
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Une infrastructure Unaccompagnement
d’hébergement de AaZ: projet,
sécurisee et formation, support,
performante maintenance,
evolutions

Des processus métiers plus simples et plus solides
dans un cadre de travail commun et harmonisé
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Vos besoins métiers

Productions & tournees

Annuaire centralise

Planning général

Planning du personnel

Suivi RH

Contrats & paie

Bibliotheque musicale

Inventaire du matériel

Diffusion, communication & reporting

La solution Orfeo

Une solution SaaS modulaire et parameétrable
Une infrastructure performante et securisee
Notre méethodologie projet

La parole a nos clients

Innovation & ergonomie

Quelques réferences clients
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Vos besoins

metiers



Une vision centralisée
de I’ensemble de votre saison :
productions, tournées, EAC...

Visualiser vos projets et activités

[ Un calendrier avec plusieurs niveaux de lecture, de la vue
EE_EE semestrielle a la vue hebdomadaire. Une liste centralisée des
productions et projets, regroupant toutes les informations utiles.

Centraliser les informations par production

Les fiches projets centralisent les informations principales :
programme, distribution, plannings artistique et technique,
feuille de route, engagements, budget

La collaboration au coeur des enjeux

Droits d’acces personnalisés, taches et notes, gestion
documentaire, notifications, interfagage
avec vos autres logiciels métiers.

Orfeo fédere toutes les equipes autour d'une information
partagée, dynamique et collaborative.
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Annuaire centralisée

Artistes, techniciens,
partenaires... Tous vos contacts
regroupés dans une base unique

Centraliser, segmenter, communiquer

L’annuaire d’Orfeo vous permet de trouver en un clin d’ceil
I’information que vous recherchez. Votre base est exploitable
facilement pour des mailings ou campagnes.

Une base salariés compléte

Artistes, techniciens, intermittents, chefs, solistes...Toutes les
informations artistiques et administratives peuvent étre regroupées
et interfacées avec vos outils RH.

Un respect strict du RGPD

En tant que sous-traitant au sens du RGPD, Orfeo assure la sécurité
de vos données et met a votre disposition toutes les fonctionnalités
nécessaires : anonymisation, réversibilité.

Lannuaire Orfeo est un socle partagée par toutes les equipes.
Il évite les doublons et les informations en silo.
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Pilotez 'occupation des espaces
en lien avec les activités
artistiques et techniques

Une vue planning général paramétrable

alenin Choix des lieux affichés en colonnes, activités “hors les murs”
E_Eg ou sans espace, filtres : le planning général Orfeo s’adapte
a vos besoins opérationnels.

Suivi des modifications, notifications, permissions

Avec le planning général d’Orfeo, profitez d’un suivi précis
des modifications, notifiez vos collegues, soyez avertis des
changements importants, gérez les permissions d’acces.

De multiples possibilités de partage

Profitez des nombreuses possibilités d’export paramétrables
(saison, mois, semaine, jour) du planning. Partagez en temps réel
les informations de planning via ’application mobile Orfeo.

Point central de votre activité quotidienne, le planning général
d'Orfeo sécurise et fluidifie votre fonctionnement au quotidien.
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Les modules principaux d’Orfeo vous permettent
de centraliser les données cceur de métier.

Jean Dupont Directeur

Planning général

Vues calendriers (semestre, trimestre,
mois, semaine), vue planning par
espace. Filtre par type d’activité,
espace. Suivi des modifications et
notifications. Partage en temps

réel via notre application mobile.

. 023023 23 23 (Ligne dire

Annuaire centralisé

Contacts, fonctions, catégories,
mots-clés, taches, notes,
documents liés. Recherche, filtres,
segmentation, import, export...

Rentrée joyeuse en musique
9h-10h Montage
10h-12h30 Répétition générale
12h30-13h30 Repas techniciens [
20h-22h Concert

-
- i

Fiche production

Liste des productions. Pour chaque
production : informations générales,
programme, planning, distributions,
taches et notes, documents liés.
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Simplifier le travail quotidien
de la régie du personnel
artistique et de la direction
technique

Gestion du personnel artistique

Orchestre, choeur, ballet : Orfeo simplifie la planification du
personnel artistique permanent et intermittent : feux, suppléments
d’emploi, surclassements, défraiements.

Gestion du personnel technique

Planification des techniciens permanents et intermittents par
service, en lien avec les activités du planning général, avec une
visibilité en temps réel sur les heures travaillées et les conflits.

Une aide a la planification

Une vision globale des compteurs de congés et récupération
des temps de travail au moment de I’élaboration du planning.

Au coeur de votre métier, le module planning du personnel vous
assure un suivi en temps réel des volumes d'activités.
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Suivi RH

Un suivi RH global et précis
pour vos personnels
artistiques et techniques

Gestion des absences

Effectuez un suivi précis des absences de vos personnels
permanents et visualisez en temps réel I’'impact sur la planification
du personnel. Gérez les congés collectifs.

Suivi des décomptes

Pour les personnels artistiques, effectuez un suivi des décomptes
par formation, pupitre, période ou statut de maniere globale ou
individualisée. Vérifiez les seuils. Effectuez des statistiques.

Suivi des temps d’'activité

Pour les personnels techniques, effectuez un suivi
des temps d’activité par service, période de maniere globale
ou individualisée dans le respect de la réglementation en vigueur.

Orfeo securise la gestion des temps d'activités pour la régie du
personnel artistique et la direction technique.
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Contrats &/paié

Génération des contrats,
préparation des éléments de paie:
tout le cycle est simplifié

9 Génération et suivi des contrats

Générez des contrats d’engagements en quelques clics, suivant
plusieurs modéles, en lien avec la base salariés et le planning.

Signature électronique des contrats

Grace a la signature électronique des contrats de travail, vous
gagnez du temps et vous effectuez un suivi plus fiable des
engagements de vos salariés.

Plus de fiabilité dans les éléments de paie

@ Orfeo vous permet de récupérer plus tot et plus facilement
les éléments de paie en provenance de la production
et de la régie, avant transfert vers votre logiciel de paie.

Orfeo assure une fiabilité accrue et un gain de temps dans la
préparation des contrats et éléments de paie.
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Les modules RH d’Orfeo vous permettent de fiabiliser
’établissement des plannings individuels et le suivi
des temps d’activité.

Planning artistique

Gestion des distributions par projet,
remplacements, supplémentaires,
suppléments d’emploi, surclassement,
suivi des décomptes...

Planning technique

Programmation des techniciens
par service, en lien avec les
activités du planning général.
Suivi des temps d’activité.

. Contrat généré le 22 Contrats & éléments de paie

Modeles de contrats, génération
des contrats PDF, signatures
électroniques, tranmission

des éléments de paie.

Marquer comme signé

Signer électroniquement
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Bibliothéque musicale

—

La bibliotheque joue un role
primordial pour le montage
des futurs programmes

Un catalogue d'ceuvres centralisé

Compositeurs, ceuvres, nomenclatures : ’ensemble des
informations nécessaires a 1’établissement de vos futures
productions regroupées dans une base unique.

Une gestion des partitions simplifiée

Editions, locations, préts, lieu de stockage des partitions, lien
avec les partitions numérisées, suivi des cofits : vous accédez
immédiatement aux informations pertinentes.

Une collaboration plus fluide

Echange d’informations avec la production, la régie, la coordination
artistique et la communication, envoi des partitions aux musiciens :
vous gagnez du temps au quotidien.

Orfeo propose aux bibliothécaires d'orchestre un module
parfaitement adapté aux exigences de leur métier.
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 Inventaire du matériel
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Linventaire de vos matériels
centralisé : instruments, décors,
costumes, accessoires...

Un inventaire centralisé

La base matériel d’Orfeo est tres largement paramétrable

et personnalisable : elle permet de recenser tous vos matériels avec
des fiches détaillées : photos, documents joints.

Une gestion des stocks et des préts

'% Vous suivez en temps réel les stocks de matériels, les préts ou
locations, afin d’avoir toujours une vision a jour des disponibilités.
La localisation des différents matériels facilite leur inventaire.

Un suivi des matériels liés a des productions

Les matériels sont en lien vers les projets et productions, en tant
que ressources techniques qu'il est possible d’associer a une
activité et de réserver.

Le module Matériel d'Orfeo simplifie le travail de la direction
technique au quotidien : gain de temps, moins d'erreurs.
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Diffusion, cofimuni€ation

& reporting ’

Du suivi de la diffusion au
reporting, Orfeo vous propose une
gamme d’outils complémentaires

Des outils de suivi de la diffusion

L’activité de diffusion permet a votre structure de rayonner vers de
nouveaux publics. Effectuez un suivi précis de chaque échange avec
vos partenaires. Ne manquez aucune opportunite.

Communiquer de maniére ciblée

Orfeo est intégré avec les principaux outils de newsletters
(Mailchimp, Mailjet...) et vous permet également d’envoyer
des e-mails groupés ou d’étre lié a votre messagerie interne.

Reportings personnalisés

m Générez des reportings personnalisés, en lien avec vos données
d’activité : rapport d’activité, statistiques annuelles. Exportez les
éléments vers Excel ou en PDF.

Faites mieux connaitre vos activités et vos projets
en partageant facilement vos données d'activite.
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Orfeo propose également des outils

pour la

communication, la diffusion et le reporting.

Communication

Fichier presse, abonnés,
adhérents, mécenes, envoi mail
groupés, interfaces newsletters,

interfacage site web
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Diffusion

Annuaire centralisé, segmentation
et filtrage, suivi des contacts avec
les programmateurs, suivi des
options et devis, contrats de vente...
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Reporting

Statistiques, rapport d’activités,
communication externe,
export Excel , PDF



La solution
Orfeo




Orfeo s’adapte a vos besoins
métiers et a votre mode
de fonctionnement

Accessible 24h/ 24, sans installation

Orfeo est une application full web accessible depuis
ordinateurs, tablettes et smartphones : au bureau, sur le
plateau, en tournée...

Personnalisable en fonction de votre projet

De par son architecture modulaire et sa forte capacité
de paramétrage, Orfeo s’adapte aux besoins
de votre organisation et vos processus métiers.

Adaptée a un usage collaboratif

Invitez tous vos collaborateurs sur Orfeo, en gérant les
permissions par profil: administrateurs, utilisateurs clés
ou occasionnels, artistes et techniciens.
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Une infrastractufepert
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et sécurisée?

La solution Orfeo est hébergée
sur un cloud privé, avec une
architecture haute disponibilité

Hébergement sur des serveurs dédiés

Situés en région parisienne, tous les équipements sont
doublés, avec redondance vers un site secondaire et
établissement d’un plan de continuité d’activité.

Une sécurisation avancée de l'infrastructure

Controbles d’acces biometriques, protection DDoS,
chiffrement des mots de passe, protection contre les attaques
applicatives : Cross Site Scripting, injection SQL...

Un respect des exigences réglementaires

Orfeo remplit toutes les conditions requises pour les sous-
traitants dans le cadre de la conformité RGPD et respecte les
référentiels RGI, RGAA et RGS.
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Une équipe dédiée a votre projet

Un consultant-chef de projet prend en charge votre dossier
de A a Z, assisté par des experts fonctionnels et métiers :
pilotage et suivi, ateliers fonctionnels par groupe de travail,
coordination du paramétrage.

Reprise de vos données historiques

Il est crucial pour vous de pouvoir retrouver dans votre
nouvel outil de travail ’historique de vos données : nous
accordons un soin tout particulier a cette phase de reprise.

Intégration avec vos outils existants

Orfeo est une solution communicante qui s’integre avec
les autres logiciels de votre systeme d’information : SSO,
messagerie, logiciels de paie, businessintelligence et
reporting.

Formation de vos utilisateurs

Nous formons vos utilisateurs : administrateurs, utilisateurs
clés, occasionnels ou invités. En ligne ou en présentiel. Des
sessions complémentaires sont possibles.

Découvrez-nous sur www.orfeo.pro

Orfeo vous propose un

accompagnement sur mesure,
de la prise en compte de vos besoins
fonctionnels a la mise en production



La parole a nos clients

66

Notre structure avait besoin d’un outil partagé pour fluidifier la
circulation interne des informations nécessaires a la production des
concerts, et la fiabiliser grace a un outil de centralisation des données.
Nos recherches nous ont conduit a nous tourner vers Orfeo, dont le
fonctionnement était tout a fait en lien avec nos processus internes, mais
permettait de bénéficier d'un outil de travail commun aux équipes,
avec de nombreuses fonctionnalités utiles, favorisant le partage des
informations et le travail quotidien.

Durant toutes les étapes de déploiement d’Orfeo, nous avons pu
compter sur des équipes professionnelles, expertes, trés disponibles

et soucieuses du détail pour assurer une réussite optimale de la

mise en place du logiciel, tout comme de la conduite du changement
avec les équipes de notre structure. La recherche d’adaptabilité des
fonctionnalités du logiciel a certaines particularités de fonctionnement
de notre orchestre a été également tres appréciée.

La mise en place du logiciel Orfeo participe d’une véritable démarche
qualité interne ! Cet outil partagé favorise la transversalité entre les
membres de nos équipes et permet de pouvoir bénéficier a tout moment
d’un point centralisé d’information fiable, clair et rapide.

99

Julie Mestre - Directrice générale
Orchestre des Pays de Savoie

ORCHESTRE :

DES PAYS
OE SAVOIE
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Orfeo consacre 50% de ses
investissements a la R&D :
innovations d’usage, ergonomie

Une solution a la pointe de l'état de l'art

Orfeo investit en continu pour maintenir son architecture
technique et logicielle a la pointe I’innovation : performance,
sécurité, maintenabilité, efficacité, agilité.

L'ergonomie au coeur des enjeux

Orfeo investit de maniére importante et continue sur
Pergonomie de ses interfaces : fluidité, confort d’utilisation,
cohérence, accessibilité.

Statut JEI et aides a l'innovation

Nous bénéficions du statut «Jeune Entreprise Innovante »
et d’aides a I’innovation BPI France qui valident le caractére
innovant des solutions proposées a nos clients.
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Quelques références clients
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Nous accompagnons plus
de 100 clients dans le secteur
de la musique classique
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ous souhaitez decouvrir
la solution Orfeo ?
Contactez-nous'!

Contactez-nous au 02 30 96 38 21

‘Orfeo

7 boulevard Solférino
35000 Rennes

02 30 96 38 21 - WWwW.orfeo.pro



