
Solution logicielle innovante 
de planification et gestion 
pour le spectacle vivant

Lieux 
de spectacle
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Avec Orfeo, organisez et pilotez l’ensemble  
de vos activités via une plateforme unique

Des processus métiers plus simples et plus solides  
dans un cadre de travail commun et harmonisé

La solution logicielle
de planification

et gestion
en mode SaaS

la plus innovante

Une infrastructure 
d’hébergement 

sécurisée et 
performante

Un accompagnement de 
A à Z : projet, formation, 
support, maintenance, 

évolutions

Une offre adaptée aux 
lieux de spectacle : 
planning général, 

planning du personnel, 
gestion, suivi budgétaire

Une plateforme 
modulaire et 

paramétrable qui 
s’adapte à vos besoins 

métiers
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métiers
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Point central de votre activité, le planning général d’Orfeo 
sécurise et fluidifie votre fonctionnement au quotidien.

De multiples possibilités de partage 
Profitez des nombreuses possibilités d’export paramétrables du 
planning. Partagez en temps réel les informations de planning via 
l’application mobile Orfeo.

Suivi des modifications, notifications, permissions 
Avec le planning général d’Orfeo, profitez d’un suivi précis 
de vos activités, notifiez vos collègues en cas de changements 
importants, gérez les permissions d’accès.

Une vue planning général paramétrable
Choix des lieux affichés en colonnes, activités “hors les murs”  
ou sans espace, filtres : le planning général Orfeo s’adapte  
à vos besoins opérationnels.

Planifiez vos activités  
artistiques et techniques sur une 

interface unique et adaptable

Planning général
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Partagez facilement l’information

Exports du planning en PDF, Excel. 
Partage des informations via 
l’application mobile.

Pilotez votre activité 

Vues des projets et activités 
par espaces, par jour, 
semaine, mois, semestre.

Collaborez plus efficacement 
Tâches et notes, notification des 

membres de l’équipe, permissions 
personnalisables.
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Suivi des temps d’activités
Suivez et contrôlez les heures effectuées par service, type de contrat 
ou statut de manière globale ou individuelle.

Gestion des engagements
Établissez les engagements de vos salariés et générez 
automatiquement les contrats de travail grâce à des modèles de 
contrat personnalisés. 

Planification des salariés
Planifiez vos salariés permanents et intermittents par service, en 
lien avec les activités du planning général, avec une visibilité en 
temps réel sur les heures travaillées et les conflits.

Gérez les plannings de vos équipes 
en lien avec les activités 

du planning général

Planning du personnel

Au cœur de votre métier, le module planning du personnel vous 
assure un suivi en temps réel des volumes d’activités.
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Suivez précisément les temps 
Suivi du cumul des heures par 
jour, semaine, mois. Heures 
supplémentaires, heures de nuit.

Planifiez vos équipes

Gestion des salariés permanents et 
intermittents sur chaque activité. 
Suivi des heures travaillées.

Simplifiez la gestion sociale

Modèles de contrats, génération 
des contrats PDF, signatures 

électroniques, envoi des DPAE, 
transmission des éléments de paie.
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Orfeo assure une fiabilité accrue et un gain de temps dans le suivi 
administratif de votre activité.

Gestion des factures 
Gardez un œil sur votre facturation et pointez les retards de 
paiement grâce à une page de synthèse.

Suivi contractuel 
Du brouillon à la signature électronique des contrats : suivez 
précisément l’avancée de vos actions de contractualisation.

Génération de documents 
Générez automatiquement vos documents de gestion en quelques 
clics, suivant plusieurs modèles, en lien avec les données de votre 
annuaire et vos projets.

Contrats, devis, factures : générez 
vos documents et automatisez 

votre suivi administratif

Gestion administrative
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Gestion des factures

Génération automatique des factures, 
suivi des règlements, pointage des 
retards de paiement.

Génération de documents

Générez simplement des devis, 
factures, contrats de vente.

Suivi contractuel

Modèles de contrats, champs 
de fusion, personnalisation 

des contrats, suivi de l’envoi 
et de la signature.
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Orfeo offre un suivi en temps réel des budgets et fournit le rendu 
instantané de la balance par groupes de recettes et dépenses.

Synthèse par saison 
Pilotez le budget de votre saison dans son ensemble grâce à une 
vue synthétique de toutes vos dépenses et recettes.

Suivi par projet 
Affectez vos dépenses et recettes par projet et visualisez vos 
balances en temps réel à tous les niveaux.

Enveloppes prévisionnelles 
Attribuez des enveloppes cible pour chacune de vos catégories 
de dépenses et recettes et comparez tout au long de la saison les 
montants engagés avec vos objectifs prévisionnels.

Suivez vos dépenses et recettes 
et pilotez l’évolution 

du budget de votre saison

Suivi budgétaire
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Synthèse par saison

Vue synthétique du budget par 
année, saison... Filtres, exports 

Enveloppes prévisionnelles

Enveloppes cibles par catégorie, 
suivi en temps réel des balances.

Suivi par projet

Saisie des dépenses et des 
recettes, personnalisation des 

catégories budgétaires.
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Faites fructifier les relations avec vos partenaires en 
communiquant plus efficacement.

Suivi des résultats de campagne 
Orfeo est intégré avec les principaux outils de newsletters 
(Mailchimp, Brevo, Mailjet...) et vous permet de suivre vos 
résultats de campagnes. 

Communiquez de manière ciblée 
Filtrez et segmentez votre base annuaire pour envoyer des 
mails groupés à vos partenaires. Utilisez des modèles de mail 
personnalisés.

Des outils de suivi de la diffusion 
L’activité de diffusion permet de cibler vos clients et partenaires. 
Effectuez un suivi précis de chaque échange avec vos interlocuteurs. 
Gardez un historique de vos relations.

Communiquez vers vos partenaires, 
organisez vos invitations 

et vos campagnes de diffusion 

Communication



15

Suivi des campagnes

Synchronisation avec les outils 
de mailing, liste des campagnes 
de mail, suivi des résultats (par 
campagne, par contact, par structure)

Listes de diffusion

Suivi de campagnes de diffusion, 
statuts personnalisables, 
exports d’adresse mail.

Envoi de mails groupés

Filtrage et segmentation de 
l’annuaire, envoi de mails groupés, 

modèles de mail personnalisés  



La solution 
Orfeo
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Adaptée à un usage collaboratif
Invitez tous vos collaborateurs sur Orfeo, en gérant les 
permissions par profil : administrateurs, utilisateurs clés  
ou occasionnels.

Personnalisable en fonction de votre organisation
De par son architecture modulaire et sa forte capacité 
de paramétrage, Orfeo s’adapte aux besoins 
de votre organisation et vos processus métiers.

Accessible 24h/24, sans installation
Orfeo est une application full web accessible depuis 
ordinateurs, tablettes et smartphones : au bureau, sur le 
plateau, hors les murs...

Orfeo s’adapte à vos besoins 
métiers et à votre mode  

de fonctionnement.

Une solution SaaS modulaire  
et paramétrable
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La solution Orfeo est hébergée 
sur un cloud privé, avec une 

architecture haute disponibilité.

Une infrastructure performante  
et sécurisée

Hébergement sur des serveurs dédiés
Situés en région parisienne, tous les équipements sont 
doublés, avec redondance vers un site secondaire et 
établissement d’un plan de continuité d’activité.

Une sécurisation avancée de l’infrastructure
Contrôles d’accès biomètriques, protection DDoS, 
chiffrement des mots de passe, protection contre les attaques 
applicatives : Cross Site Scripting, injection SQL...

Un respect des exigences réglementaires
Orfeo remplit toutes les conditions requises pour les sous-
traitants dans le cadre de la conformité RGPD et respecte les 
référentiels RGI, RGAA et RGS.



Notre accompagnement
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Orfeo vous accompagne dans la mise 
en place de votre nouvel outil.

Importation de votre historique de données
Nous étudions avec vous les modalités d’importation de 
votre base de données (projets, annuaire, etc.) et réalisons les 
prestations d’importation.

Formation des équipes
Nous formons vos utilisateurs au démarrage. En ligne ou en 
présentiel. Des sessions peuvent aussi être organisées pour 
les nouveaux arrivants. 

Support aux utilisateurs
Nous répondons aux questions des utilisateurs via un tchat 
en ligne accessible directement depuis l’interface Orfeo. 
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Notre structure avait besoin d’un outil partagé pour fluidifier la 
circulation interne des informations nécessaires à la production des 
concerts, et la fiabiliser grâce à un outil de centralisation des données. 
Nos recherches nous ont conduit à nous tourner vers Orfeo, dont le 
fonctionnement était tout à fait en lien avec nos processus internes, mais 
permettait de bénéficier d’un outil de travail commun aux équipes, 
avec de nombreuses fonctionnalités utiles, favorisant le partage des 
informations et le travail quotidien. 

Durant toutes les étapes de déploiement d’Orfeo, nous avons pu 
compter sur des équipes professionnelles, expertes, très disponibles 
et soucieuses du détail pour assurer une réussite optimale de la 
mise en place du logiciel, tout comme de la conduite du changement 
avec les équipes de notre structure. La recherche d’adaptabilité des 
fonctionnalités du logiciel à certaines particularités de fonctionnement 
de notre orchestre a été également très appréciée. 

La mise en place du logiciel Orfeo participe d’une véritable démarche 
qualité interne ! Cet outil partagé favorise la transversalité entre les 
membres de nos équipes et permet de pouvoir bénéficier à tout moment 
d’un point centralisé d’information fiable, clair et rapide.

Julie Mestre - Directrice générale

Orchestre des Pays de Savoie

‘‘

‘‘

La parole à nos clients
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Orfeo consacre 50% de ses 
investissements à la R&D : 

innovations d’usage, ergonomie.

Innovation & ergonomie

Une solution à la pointe de l’état de l’art
Orfeo investit en continu pour maintenir son architecture 
technique et logicielle à la pointe l’innovation : performance, 
sécurité, maintenabilité, efficacité, agilité.

L’ergonomie au cœur des enjeux
Orfeo investit de manière importante et continue sur 
l’ergonomie de ses interfaces : fluidité, confort d’utilisation, 
cohérence, accessibilité.

Statut JEI et aides à l’innovation
Nous bénéficions du statut « Jeune Entreprise Innovante » 
et d’aides à l’innovation BPI France qui valident le caractère 
innovant des solutions proposées à nos clients.



22

Quelques références clients



7 boulevard Solférino 
35000 Rennes

02 30 96 38 21  - www.orfeo.pro

Vous souhaitez découvrir 

la solution Orfeo ?

Contactez-nous ! 

Par téléphone au 02 30 96 38 21


