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LE CONSTAT
Mieux trier et réduire les déchets
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Le constat

UNE URGENCE : RÉDUIRE LES COUTS
Les collectivités sont confrontées à la nécessité de réduire le volume de déchets
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Des tonnes de déchets 
pourraient être évitées 
en minimisant :

Les erreurs de tri
Déchets incorrects insérés dans la poubelle jaune
Ex : jouet en plastique, sac poubelle noir…

Les objets non valorisés
Déchets valorisables insérés dans la poubelle grise
Ex : biodéchets, plastique…

Les objets jetés réemployables
Objets déposés, déchèteries sauvages ou poubelles 
grises
Ex : électroménagers, vêtements…









Le constat

UNE URGENCE : RÉDUIRE LES COUTS
Améliorer la prévention et simplifier la vie des usagers, une source d’économies 
importantes pour les collectivités en France
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Coût/an1

50M €

750M €

260M €

+ 1 Md€/an 
de coûts 
évitables 
pour les 
collectivités 
en France

Erreurs de tri

Objets non 
valorisés

Objets jetés 
réemployables

1ADEME
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DERRIÈRE 
L’URGENCE : 
L’OPPORTUNITÉ

→ 9 M TONNES DE DECHETS
pourraient être détournées

→ 30 M TONNES DE CO2

→ 3 MILLIARDS € DE POUVOIR 

D’ACHAT

pourraient être évitées

pourraient être créés

Sources : Rapports annuels Eco-organismes
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Démonstration de « Circular City »

Pour voir la démo veuillez cliquer sur cette bannière

Pour voir la démo veuillez cliquer 
sur cette bannière

Montpellier Méditerranée Métropole — Wikipédia

Notre technologie « Circular City » administre la 
page déchets de Montpellier 3M

https://www.montpellier3m.fr/test-dechets
https://www.montpellier3m.fr/test-dechets


NOTRE SOLUTION
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Mettre page 

blanche

Mieux trier, Mieux réemployer 



Notre Solution 10

Le guichet unique pour mieux trier, mieux réemployer

1. Infos
Déchets

2. Guide du 
Tri

3. 4. Flotte 
Collecte 
Préservante



Notre Solution

1. L’INFO-DÉCHETS
Toutes les informations relatives au service déchets à portée de main
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Lutèce 
agglomérationLutèce 

agglomération
Lutèce  agglomération

Géolocalisation des services déchets
Points d’apports volontaires, déchetteries, 
recyclerie…visibles sur une carte

Calendrier de collecte interactif
Création de plannings de collecte personnalisés 
selon l’adresse de l'utilisateur

Envoyer des messages / recevoir des alertes
Articles de sensibilisation de votre blog, média…

Relation usagers

Infos services déchet
Horaires des déchetteries / Passage des collectes / 
Consignes de tri…



Notre Solution

1. L’INFO-DÉCHETS
Dans une interface personnalisable et intuitive
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Lutèce
agglomération Lutèce

agglomération

Lutèce
agglomération

Plateforme
personnalisable

Interface 
intuitive

Calendrier à 
l’adresse

Carte 
géolocalisée

Lutèce
agglomération

Toutes les 
collectes 

personnalisées 
à l’adresse par 

usager

Tous les points 
d’apports 

géolocalisés 
pour chaque 

flux

Toutes les infos 
déchets à 

portée de main

Une interface à 
vos couleurs, 

personnalisable 
à l’envie



Notre Solution

2. LE GUIDE DU TRI
Pour chaque déchet une info-tri claire et précise
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Lutèce  agglomération

Notre guide indique si l’objet peut-être 
donner ou trier en fonction de sa nature et de 
son état

Plus de 1 000 objets/déchets référencés1

2

3
Notre guide recommande l’exécutoire le plus 
adapté en fonction des solutions disponibles 
sur votre territoire
⭢ tri sélectif, déchèterie, PAV, point réemploi, 
éco-organismes…



Notre Solution

3. LA FONCTION « JE DONNE AU LIEU DE JETER »
Réemployer va enfin devenir plus simple que jeter
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Lutèce  agglomération

Nous connectons directement votre usager 
avec l’acteur de réemploi avec tous les 
services associés pour donner facilement :

Pour chaque bien réemployable qu’un habitant 
s’apprête à jeter, nous lui proposons une filière 
de réemploi simple et efficace.

Publication 
Donnons.org

Collecte à 
domicile

Envoi
Gratuit

Dépôt en 
magasin

1

2



Notre Solution

3. LA FONCTION « JE DONNE AU LIEU DE JETER »
Fonctionne comme un tamis pour réduire les déchets
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L’utilisateur est mis en relation
avec les acteurs du réemploi

S’il n’y a pas de solution de réemploi:
- Possibilité de prise de rdv 

d’encombrants
- Signalement des déchetteries

environnantes 

1

2

3

4

Selon son bien, notre algorithme 
lui propose des solutions de 
réemploi adaptées

AUTRES DECHETS

Citoyens
ESS

DECHETS RÉEMPLOYABLES

Recycleries
Plateformes 

RéemploiLogistique

Un habitant souhaite 
se débarrasser d’un 
bien



Notre Solution

3. LA FONCTION « JE DONNE AU LIEU DE JETER »
Devenant ainsi le portail unique pour tous les acteurs du Réemploi
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Pour garantir la complémentarité des services 
proposés, nous avons construit un réseau 
d’acteurs du réemploi à la fois nationaux et 
locaux que nous intégrons directement à notre 
plateforme

Le 1er site de dons gratuits entre particuliers
La plateforme est proposée à l’usager lorsque 
l’algorithme considère que l’objet décrit peut être 
donné à un usager à proximité.

Bornes de 
collecte

Cabanes à 
livres

CityCIRCULAR

Recycleries
locales

Plateformes 
Digitales

ESS

Eco 
Organismes

Logo JDADJ

1,7 million 
d’inscrits

2K objets 
échangés /m

20 T CO2 
évités /m



Notre Solution

4. FLOTTE DE COLLECTE PRÉSERVANTE
Une flotte dédiée pour garantir la collecte des objets volumineux
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Dynamiser l’activité des ESS qui n’ont pas de 
solution logistique

Simplifier la vie des usagers qui n’ont pas de 
véhicule ou qui sont trop éloignés1

2

3 Maximiser l’impact pour les collectivités et 
diminuer les coûts liés aux dépôts sauvages 
et aux encombrants

Lutèce  agglomération



Notre Solution

LA FONCTION « ENCOMBRANTS »
Faciliter le réemploi en amont d’une prise de rendez-vous encombrants
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Redirection vers un parcours 
réemploi pour les objets en 
état correct et réparable. 
Parcours encombrant 
classique pour le reste

Sélection possible de 
plusieurs objets selon leur 
catégorie et leur état

1

2

Lutèce  agglomérationLutèce  agglomération



Notre Solution

LA FONCTION « JE RÉPARE AU LIEU DE JETER »
Réparer va enfin devenir plus simple que jeter
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Nous proposons à votre usager un annuaire 
des réparateurs dans votre territoire

Pour chaque bien réparable qu’un habitant 
s’apprête à jeter, nous lui proposons une 
solution de réparation simple et à proximité de 
son domicile

1

2

TROUVER UN RÉPARATEUR

Liste de réparateurs aggrées

Lutèce  agglomération
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UN SERVICE SIMPLE 
QUELQUE SOIT L’ECRAN

Simplification de la relation usager



Simple et multi-écrans

UNE RELATION USAGERS SIMPLIFIÉE
Une plateforme de communication simple et facile d’utilisation 
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Prévenir vos usagers en cas de situations
exceptionnelles ou de changements de service

Anticiper les différentes questions des usagers sur 
le service

Être notifié du passage d’un camion, d’une ESS ou 
des encombrants

Informer et engager sur les pratiques durables à 
adopter sur la gestion de leurs déchets

Alerte aux 
habitants

Notifications 
Et emails

Chatbot et FAQ

Mise en avant 
de votre contenu

Signaler les incidents ou dépôt sauvage sur la 
voie publique via un formulaire dédié

Signalement par 
l’usager



Simple et multi-écrans

UN SERVICE POUR TOUS LES ECRANS
De nombreuses options pour accéder à sa plateforme de réemploi   
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Site Web Widget à 
intégrer Mobile PDF à 

imprimer

Adaptable et 
accessible via une URL 

personnalisable, 
optimisée pour le SEO

Intégration simple
dans des sites internet 
et app mobiles tierces

Accessible sur mobile 
sans application

Un calendrier
personnalisé disponible 

en 1 clic 



MERCI!
Vous avez des questions?

Pierre.gery@indigo.world
06 59 97 89 57
https://indigo-reemploi.com/fr/

Please keep this slide for attribution

https://indigo-reemploi.com/fr/
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