
LA SOLUTION POUR PILOTER VOS
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PLANZONE
Partenaire de votre conduite du changement
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En plus de profiter d’une solution logicielle complète, vous bénéficiez d’un 
accompagnement clé en main comprenant l’onboarding et la formation 
de vos équipes sur le produit. Celles-ci se déclinent en plusieurs o�res/
formats, adapté(e)s aux di�érents rôles de vos équipes.

À l’inverse des outils orientés “gestion du travail”, Planzone, malgré sa 
simplicité d’usage, est une solution de gestion de projet. Elle est par 
conséquent capable de contenir et structurer les projets les plus 
complexes.

…le partenaire de votre conduite du changement

… répond aux exigences des projets ambitieux

Soyez informés de l’évolution des coûts et risques du projet à l’aide des 
fonctionnalités de feuilles de temps et d’allocation du temps. Vous 
pourrez extraire ces derniers afin de les réinjecter dans votre solution de 
gestion financière.

Planzone est une solution SaaS clé en main.  
Nos équipes vous accompagnent dans son paramétrage pour faciliter 
l’implémentation de la solution dans votre SI.

…vous aide à maîtriser vos coûts, vos risques liés aux projets 

…une implémentation simple dans le SI 

Planzone en quelques chi�res…
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20 000
utilisateurs invités

13 ans
de fonctionnement en continu

Plus de 100
pôles métiers (préfectures de département, préfecture  

de zone, directions régionales, DSI, DGA..)

Plus de 5 000
connexions journalières
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Les avantages d’une solution collaborative

Évaluer le temps passé par chacun 
sur ses tâches ;

Suivre en temps réel la charge de 
chacune des ressources sur 
l’ensemble de leurs a�ectations ;

Standardiser vos di�érents projets à 
l’aide de modèles.

Comparer les temps alloués à ceux 
passés pour déduire le reste à faire ;

Centraliser vos documents projets 
dans un seul espace dédié, et 
retrouver leurs di�érentes versions 
organisées par tâches et jalons ;

Favoriser des échanges instantanés, 
sécurisés et traçables grâce à un 
système de messagerie instantanée ; 

Avec Planzone vous pous pouvez ainsi :

Décliner di�érents niveaux 
d’autorisation selon les rôles dans 
l’organisation ;

Visualiser en un coup d’œil  
la planification et l’arborescence 
des tâches d’un ou plusieurs 
projets ;
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FACILITEZ VOS REVUES 
DE PROJETS

Nous proposons 3 types d’indicateurs  
personnalisables, pour des revues de  
projets e�caces :

1 Les indicateurs dit « calculés » : qui résultent de la  
complétion et de la performance du projet ;

2 Les indicateurs descriptifs : sur les nouveaux  
éléments à destination de l’équipe projet ;

3
Les indicateurs de reporting : établis par le chef  
de projet pour rendre compte de la situation du  
projet.

1 La centralisation de l’ensemble des informations

2 La restitution des données sous forme d’indicateurs transversaux

3 La standardisation des processus pour homogénéiser les  
procédures des di�érents métiers. Planzone propose notamment  
des modèles de création de projets, des reportings harmonisés et  
des modes de saisie uniformes des temps passés.

LIMITER LE CLOISONNEMENT DE 
L’INFORMATION DÛ À LA MULTIPLICITÉ 
DES OUTILS

Les entreprises et institutions enregistrent des di�cultés croissantes 
à croiser les informations. Elles regre�ent le manque de 
communication entre les di�érents outils du marché. Choisir une 
solution progicielle collaborative vous fait bénéficier de :

30% (En cours)

70%     (En retard)

100% (Terminé)
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LE LOGICIEL
Planzone met la notion de “coup d’œil en temps réel” au cœur de son fonctionnement. 
Visualisez les plannings, les tâches, les ressources d’un ou plusieurs projets en cours.
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Les atouts

Élaborez des modèles de projets types avec notamment 
par défaut : une équipe projet, une planification et 
allocation des équipes, vos documents et consignes 
instanciés 

Standardisez vos méthodes de travail et projets à 
l’aide de modèles

Centralisez vos documents projet dans un seul espace 
dédié, et retrouvez leurs di�érentes versions organisées 
par tâches et jalons ;

La centralisation de vos documents et livrables

Favorisez des échanges instantanés, sécurisés et 
traçables grâce à un système de messagerie instantanée ; 

Historisez et centralisez les échanges liés au projet

Favorisez la remontée de l’information des chefs de projet 
grâce au module de reporting. Vous pourrez y définir quels 
seront les indicateurs à suivre, et prévoir des champs de 
texte aux libellés personnalisables.

Maintenez un échange fluide entre les parties 
prenantes du projet grâce au reporting

Granularisez les droits d’accès et les autorisations
Vous pourrez répartir les utilisateurs selon 4 niveaux de 
droits d’accès et 3 degrés d’implication dans le projet.  
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Visionnez l’état du projet en quelques clics

La liste des tâches
Visualisez l’arborescence des tâches d’un ou plusieurs 
projets sur une même vue. 
identifiez d’un coup d’œil les tâches et ressources qui 
réclament votre a�ention.

Les charges de travail
Comparez les charges de chaque ressource sur 
l’ensemble de leurs a�ectations, et ce en temps réel.

Les feuilles de temps
Mesurez le temps passé par chacun sur l’ensemble 
de ses tâches.
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Visionnez l’état du projet en quelques clics

La liste des tâches
Visualisez l’arborescence des tâches d’un ou plusieurs 
projets sur une même vue. 
identifiez d’un coup d’œil les tâches et ressources qui 
réclament votre a�ention.

Les charges de travail
Comparez les charges de chaque ressource sur 
l’ensemble de leurs a�ectations, et ce en temps réel.

Les feuilles de temps
Mesurez le temps passé par chacun sur l’ensemble 
de ses tâches.
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Visionnez l’état du projet en quelques clics

La liste des tâches
Visualisez l’arborescence des tâches d’un ou plusieurs 
projets sur une même vue. 
identifiez d’un coup d’œil les tâches et ressources qui 
réclament votre a�ention.

Les charges de travail
Comparez les charges de chaque ressource sur 
l’ensemble de leurs a�ectations, et ce en temps réel.

Les feuilles de temps
Mesurez le temps passé par chacun sur l’ensemble 
de ses tâches.
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Personnalisez l’interface pour fluidifier votre gestion de projets

Adaptez Planzone à vos projets, à vos équipes et à vos préférences.

Personnalisez votre calendrier de travail
selon vos jours ouvrés et les heures où vos équipes 
travaillent. Vous pouvez également choisir la fréquence 
de vos notifications.

Construisez votre équipe en ligne
invitez les participants et a�ribuez-leur des “rôles” 
selon leur degré d’implication. Taguez-les pour les 
filtrer facilement par groupe.

Paramétrez di�érents niveaux de 
confidentialité
selon les rôles a�ribués.

Personnalisez les indicateurs
pour faciliter le reporting
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Personnalisez l’interface pour fluidifier votre gestion de projets

Adaptez Planzone à vos projets, à vos équipes et à vos préférences.

Construisez votre équipe en ligne
Invitez les participants et a�ribuez-leur des “rôles” 
selon leur degré d’implication. Taguez-les pour les 
filtrer facilement par groupe.

Paramétrez di�érents niveaux de 
confidentialité
selon les rôles a�ribués.

Personnalisez les indicateurs
pour faciliter le reporting

Personnalisez votre calendrier de travail
selon vos jours ouvrés et les heures où vos équipes 
travaillent. Vous pouvez également choisir la fréquence 
de vos notifications.
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Personnalisez l’interface pour fluidifier votre gestion de projets

Adaptez Planzone à vos projets, à vos équipes et à vos préférences.

Construisez votre équipe en ligne

Paramétrez di�érents niveaux de 
confidentialité

selon les rôles a�ribués.

Personnalisez les indicateurs
pour faciliter le reporting

Personnalisez votre calendrier de travail

invitez les participants et a�ribuez-leur des “rôles” 
selon leur degré d’implication. Taguez-les pour les 
filtrer facilement par groupe.

selon vos jours ouvrés et les heures où vos équipes 
travaillent. Vous pouvez également choisir la fréquence 
de vos notifications.
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Personnalisez l’interface pour fluidifier votre gestion de projets

Adaptez Planzone à vos projets, à vos équipes et à vos préférences.

Construisez votre équipe en ligne

Paramétrez di�érents niveaux de 
confidentialité

selon les rôles a�ribués.

Personnalisez les indicateurs

pour faciliter le reporting

Personnalisez votre calendrier de travail

invitez les participants et a�ribuez-leur des “rôles” 
selon leur degré d’implication. Taguez-les pour les 
filtrer facilement par groupe.

selon vos jours ouvrés et les heures où vos équipes 
travaillent. Vous pouvez également choisir la fréquence 
de vos notifications.
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NOTRE PROCESSUS 

D’ACCOMPAGNEMENT 

PERSONNALISÉ
Au-delà du logiciel, Planzone vous fait bénéficier d’un accompagnement de bout en bout 
au travers d’une o�re de formation complète
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1. L’ONBOARDING POUR FAMILIARISER VOS ÉQUIPES 
AVEC LA SOLUTION
Votre démarrage sur une nouvelle solution nécessite un événement fédérateur pour 
présenter les changements et embarquer les équipes. En ce sens, nous assurons via 
l’onboarding Planzone, que vos équipes découvren et se familiarisent avec la nouvelle 
interface qui leur perme�ra de s’organiser au quotidien.

2. LES FORMATIONS PLANZONE
Celles-ci facilitent le déploiement de votre méthode projet auprès de vos équipes. Elles ont 
pour but de rendre les utilisateurs opérationnels et performants dans leur utilisation 
quotidienne de la solution. 
 
Pour chacune de ces formations, vos équipes bénéficieront d’un suivi. 
 Il s’agit de s’assurer que : 

-       Les points évoqués lors de la formation sont bien assimilés ; 
-       Toutes les nouvelles interrogations et initiatives de changement opérationnel ont trouvé 
réponse, notamment en vue d’un futur workshop.

En savoir plus sur la formation pour vos collaborateurs

En savoir plus sur la formation pour les chefs de projet et responsables
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Ce service prend place suite à la formation de vos équipes à l’utilisation de l’outil. C’est donc le 
moment de définir la méthode de projet qui vous correspond, pour que notre outil se charge 
de la di�user en interne. 
 
Ce�e étape se décline en plusieurs objectifs : 
-    Établir les bases de votre fonctionnement en mode projet ; 
-    Évoquer les rôles utiles aux managers et chefs de projet ; 
-    Adopter une (ou plusieurs) méthodologies de gestion de projet ; 
-    Définir une trame de reporting ; 
-    Définir les rôles des di�érents utilisateurs 
-    Poser des règles de collaboration communes entre départements. 
 
Se servir de l’onboarding pour définir sa méthode projet recoupe plusieurs avantages pour les 
équipes impliquées : 
-       S’appuyer sur une méthode de conduite de projets partagée ; 
-       Harmoniser les méthodes de reporting ; 
-       Fluidifier la communication entre les membres de l’équipe projet ; 
-       Partager les connaissances entre métiers, services et/ou entreprises au sein d’un même 
espace documentaire ; 
-       Communiquer clairement sur les tâches de chacun et chacune, en fonction des 
contraintes individuelles et de ce qu’on appelle les “plans de charge”.

3. LES SERVICES PREMIUM : LE WORKSHOP PERSONNALISÉ 
POUR DÉFINIR VOS OBJECTIFS ET ÉTABLIR UNE MÉTHODE 
COMMUNE

En savoir plus sur les formations Workshop
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4. LE PACK COACHING PERSONNALISÉ : 
ÉCHANGEZ AVEC UN DE NOS EXPERTS SUR DES 
QUESTIONS D’ORDRE FONCTIONNEL

Bénéficiez de 10 heures de coaching à répartir sur une année avec l’un  
de nos experts.  
 
Ces sessions sont destinées à ceux qui souhaitent approfondir certains  
aspects de notre application, qui n’auraient pas bien été assimilés lors  
d’une formation antérieure.

En savoir plus sur le pack de coaching personnalisé
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Bénéficiez d’un écosystème de services 

Être client ou cliente de notre logiciel Planzone, c’est également bénéficier de : 
-      Une base de connaissance et de conseils pratiques avec Planzone Knowledge 
-      Un espace de support fonctionnel ouvert à toute votre organisation 
-      La mise en place d’un atelier pratique personnalisé (aussi appelé Workshop)

Planzone
K N O W L E D G E
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LES MÉTIERS
Planzone simplifie le quotidien de l’ensemble des acteurs d’un projet, quel que soit leur métier.



Planzone tend à instaurer une culture projet commune au travers d’une standardisation des processus entre services et et l’harmonisation des méthodes de 
gestion projets. Nos outils de gestion facilitent en outre une allocation intelligente des ressources.

Planzone vous permet de fédérer vos équipes autour de vos 
méthodes de gestion de projet en combinant la mise à disposition 
d’un logiciel et la formation des usagers : 
-     Simplicité et accessibilité du logiciel ; 
-     Personnalisation de l’interface ; 
-     Outil collaboratif ; 
-       Accompagnement adapté ;

Visualisez instantanément la performance des projets au travers 
d’indicateurs fiables : 
-      Performance des portefeuilles; 
-      Détail de l’activité des di�érents profils; 
-      Météo projet; 
-      L’état des derniers reportings visualisables en un clic. 
  
Partir d’indicateurs d’état objectifs, c’est faciliter le dialogue avec les 
chefs de projet.

Définissez une feuille de méthode à suivre pour chaque projet 
 
Créez un modèle de projet dérivé de votre méthode, avec vos 
catégories d’enchaînements de phases et de documents ; 
 
Constituez des équipes types. 

Ces éléments facilitent le travail des chefs de projet, en plus 
d’optimiser leurs pratiques. Vous serez ainsi assurés de la cohérence 
des informations remontées, de leur régularité et de leur qualité.

Planzone pour les PMO

PM
O

SUSCITEZ L’ADHÉSION DE TOUTES LES ÉQUIPES

VISUALISEZ LA PERFORMANCE GÉNÉRALE

MODÉLISEZ VOTRE ORGANISATION

CONCLUSION
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Pour les Directions des Systèmes d’information, Planzone permet de piloter un ensemble de projets variés de façon collaborative, le tout sur une seule et 
même plateforme. C’est aussi la possibilité de définir autant de portefeuilles projets que nécessaires en centralisant leur suivi.

Les DSI se servent généralement de Planzone pour exploiter 3 outils : 
  
-    Les tableaux de bord multi-projets, qui o�rent une vision 
synthétique, globale et transparente sur les projets. De quoi 
accélérer les prises de décision. 
-   Les plans de charge prévisionnels des ressources, filtrables par 
projet, activité, support ou maintien en condition opérationnelle 
(MCO) ; 

avoir une idée claire des projets à lancer et à clôturer ; 
-    maîtrisez l’avancement de chaque projet grâce aux indicateurs d’état ; 
-    comprendre rapidement l’occupation des ressources sur l’ensemble des projets ; 
-    visualiser les dérives en un clin d’œil, qu’elles concernent les délais ou l’utilisation des ressources ; 
-    identifier les projets qui mobilisent le plus de ressources ; 
-    arbitrer les demandes de projets entrants ; 
-    anticiper les risques organisationnels : coût, délai, périmètre, taille ou composition de l’équipe, disponibilité, calendrier, dotation, rentabilité.

Planzone permet de créer et de transférer des revues projets 
détaillées, homogènes et accessibles à tous les services. Le logiciel 
vous fournit les données nécessaires pour justifier vos arbitrages, 
légitimer votre feuille de route et défendre l’avancement de vos 
projets, notamment auprès de la direction générale.

Faciliter le quotidien des DSI

VISUALISER, PRIORISER ET ANTICIPER LES RISQUES

CENTRALISER LES SUIVI DES PROJETS INFORMATIQUES COMMUNIQUER CLAIREMENT AVEC LES DIRECTIONS MÉTIERS
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Rares sont les TPE et PME qui disposent déjà des services d’un PMO pour identifier la 
méthode projets à suivre, ou d’une DSI pour déployer des logiciels en interne. 
 
C’est, dans ce cas, aux managers que revient la responsabilité de trouver la solution 
collaborative qui facilitera l’organisation de tous. 
 
Choisir le bon outil, c’est s’assurer que l’équipe projet adhère à son utilisation. Il devient dès 
lors possible de propager son usage au reste de la structure.

Pour les chefs de projet, Planzone représente une opportunité : 
 
-    de personnaliser un logiciel de gestion de projets collaboratif et complet selon la 
méthode de leur choix ; 
 
-    d’encourager l’adoption d’un seul et même logiciel de gestion projets du fait de sa 
facilité d’utilisation ; 
 
-    de profiter de tableaux de bord et de reportings pour systématiser le suivi des projets ; 
 
-    de visualiser en un clic les tâches et jalons passés et à venir. 

Organiser une équipe autonome 
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CAS D’APPLICATION
Planzone s’adresse à quatre clientèles phares :
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Planzone permet aux établissements publics utilisateurs d’assurer la performance des 
projets financés par l’Etat. Un établissement public qui s’appuie sur Planzone pour sa gestion 
de projets et la collaboration de son personnel profite : 

-       d’un logiciel conçu et hébergé en France, conforme au RGPD sur la protection des données 
personnelles ; 
-       d’un logiciel référencé à l’UGAP, une centrale d’achat public ; 
-      d’une solution de travail à distance, accessible à tous les niveaux de connaissance en 
matière de gestion de projet ;

L’utilisation de Planzone par le département des Yvelines relève au départ de sa Direction des 
Systèmes d’Information (DSI). L’utilisation de notre logiciel s’est ensuite étendue à l’ensemble de 
ses directions. Les comités de direction se servent désormais de nos indicateurs pour monitorer 
l’avancée des projets.

C’est d’abord par le biais de réunions de revue de projet et de comptes rendus que la 
planification et le suivi projet se sont organisés. 
Le CH a ensuite imposé un mode de gestion de projets organisé autour de diagrammes de Gan�, 
sur Excel. Une méthode utile pour visualiser l’ensemble de tâches, mais di�cilement extrapolable 
à l’ensemble des équipes et des décisionnaires.

Planzone a donc été choisi pour faciliter la gestion de 
projets, autour de trois objectifs : 
 
-    gérer avec souplesse les di�érents projets 
collaboratifs ainsi que leurs ressources humaines et 
matérielles ; 
 
-    perme�re aux acteurs projets de visualiser 
l’échéancier ; 
 
-    éme�re des reportings précis et fiables dans le 
cadre des revues de projet avec la direction générale ;

Planzone chez les institutions publiques et centres hospitaliers
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Les équipes de Geoxia utilisent Planzone dans le cadre de leur 
gestion R&D pour répondre à 3 besoins principaux : 
  
-    Visualiser les jalons à venir des projets à court, moyen et long 
terme, notamment par le biais des diagrammes de Gan� ; 
 
-    A�cher d’un clic les liens de dépendance entre les di�érentes 
phases d’un projet ; 
 
-    Obtenir une vue d’ensemble du projet en filtrant les informations 
par dates butoirs, priorités ou dates de construction.

Planzone dans le secteur des BTP

Planzone accompagne aussi le secteur du BTP, de la conception à la construction de bâtiments et d’infrastructures.



FAIRE LE CHOIX DE LA SÉCURITÉ

06

Souveraineté, certifications et normes
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Planzone est un logiciel conçu, hébergé et maintenu en France. La solution incarne le souci de respecter toutes les législations relatives à l’édition de logiciels et à la 
manipulation de données personnelles.

Planzone c’est faire le choix de la sécurité

En tant que logiciel édité en France, Planzone 
respecte l’ensemble des dispositions du RGPD. 
Proportionnalité, propriété, confidentialité des 

données personnelles.

Aux normes du RGPDHébergement en France
Infrastructure OVH de Paris Clé de cryptage unique par 

espace de travail

Contenus cryptés
Certificats SSL

Échanges sécurisés

Filiale d’Augeo Software, Planzone est un logiciel dont l’infrastructure répond aux normes suivantes : 

- ISO 27001 sur la sécurité des systèmes d’information ;
- ISO 27017, “Technologies de l’information - Techniques de sécurité - Code de pratique pour les
contrôles de sécurité de l’information fondés sur l’ISO/IEC 27002 pour les services du nuage” ;
- les SOC 1 (anciennement SAS 70), SOC 2 et SOC 3 Security & Availability, qui concernent tous la
sécurité informatique ;
- la certification Hébergeur de Données de Santé (HDS).

Normes et certifications
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Fondée à Paris en 1991, Augeo Software a ainsi contribué à définir plusieurs des grands principes qui régissent les 
solutions progicielles de gestion de projets modernes. Depuis ses débuts, son coeur de métier réside dans : 
 
-     la gestion de projets et de portefeuilles de projets, aussi appelée Project and Portfolio Management, ou PPM ; 
-     la gestion des activités en mode projet, ou Project-Based Services, PBS. 
 
Augeo Software fait désormais partie d’un groupe restreint d’éditeurs de logiciels européens reconnus par les grands 
cabinets d’analyses technologiques que sont Gartner et Forrester. 

Dans un contexte de remise en question des méthodes de travail poussé par l’avènement du numérique ces dernières 
années, certaines entreprises ont choisi de renforcer leur organisation et de faire évoluer leurs pratiques 
managériales en introduisant le concept de « travail en mode projet ».  
 
Ce mode de fonctionnement conduit à faire travailler ensemble et de façon coordonnée des ressources de di�érents 
métiers ou services pour a�eindre un même objectif. S’il est bien maîtrisé, ce mode de fonctionnement entraîne une 
meilleure collaboration entre les services, des équipes plus impliquées et une organisation de travail simplifiée. 
 
En résumé, ce�e méthode à pour objectif de : 
-        Standardiser un méthode commune à l’ensemble des acteurs du projet 
-        Valoriser et faire monter en compétence les collaborateurs dans leur travail 
-        Centraliser et rendre instantané l’accès à l’information 
-        Rendre fiable la réalisation des projets en rendant les spécialistes maîtres son exécution 
 
C’est dans ce contexte qu’ Augeo Software créa en 2008 Planzone, solution facilitatrice de l’organisation du travail en 
mode projet

Augeo, c’est 30 années d’expertise reconnues à l’international

Création de Planzone
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Notre priorité est de simplifier le quotidien des entreprises. En ce sens, nous éditons et faisons évoluer nos solutions logicielles depuis plus de 30 ans et me�ons un 
d’honneur à faire grandir notre o�re en parallèle des méthodes de travail de nos clients selon 3 valeurs constantes :

Nos valeurs

Simplicité ProximitéAdaptabilité

Contactez-nous dès maintenant !  

 
Par téléphone : +33 01 46 10 15 15 
Par mail : sales@planzone.com

Ou visitez notre site internet 
h�ps://www.planzone.fr

DES QUESTIONS ?




