
Dans un contexte où la prise en charge médico-sociale  & sanitaire est au coeur 
des politiques de santé publique, la mise en place d’un système informatique 
performant, intégré et pluridisciplinaire est indispensable à l’ensemble des 
structures participant au maintien à domicile des populations fragiles.

LOGICIELS & APPLICATIONS EN WEB POUR LES 
PROFESSIONNELS DE SANTÉ À DOMICILE

À travers ses différents progiciels, Dicsit Informatique répond à l’ensemble des besoins des professionnels de 
santé à domicile pour la gestion des :

•	 HAD : services d’Hospitalisation à Domicile
•	 SSIAD / ESA : services de Soins Infirmiers à Domicile / Équipes Spécialisées Alzheimer
•	 CLIC : Centres Locaux d’Information et de Coordination
•	 PFR : Plateformes de répit

Interopérables, intégrées, DMP Compatibles, les solutions proposées par Dicsit Informatique permettent de 
structurer et coordonner l’organisation de la prise en charge sociale, médico-sociale et médicale des patients à 
leur domicile, facilitant ainsi le pilotage de votre activité et le partage de l’information entre les différents acteurs. 
S’adaptant en permanence aux contraintes de votre secteur, chaque logiciel dispose d’outils statistiques riches 
et fonctionnels, personnalisables et simples d’utilisation, vous permettant de générer vos rapports d’activité en 
quelques clics. 

DOMILINK HAD et DOMILINK SSIAD sont référencés Ségur par l’ANS :
•	 sur les 3 DSR du couloir hôpital pour DOMILINK HAD qui a été le 1er éditeur à obtenir cette triple certification
•	 sur le profil domicile du couloir social et médico-social pour DOMILINK SSIAD

DOMILINK HAD est un outil métier intégré pour les HAD qui permet de gérer efficacement la coordination des 
soins d’un patient  et sa production dans le cadre d’une hospitalisation à domicile, la facturation (PMSI, T2A, ENC), 
le suivi des encaissements, et de nombreuses autres options et innovations (intégration des factures pharmacie, 
circuit du médicament connecté). DOMILINK HAD permet également de structurer votre activité avec des outils 
de suivi des interventions, un dossier médical complet, des statistiques multi-critères... Des solutions de mobilité 
sont disponibles avec DOMILINK MOBISOINS.

DOMILINK SSIAD est le logiciel de référence pour les SSIAD destiné à assurer la coordination des soins à domicile 
avec la gestion administrative du dossier du patient, le suivi du parcours de soins, les plans de soins et le pilotage 
de l’activité (interface bureautique pour l’édition des lettres de mission et richesse des statistiques pour l’édition 
des états règlementaires à destination des tutelles par exemple). En association avec DOMILINK MOBISOINS, 
DOMILINK SSIAD peut être utilisé sur tablette ou smartphone. 

DOMILINK MOBISOINS est un outil de télégestion et de validation des soins au chevet du patient indispensable 
pour vos équipes mobiles. Consultation du dossier médical et du planning des tournées avec Geosoins, validation 
des plans de soins, messagerie interne, DOMILINK MOBISOINS vous permet d’améliorer la qualité de prise en 
charge des patients, de suivre l’activité de vos équipes tout en leur offrant un environnement de travail souple et 
performant. Fonctionnant en mode déconnecté, il est disponible pour TOUS et partout, même en zone blanche.

DOMILINK PORTAIL est une plateforme en web sécurisé dédiée aux professionnels de santé intervenant au sein 
du HAD. En un clic, ils peuvent récupérer les lettres de mission, suivre la prise en charge de leur patient et la fac-
turation des actes,... 

DOMILINK CLIC, premier logiciel utilisé par les CLIC, est une application apportant une réponse aux trois grandes 
missions des CLIC : l’information et la coordination des personnes âgées et de leur entourage (suivi des demandes 
et des réponses formulées, suivi des entretiens,...), l’animation du territoire (annuaire détaillé des professionnels 
du secteur) et la prévention-animation (organisation et suivi des réunions). Il correspond à une organisation mul-
ti-services et dispose d’outils statistiques personnalisables, indispensables au pilotage de l’activité du CLIC.

DOMILINK PFR est un logiciel métier, en web, 100% adapté à l’activité d’offre de répit aux aidants. Il bénéficie 
des 25 années d’expérience de DOMILINK CLIC dont les fonctionnalités ont été revues et personnalisées à vos 
métiers : création & suivi des dossiers de demandes des aidants et aidés; suivi & gestion des activités ; animation 
du territoire; gestion administrative; statistiques,…

DOMILINK HAD, SSIAD, MOBISOINS, PORTAIL, CLIC et PFR : ces logiciels de suivi et de coordination des soins 
des patients à domicile s’adaptent à votre fonctionnement en alliant ergonomie, performance, simplicité et ri-
chesse fonctionnelle. Intégrant l’ensemble des processus métiers du secteur médico-social et fonctionnant en 
environnement full web, nos solutions participeront à l’optimisation de la prise en charge des patients et à l’ac-
croîssement de sa qualité par les professionnels intervenants.
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Créée en 1995, la société Dicsit Informatique est spécialisée dans la 
conception et l’édition de logiciels destinés aux professionnels de san-
té à domicile. Acteur majeur dans l’informatisation des SSIAD, des CLIC 
(n°1 du secteur) et des HAD, la société DICSIT INFORMATIQUE regroupe 
des hommes et des femmes qui, chacun dans leur domaine, apportent conseil 
et assistance avec un objectif constant de qualité. Plus de 800 établissements 
en France utilisent aujourd’hui au quotidien les solutions éditées par Dicsit In-
formatique.

Depuis mars 2016, Dicsit Informatique, fililale de MALTA INFORMATIQUE 
(éditeur des logiciels métiers EHPAD TITAN & TITANLINK) a intégré la Division 
AXIGATE LINK du groupe EQUASENS. AXIGATE LINK oeuvre, au quotidien, 
au développement de logiciels et applications facilitant la prise en charge de 
chaque résident/patient/usager, en ville et/ou en établissement. La division 
AXIGATE LINK compte aujourd’hui 220 collaborateurs et couvre l’ensemble du 
périmètre sanitaire et médico-social avec DOMILINK en HAD, SSIAD et PFR ; 
TITAN et TITANLINK en EHPAD et maisons de repos en France, en Belgique et 
au Royaume-Uni; HOSPILINK à l’hôpital, en établissement SMR et PSY.

Une gamme de logiciels métiers et 
intégrés pour le domicile

•	 Gestion administrative : dossier admi-
nistratif complet, suivi de la prise en 
charge avec alertes, interface bureautique 
(pré-admission, protocole de soin, renou-
vellement prise en charge...), pré-factura-
tion.

•	 Gestion sociale : environnement du 
patient (ressources, type habitat, tutelle, 
finances...).

•	 Gestion de la prise en charge médicale : 
dossier médical complet, dossier che-
vet patient, plan de soin, transmissions 
ciblées,...

•	 Gestion de l’activité : 150 statistiques (états 
trimestriels, états périodiques, indicateurs 
nationaux,...), planning RH, gestion des 
tournées avec Geosoin.

SSIAD

•	 Tablette ou smartphone.
•	 Mode déconnecté même en zone 

blanche
•	 Accès à l’intégralité du  dossier patient 

: dossier administratif, médical, évalua-
tions,...

•	 Validation des séances et des soins au 
chevet du patient.

•	 Saisie bons de commande consom-
mables.

•	 Messagerie interne
•	 Prise de photos intégrée (ordonnances, 

suivi de plaies,...)

•	 Gestion du parcours patient : dossier adminis-
tratif complet, volet social, interface bureau-
tique, régulation SSIAD-HAD...

•	 Coordination et production des soins : dossier 
médical, prescriptions, transmissions, valida-
tion des actes et traitements, planning des pa-
tients, gestion des tournées avec GeoSOIN...

•	 Facturation : PMSI, T2A, ENC, suivi des encais-
sements, interfaces comptables.

•	 Gestion de l’activité : 150 statistiques mul-
ti-critères, planning RH avec Geosoin...

•	 Gestion de la qualité de la prise en charge : 
circuit du médicament connecté, traçabilité du 
suivi des soins,...

•	 Gestion des demandes : dossier administratif (fiche 
état civil, entourage, volet social...), nature de la 
demande, réponses apportées...

•	 Suivi des demandes : suivi des dossiers de demande 
d’aide, plan d’aide élaboré, suivi des entretiens...

•	 Suivi des professionnels et animation du territoire : 
annuaire détaillé et paramétrable des professionnels 
du secteur, suivi de cet annuaire (réunions, de-
mandes et suivis,...).

•	 Gestion de l’activité : 150 statistiques personna-
lisables (quantification entretiens, file active,...), 
tableau des alertes et planning rdv, paramétrage des 
zones d’intervention....

DES SOLUTIONS RAPIDES EN ENVIRONNEMENT WEB
 DE DERNIÈRE GÉNÉRATION

MOBILITÉ

Optimisation des tournées 
& Gestion du planning
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