
REPRENEZ LE CONTRÔLE 
ET L’AUTONOMIE DE LA GESTION 
NUMÉRIQUE DE VOTRE PORT 
EN QUELQUES CLICS
Logiciel métier clé en main ne nécessitant 
aucun équipement sur place

Hébergement sur le Cloud  

100% paramétrable par le port 

Gestion de groupement Multi-Ports 

Connectable par API

Import/export des données 

Application Smartphone et Portails Clients

Support et accompagnement 
personnalisés

Couverture fonctionnelle 
très complète

VOS CLIENTS

DONNÉES DES CLIENTS - CRM

DONNÉES DES BATEAUX - EXPLOITATION

COMMUNICATION MARKETING CLIENTS

Données personnelles I Données de facturation I
Crédits de service I Suivi des échanges tous media I RGPD

Documents I Photos I Planning I Historiques

Filtres I Campagnes e-mailing I Promotions évènementielles
Lettres d’information I Alertes SMS I Historique des échanges mail/sms/appels



Visualisation complète par « calques »

Panneau de supervision : événements 
& conflits mode « tableau de bord »

Vue temps réel et prévisionnel 
du plan d’eau

Arrivées et départs en un clic

Pointage & mise à jour du plan d’eau

Présentation automatique de 
disponibilités dans l’espace et le temps

Accès direct aux informations bateau / 
client / paiements 

Widgets marée et autres intégrations

LE PLAN D’EAU

CONTRATS & SERVICES 
EN TOUTE AUTONOMIE

CONTRATS

INNOVATION CONSTANTE ET PIONNIÈRE

SERVICES

GESTIONS DES BOUTIQUES

TABLES TARIFAIRES

RAPPELS D’ÉCHÉANCES

Multi ports I Multi services I Calculs de bonification
Renouvellement périodique I Signature électroniqueGrâce à Smart Waters la gestion du port 

se fait en temps réel. L’efficacité du système 
ouvre la possibilité d’optimiser le plan d’eau 
à plusieurs reprises durant la journée ce qui
permet de rentabiliser dynamiquement les
postes vacants et d’augmenter notre chiffre
d’affaire. La facilité d’utilisation assure que 
nos équipes sont encore plus disponibles sur 
les quais au contact de nos clients.

Agenda du bateau I Tarification I Traitement des doublons
Import des levés bathymétriques I 4 typologies de ressources

Séjour I Carénage, manutention I Fluides, électricité I 
Planning de charge I Taxes

Toutes variables I Toutes formules I Tous services 
Liens entre tables

«

»
M. Philippe Gabriellli
Directeur du port de plaisance de Calvi



Simple à utiliser

Accès Client à son compte : état 
complet et détaillé du compte

Historique des mouvements et 
services

ESPACE CLIENT

Tout port de 
plaisance

Maritime ou fluvial, 
avec ou sans marée 

Tout type de plan 
d’eau ou mouillage

Toutes les ressources du port, ses 
services, tarifs, contrats, espaces, 
outillages sont paramétrables 	
directement par le port

PERSONNALISABLE ET 
EVOLUTIF A 100%

Facturation I Avoir I Relance I 
Soldes consolidés

Suivi de caisse I Flux financiers I Journaux 
comptables I Déversement comptable I Régie 
de recette et comptabilité privée

TABLEAU DE BORD CLIENT

GESTION DE CAISSE

Réservation de poste et de tout service - 
déclarations des entrées/sorties

Un espace de promotion défini par le 
port et mettant en valeur les événe-
ments et commerces autour du port

Edition des fichiers modèles sous Word I Fusion 
tous champs de variables I Exports Excel 

Filtres I Tris I Exports I Étiquettes“tags”

DOCUMENTS

OUTILS PRATIQUES ET FACILES

GESTION COMPTABLE



UN SYSTÈME OUVERT VIA API

STATISTIQUES

TABLEAU DE BORD OPÉRATIONNEL / DÉCISIONNEL 

ANALYSE D’EXPLOITATION EN TEMPS RÉEL 

STATISTIQUES D’ÉXPLOITATION COMMERCIALE 

UN CATALOGUE D’API 
DISPONIBLES :

- DONNÉES CLIENTS
- CONTRATS & SERVICES

- FACTURATION

CONNECTIVITÉ TOTALE 
À VOS ÉQUIPEMENTS 

PORTUAIRES

UN ACCÈS ILLIMITÉ À 
VOS DONNÉES ET À LA 
PUISSANCE DE SMART 

WATERS

DÉVELOPPEMENT DE 
FONCTIONNALITÉS 

SUPPLÉMENTAIRES À 
LA DEMANDE

OBTENIR UNE LICENCE 
SMART WATERS

Une tarification compétitive et lisible
Pas de coûts cachés, la licence inclut:
	 Toutes les fonctionnalités 
	 Toutes les mises à jour                   
	 Support et accompagnement
Nous hébergeons la solution pour vous
Pas de frais d’infrastructure
(hors ordinateurs, tablettes ou smartphones et 
l’accès internet, fournis pas le port)

Une équipe à votre écoute pour vous accompagner
     support@smartwaters.com  • www.smartwaters.com
     +33 (0) 4 22 13 86 48

CHOIX DE TOUTE VARIABLE D’EXPLOITATION ACTUELLE OU HISTORIQUE 

PERSONNALISATION DES VARIABLES ET DES GRAPHES 

EXPORT CSV

Toutes les ressources du port ses 
services, tarifs, contrats, espaces, 
outillages sont paramétrables.


