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1.  

 

Préambule 
 

 
 
SAGA Sports est un module de suivi des contrôles réglementaires complémentaire à SAGA qui est un 
logiciel de GMAO (Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur) conçu pour être à la fois puissant, 
intuitif et facile à utiliser. C'est un outil essentiel pour aider les collectivités à gérer, exploiter et entretenir 
leur patrimoine. 

 
 

 

SAGA Sports 
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Prenez le contrôle total de vos infrastructures sportives avec SAGA Sports ! Notre solution, pensée pour 
les collectivités et les gestionnaires de patrimoine, vous offre une interface centralisée pour tout gérer 
facilement. Suivez vos contrôles réglementaires, planifiez la maintenance, gérez l'occupation des salles et 
visualisez toutes vos données en un clin d'œil grâce à nos tableaux de bord et cartes interactives. 

1. Généralités 

 
SAGA Sports propose une multitude de fonctionnalités pour gérer tout votre patrimoine sportif de 
manière complète, simple et efficace. L'accès à ces fonctionnalités varie en fonction des droits de 
l'utilisateur. 
 
Vous pouvez créer différents profils d'utilisateurs avec des droits d'accès distincts. Cela permet aux 
collectivités et aux entreprises de s'assurer que chaque personne accède uniquement aux fonctionnalités 
et aux données qui lui sont nécessaires, telles que définies par l'administrateur. 
 

 
 

2. Architecture du logiciel SAGA 

 
SAGA est un logiciel full web accessible via un simple navigateur internet. Comme il fonctionne en mode 
SaaS (Software As A Service), vous pouvez y accéder depuis n'importe quel ordinateur avec une connexion. 
 
Chaque utilisateur se connecte avec son propre identifiant et mot de passe, ce qui permet de définir des 
droits d'accès spécifiques. De ce fait, SAGA peut être utilisé par plusieurs personnes en même temps, ce 
qui le rend parfaitement adapté au travail collaboratif. 
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2.1. Administration des comptes  
 

Chaque donneur d'ordre dispose d'un compte administrateur qui lui offre une grande liberté pour gérer 
les différents profils d'utilisateurs. 
 
En tant qu'administrateur, vous pouvez personnaliser les droits d'accès de chaque utilisateur. Vous pouvez 
définir qui a accès à quoi, selon le secteur géographique, le métier et le type de droits nécessaires. 
 
Pour une meilleure prise en main, chaque utilisateur peut également personnaliser son interface, en 
ajustant les couleurs ou la disposition de certains éléments. SAGA est conçu pour être souple et vous 
permettre de créer tous les paramétrages que vous souhaitez. 

  
2.2. Les classes d’ouvrages 

 
Dans SAGA, le patrimoine est organisé en familles d'ouvrages, qui sont entièrement personnalisables. Une 
famille d'ouvrages est un regroupement d'objets similaires au sein d'un même domaine, comme par 
exemple, "Patrimoine sportif ». 
 
Chaque famille est composée d'une ou plusieurs classes d'éléments, qui possèdent des caractéristiques 
spécifiques. Ces caractéristiques sont également personnalisables : vous pouvez en définir le nom, l'ordre 
d'affichage et le type de données (texte, liste déroulante, formule de calcul, date ou nombre). 

3. Gestion du patrimoine 

 
Flexibilité de la gestion des ouvrages : 
Les ouvrages peuvent avoir différentes formes géométriques : 

• Ponctuels (ex. : un poteau de but) 

• Linéaires (ex. : un tracé de terrain) 

• Surfaciques (ex. : un espace en herbe) 
 
Chaque ouvrage est géoréférencé, et SAGA offre des fonctionnalités pour les localiser précisément, 
facilitant ainsi la gestion et l'inventaire de votre patrimoine. 
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4. Intégration des données 

 
SAGA est conçu pour s'intégrer facilement à votre environnement de travail. Le logiciel peut importer 
divers types de données depuis d'autres outils et des fichiers Excel, comme les informations sur votre 
patrimoine, l'historique de maintenance. 
 
Si vous avez besoin de créer un inventaire, SAGA met à votre disposition un outil performant et simple 
d'utilisation via son application mobile. Vous pouvez y renseigner des caractéristiques précises pour 
chaque objet relevé 
 
Enfin, vous avez la possibilité d'intégrer des fonds de plan (formats Autocad par exemple) et d'y 
positionner directement la géolocalisation de vos ouvrages. 

5. Extraction des données 

 
Toutes les données que vous stockez dans SAGA (informations sur le patrimoine, historique de 
maintenance, etc.) sont facilement exportables. Vous pouvez les sauvegarder dans différents formats 
standards, tels que : 

­ Tableur (XLS) 
­ Autocad (DXF) 
­ SIG (Shape, MapInfo) 
­ PDF 

 
De plus, l'extraction de vos données géographiques peut se faire en choisissant le référentiel GPS qui vous 
convient, avec plusieurs options pour s'adapter à vos besoins spécifiques. 

6.  Gestion des contrôles réglementaires 

 
Ce système de gestion des contrôles est conçu pour superviser l'ensemble du cycle de vie des inspections, 
de leur initiation à leur suivi. Il s'articule autour des fonctionnalités clés suivantes : 

• Déclenchement d'un contrôle : 
Le processus débute par le lancement d'un contrôle, qui peut être initié manuellement par un 
utilisateur, programmé à une date ou une fréquence définie (par exemple, des inspections 
hebdomadaires), ou déclenché automatiquement suite à un événement spécifique. 

• Gestion des acteurs des contrôles : 
Le système permet de gérer l'ensemble des personnes impliquées dans le processus. Il est possible 
de définir les rôles et les permissions de chaque acteur, qu'il s'agisse des planificateurs qui 
organisent les inspections, des techniciens qui les réalisent, ou des responsables qui en 
supervisent les résultats. 

• Remontée du résultat d'un contrôle : 
Une fois l'inspection terminée, les résultats sont collectés et centralisés dans la plateforme. Cette 
remontée d'informations permet de documenter les observations, les mesures prises et de statuer 
sur la conformité de l'élément inspecté (conforme, non-conforme, etc.). 

• Gestion des alertes : 
En cas de non-conformité ou de détection d'une anomalie lors d'un contrôle, le système génère 
automatiquement des alertes. Celles-ci sont transmises aux acteurs concernés afin de garantir une 
prise en charge rapide et de suivre la mise en place des actions correctives nécessaires. 

• Tableau de bord dédié aux contrôles  
Pour une vision globale et en temps réel de l'activité, un tableau de bord spécifique est mis à 
disposition. Il offre une synthèse visuelle de l'état des contrôles (à faire, en cours, terminés), des 
taux de conformité et des alertes en attente de traitement, permettant ainsi un pilotage efficace 
de l'ensemble du processus.  
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Exemple de visualisation de l’état de conformité du parc 
 

 
 

Exemple de tableau de bord des contrôles réglementaires 
 

 

7. Gestion d’un planning de disponibilité par ouvrage (terrains, salles de sport) 

 
Ce système permet une gestion avancée des plannings d'occupation pour diverses infrastructures, comme 
des terrains ou des salles de sport. Il offre une solution complète, de la configuration à l'analyse de 
l'utilisation. 
 
Configuration et Administration 
Les administrateurs disposent d'outils flexibles pour paramétrer le système selon leurs besoins 
spécifiques. Ils ont la possibilité de : 
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• Définir les types d'ouvrages qui seront gérés par le planning (par exemple, terrains de football, 
salles de réunion, etc.). 

• Établir les plages horaires durant lesquelles les installations sont ouvertes et utilisables. 
 

Visualisation et Recherche 
Pour les utilisateurs, le système est conçu pour un accès simple et rapide à l'information : 

• Un planning global centralise toutes les occupations et offre des possibilités de filtrage avancées. 
Il est ainsi très simple d'obtenir, par exemple, la liste de tous les terrains de tennis disponibles à 
une date précise. 

• Le module de recherche intègre des options de filtrage par disponibilité, permettant aux 
utilisateurs de trouver facilement une infrastructure libre correspondant à leurs critères. 

• Lors de la réservation d’une plage horaire, l’utilisateur pourra préciser si elle est ponctuelle pour 
un événement unique, ou récurrente pour des occupations régulières. 
 

Analyse et Planification Stratégique 
Au-delà de la simple réservation, l'outil fournit des données précieuses pour l'optimisation de la gestion 
du patrimoine : 

• Des statistiques détaillées sur l'utilisation des ouvrages sont affichées, permettant d'identifier les 
taux d'occupation et les périodes de forte ou faible affluence. 

• Ces informations sur la disponibilité et l'utilisation réelle sont prises en compte pour planifier plus 
efficacement les interventions de maintenance, les travaux ou les contrôles réglementaires, en 
évitant les conflits d'horaires et en privilégiant les périodes creuses. 

 

 

 

8. Maintenance 

 
Le module de maintenance vous permet de suivre l'ensemble de vos opérations de maintenance, qu'elles 
soient préventives ou correctives, du signalement initial à leur résolution finale. 
 
Il vous offre de nombreuses fonctionnalités pour une gestion complète : 

­ Création d'opérations : Créez des missions de maintenance préventive, corrective, ou des travaux. 
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­ Signalement : Permet la création de signalements via une interface simplifiée, idéale pour un 

profil "accueil". 

­ Suivi détaillé : Suivez chaque étape des opérations de maintenance. 

­ Gestion des coûts : Intégrez des bordereaux de prix et des listes de matériel pour un suivi précis 

des coûts. 

­ Gestion des équipes : Organisez et gérez facilement vos équipes de maintenance. 

­ Rapports automatisés : Générez des rapports de maintenance personnalisables selon vos critères 

(durée, type d'opération, équipe, etc.). 

­ Suivi des tournées : Planifiez et suivez les tournées des équipes. 

­ Fiches de maintenance : Créez des modèles de fiches adaptés à votre manière de travailler. 

­ Alertes automatiques : Recevez des alertes par email à chaque étape, du signalement à la 

résolution. 

 

9. Cartographie 

SAGA vous offre une grande flexibilité en matière de cartographie en vous permettant d'utiliser plusieurs 
types de fonds de plan pour visualiser votre patrimoine. Vous pouvez choisir parmi : 

• Une vue satellite détaillée pour une perspective réaliste. 
• Le plan cadastral pour des informations précises sur les parcelles. 
• Des fonds de plan provenant de SIG (Systèmes d'Information Géographique) comme MAPINFO, 

pour intégrer vos données géospatiales existantes. 

De plus, SAGA prend en charge un affichage multicouche, vous permettant de superposer différentes 
informations sur le même fond de plan. Par exemple, vous pouvez afficher simultanément la couche 
bâtiments, la couche terrains extérieurs, terrains intérieurs, pour avoir une vue d'ensemble de votre 
patrimoine. Cela vous aide à mieux comprendre les interactions entre les différents éléments et à 
optimiser votre gestion. 

10. Outils de recherche et d’analyse 

SAGA met à votre disposition des outils de recherche et d'analyse puissants pour vous permettre d'accéder 
à l'information et d'en extraire de la valeur. Vous pouvez trouver rapidement les données dont vous avez 
besoin grâce à des filtres personnalisables et des moteurs de recherche multicritères qui s'adaptent à 
vos besoins spécifiques. 

Recherche rapide et intuitive 

L'une des principales forces de SAGA est sa capacité à vous permettre de retrouver facilement n'importe 
quel élément de votre patrimoine. Que vous recherchiez un panier de basket défectueux, une main 
courante à remplacer, un historique de contrôles de vos cages de but ou de maintenance de votre 
gymnase, l'interface de recherche est conçue pour être intuitive et efficace. 

Analyse de données approfondie 

SAGA ne se contente pas de vous donner accès à vos données ; il vous aide aussi à les comprendre. Le 
logiciel inclut des outils d'analyse qui vous permettent de : 

• Générer des statistiques sur l'état de votre patrimoine. 
• Créer des rapports personnalisés pour évaluer les coûts de maintenance. 
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• Réaliser des analyses thématiques pour identifier les tendances et les problèmes récurrents. 

Ces fonctionnalités sont essentielles pour prendre des décisions éclairées et optimiser la gestion de votre 
patrimoine. Par exemple, une analyse thématique peut révéler que les pannes de tel type d'éclairage 
public sont plus fréquentes dans un quartier, vous permettant ainsi de planifier une maintenance 
préventive ciblée. 

En résumé, SAGA transforme vos données brutes en informations exploitables, vous donnant une vue 
d'ensemble claire et vous aidant à optimiser l'entretien de votre patrimoine. 

11.  Avantages produit 

 


