
EN LSF / TEXTE / LFPC
OPÉRATEUR-RELAIS

UN OUTIL D’ACCESSIBILITÉ
PROFESSIONNELLE

Favorisez l’intégration sociale et professionnelle aux
7 millions de personnes sourdes et malentendantes

POUR LES PERSONNES SOURDES 
ET MALENTENDANTES

NOS VALEURS ET NOS ENGAGEMENTS

Tous les modes de communication assurés par 140 professionnels

LSF
Langue des Signes 

Française

TTRP LfPC
Langue française 
Parlée Complétée

UNE PLATEFORME ADAPTÉE AUX BESOINS DE CHACUN

Transcription 
en Temps Réel de la Parole

COLLABORATEUR
SOURD OU MALENTENDANT

COLLABORATEUR
ENTENDANT01 43 42 12 50

commercial@elioz.fr

www.elioz.fr

Confidentialité & 
sécurité

Professionnels 
qualifiés

Solution 
adaptée

Forfaits étudiés et mutualisables 
avec toutes les solutions Elioz, 
afin de gagner en performance

Des opérateurs diplômés, 
formés et expérimentés

Aucun flux audio, texte, vidéo 
n’est enregistré pour 

l’ensemble des appels (RGPD)

La solution Elioz Entreprise est prise en charge 
par l’AGEFIPH et le FIPHFP 

A SAVOIR



Conversation 
téléphonique

En réunion

Elioz Entreprise permet aux 
collaborateurs sourds et malentendants 
de pouvoir téléphoner et recevoir des 
appels en toute autonomie.

Le collaborateur sourd ou malentendant 
peut aussi réaliser des rendez-vous en 
face à face de manière autonome, qu’il 
soit au bureau ou en déplacement.

En face à face

FACILITEZ LA COMMUNICATION 
ENTRE TOUS LES COLLABORATEURS

Les collaborateurs sourds et malentendants 
peuvent désormais participer pleinement 
aux réunions de travail, au même titre 
que leurs collègues entendants.

SOURDS, MALENTENDANTS ET ENTENDANTS

ILS ONT CHOISI ELIOZ ENTREPRISE

LSF

TEXTE

LFPC
 

Une solution pour plusieurs usages
Selon le mode de communication de son choix, la 
personne sourde ou malentendante peut appeler et 
être joignable par téléphone, assister aux réunions 
et participer aux entretiens.

Un service non-stop
Le service est disponible du lundi au vendredi de 
8h30 à 19h sans interruption. Il est assuré par des 
interprètes diplômés, formés et expérimentés. Nous 
adhérons à une charte de déontologie garantissant 
la confidentialité des échanges.

Communiquer sans barrière
Les collaborateurs sourds, malentendants et 
entendants peuvent communiquer tous ensemble, 
de manière équitable et autonome.


