Media Vocal

Fonctionnalités, performance et assurance :

(‘] Fonctionnalites
&

* Serveur vocal d’enregistrement * Haute fidélité de la synthese vocale
(VMS) (Vocalisation des textes)
* Editeur de scénario vocal
* Transfert d’appel * Haute disponibilité de la plateforme
¢ Gestion de la confirmation >99,95 %
d’écoute
* Détection des répondeurs * Haute performance des délais de
* Programmation des envois diffusion et de remontée des
* Vocalisation des textes rapports d'émission
* Gestion et collecte des choix du
destinataires *  Accompagnement par un chef de
* Séquencage des appels projet dédié pour intégration
* Import de fichier WAV applicative

* Rapport d’émission et envois de
statistiques

En conquéte ou en fidélisation de clients, le message vocal vous permettra de créer de la proximité et d’interagir
avec vos destinataires, en bénéficiant du pourvoir de conviction de la voix.
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