
PRÉPARATION,  GESTION ET  COORDINATION DES
CRISES  COMMUNALES ET  INTERCOMMUNALES
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PLATEFORME EXPERTE PLAN DE SAUVEGARDE 

UERP PCS est
 une solution 
du catalogue 
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UERP PCS/PICS est la solution tout-en-un dédiée à la
préparation, la gestion et la coordination des crises
communales et intercommunales.

Conçue pour répondre aux exigences du Plan
Communal ou Intercommunal de Sauvegarde
(PCS/PICS), la plateforme centralise l’ensemble des
dispositifs de prévention, d’alerte et de gestion
opérationnelle en un environnement web et mobile
unifié.

De la planification stratégique à la coordination
terrain en temps réel, UERP PCS/PICS permet
d’orchestrer les actions des équipes municipales,
intercommunales et partenaires externes : élus,
services techniques, secours, sous-traitants,
associations, etc.

Grâce à sa structure modulaire et connectée, la
plateforme s’adapte à tous les contextes territoriaux et
à tous les niveaux d’organisation.
UERP PCS/PICS présente plusieurs avantages
technologiques majeurs :

Planification dynamique et collaborative : création,
mise à jour et diffusion des plans de sauvegarde,
organigrammes opérationnels, fiches réflexes et
scénarios de crise en quelques clics.

Gestion de crise en temps réel : suivi des
événements, journal des actions, géolocalisation
des équipes et ressources, communication
automatisée vers les acteurs concernés.

Interopérabilité : intégration fluide avec les outils
cartographiques, solutions de communication
existantes et applications métiers existantes.

Architecture web & mobile : exploitation sur tous
supports (ordinateur, tablette, smartphone), avec
une ergonomie simplifiée pour les équipes terrain.

Autonomie en hors réseau 4G et hors alimentation
électrique via les applications smartphone

Déploiement rapide : la solution s’installe en
quelques jours et s’adapte instantanément à
l’organisation et aux besoins spécifiques de chaque
collectivité.

Gestion individualisée par commune ou mutualisée
multi-communes avec gestion fine des droits

LA SOLUTION
PCS / PICS
TOUT-EN-UN

"Composable  cr is is
management  plat forms
enable  organizat ions  to
ant ic ipate ,  coordinate  and
respond faster  to  complex
events .”

-  GARTNER

PCSPCS
GÉOLOCALISATION

FLOTTE
VÉHICULES

STOCKS

DEMANDES
 D’ INTERVENTION

SIGNALEMENTS
CITOYENS

MAINS
COURANTES

RELATIONS
PARTENAIRES

SOUS-
TRAITANTS

RESSOURCES 
HUMAINES

BÂTIMENTS
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PLATEFORME
TOUT-EN-UN
ADAPTABLE 
UERP PCS est une plateforme tout-en-un
dédiée à la gestion de crise et à la résilience
territoriale.
Elle regroupe en un seul outil l’ensemble des
fonctions nécessaires pour anticiper, gérer et
surmonter les situations critiques, tout en
garantissant la protection continue des
habitants, des infrastructures et des données
publiques.

Véritable cœur numérique de la gestion
communale, la plateforme favorise la
coordination interservices, assure la
continuité des missions essentielles et
renforce durablement la sécurité et la
résilience de la commune.

UERP PCS/ est web et mobile by design :
tous nos modules sont conçus comme une
version web et un logiciel d'application
mobile natif associé. Notre technologie
d'application mobile nous a valu le premier
prix de l'innovation aux Mobility Awards.

- Enfin, UERP PCS est conçu sur un socle
sur lequel nous avons modélisé chaque
objet et chaque processus métier, ce qui
permet de créer une solution clé en main
sur une architecture low et no-code en les
interconnectant. 

Cette architecture nous a valu d'être
désigné lauréat des Global Industry Awards
dans la catégorie transformation digitale
par un jury de 40 experts

500 MODULES
MÉTIER PRÊTS À
L'EMPLOI ET
EVOLUTIFS EN
QUELQUES JOURS
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Une solution au service de la protection globale de
la commune. 

UERP PCS réduit considérablement le temps de
production et d’adaptation de votre solution dans
des conditions de qualité, de fiabilité, de stabilité et
de performance très élevées.  

UERP PCS renforce la capacité de la commune à
anticiper, gérer et surmonter les crises tout en
assurant une protection continue des habitants, des
infrastructures et des données publiques.

En centralisant l’ensemble des informations
critiques (patrimoine, moyens humains,
équipements, communications) la plateforme
garantit une vision globale et sécurisée du
territoire, permettant aux décideurs d’agir
rapidement et efficacement.

Véritable outil de résilience, UERP PCS contribue
à sécuriser durablement la commune, à améliorer
la coordination interservices et à assurer la
continuité des missions essentielles, même en
situation de crise.

PROGRESSIVE
WEB APPS

APPLICATIONS
MOBILES NATIVES 
IOS ET ANDROID

SÉCURISEZ VOTRE
TERRITOIRE AVEC TOUTES
VOS PARTIES PRENANTES

ADAPTÉ AUX
ENVIRONNEMENTS
DÉCENTRALISÉES



Intégration SIG (OpenStreetMap, IGN, BD
TOPO).
Cartographie des zones à risques
(inondations, feux, sismicité, cyclones).
Repérage des bâtiments sensibles :
écoles, hôpitaux, stations-service, centres
d’hébergement.
Identification des populations
vulnérables (personnes âgées, isolées,
établissements médico-sociaux).
Exports automatiques 

MODULE
CARTOGRAPHIQUE
INTÉGRÉ 

Suivez l'état de chaque bien, gérez les
maintenances et optimisez l'utilisation
de vos ressources. Une vue d'ensemble
complète pour une gestion efficace et
sans accroc.

GESTION DU
PATRIMOINE
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Optimisez la gestion en associant facilement
équipements, bâtiments et contrats de
location.

GESTION DES
ÉQUIPEMENTS

Ressources humaines (agents,
bénévoles, élus, réservistes, RSMA).
Moyens matériels : véhicules,
engins, carburant, groupes
électrogènes, tentes, radios, etc.
Capacité d’hébergement,
alimentation, stocks stratégiques.
Fiches de disponibilité et
localisation en temps réel.
Historique et traçabilité des
interventions.
Tableaux de bord par commune et
intercommunalité.
Synchronisation intercommunale
(mutualisation des moyens).

INVENTAIRE ET
GESTION DES
MOYENS
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Accès à l’extranet pour les partenaires
associatifs

Accès à l’extranet pour les fournisseurs
en fonction de leur domaine et
géographie d’intervention

Communications bi-directionnelles avec
estion de documents, demandes
d’intervention, maintenance, etc. 

EXTRANET
PARTENAIRES ET
FOURNISSEURS

Paramétrez les différents rapports à
compléter et rendez les accessibles en
fonction des profils ACCESSIBLE EN HORS
RESEAU

Offrez une saisie classique web et sur
application smartphone pour le mode
déconnecté (hors réseau). Les données sont
transmises au serveur après retour en zone de
couverture réseau

RAPPORTS SUR
MESURE VIA
L'APPLICATION
WEB ET MOBILE
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Centralisez les demandes, suivez leur statut
en temps réel, et planifiez les interventions
efficacement. Optimisez vos ressources et
assurez une résolution rapide pour une
satisfaction maximale.

GESTION DES
DEMANDES
D’INTERVENTIONS
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Suivi détaillé des contrôles,
interventions et maintenance des
bâtiments, ouvrages et équipements

PLANIFICATION
DE L'INSPECTION
DES ACTIFS



Structuration conforme au décret 2022-
907 :
-  Analyse des risques
-  Organisation communale
-  Fiches réflexes par type de risque
-  Moyens disponibles
-  Procédures d’alerte
-  Retour à la normale
Historique et versionning automatique.
Génération automatique du plan au
format PDF avec signature électronique

PLANIFICATION
PCS

L A  S O L U T I O N  P C S / P I C S  T O U T - E N - U N PAGE 8

Générez différent types de document en
quelque clic sur la base de template.

Une solution conçue pour simplifier la gestion
de votre base documentaire.

GÉNÉREZ VOS
DOCUMENTS EN
MASSE



Accédez à vos tableaux de bord en temps
réel pour une vision claire de la performance
de vos équipes.

Pilotez votre activité grâce à des indicateurs
précis 

KPI - SUIVI DES
DONNÉES
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Main courante électronique centralisée.
Fiches d’événements, journaux des
décisions et actions.
Affectation des missions aux agents.
Traçabilité des demandes de renforts
et des ressources mobilisées.
Géolocalisation des interventions.
Enregistrement photo / vidéo /
documents terrain.
Tableaux de bord de situation en direct
pour le Poste de Commandement
Communal (PCC).
Possibilité de coordination multi-
communes (mode PICS).

GESTION
DOCUMENTAIRE
COMPLETE 



Centralisez, suivez et gérez facilement les
pièces jointes (contrats, justificatifs, etc.)
pour une gestion locative simplifiée et
conforme. Plus de perte de temps, tout est
organisé. 

SUIVI DES
DOCUMENTS

Centralisez toutes les informations
essentielles, suivez chaque étape en
temps réel, et assurez une gestion fluide
de vos dossiers. Gagnez du temps et
améliorez votre efficacité

SUIVI DE
DOSSIER
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Alerte SMS / email / notification aux
agents, élus, habitants.
Connecteurs API vers FR-ALERT,
MeteoFrance et SIDPC.
Scénarios de messages prédéfinis
(évacuation, confinement, hébergement,
coupure réseau).
Diffusion automatique sur réseaux
sociaux et site communal.
Canaux de communication dédiés au
PCC.
Remontée d’informations terrain par les
référents via mobile (app UERP Crise).

COMMUNICATION
ET ALERTE
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Organisation des relèves d’équipes.
Planification du soutien psychologique
et social.
Suivi de la consommation de carburant,
stocks alimentaires, hébergements
d’urgence.
Liens avec prestataires et associations
partenaires.
Gestion financière : dépenses, bons de
commande, imputations PCS.

GESTION DU
SOUTIEN ET DE LA
LOGISTIQUE
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GESTION DU
PARC DE
VÉHICULES 
Gérez facilement les véhicules de votre
entreprise en les répertoriant et en
ajoutant les nouvelles acquisitions. 

Disposez d'un accès complet aux
informations détaillées de chaque
véhicule, et ainsi contrôler les
utilisateurs autorisés à les utiliser. 

Suivez en temps réel la position exacte de
vos véhicules, grâce à des balises GPS
installées dans les véhicules et
communiquant avec la plateforme via le
réseau 3G

Accédez également aux données de
vitesse, d'accélération, de décélération et à
l'historique des itinéraires pour une
surveillance complète et continue.

TRACKING DES
VÉHICULES PAR
GPS 
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Fiches REX post-crise.
Analyse des écarts entre plan prévu et
actions réelles.
Tableau de bord global : temps
d’intervention, taux de mobilisation,
coordination inter-acteurs.
Exports automatiques en formats excel
et pdf pour rapports préfectoraux et
CNFPT

RETOUR
D’EXPÉRIENCE ET
REPORTING

Centralisez et simplifiez le suivi des demandes
clients grâce à un système de ticketing intégré.

Les échanges se font directement entre le
client, via son espace dédié, et votre ERP,
assurant une communication fluide et tracée.

Optimisez le traitement des tickets pour
gagner en réactivité et satisfaction client.

GESTION DES
TICKETS 
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UERP : 16 ANS
DE R&D
Sikiwis est une société de hautes technologies
française qui a anticipé l'avènement d'une nouvelle
génération de logiciels et a investi 16 ans de R&D
dans sa technologie low & no code UERP. 

UERP est la première et unique plateforme low et
no-code capable de délivrer les applications métiers
les plus complexes allant jusqu'à des ERP complets,
prenant en charge la paie, la comptabilité et la
finance conformes aux normes IFRS et US GAAP. 

Nous nous appuyons sur une équipe de 30
collaborateurs qui ont été soigneusement
sélectionnés et formés à nos technologies,
méthodes de travail et processus de conception de
logiciels. 

Les équipes de Sikiwis comprennent des experts de
en bases de données, développeurs web et mobiles,
chefs de projets, consultants et des experts SIRH et  
finance. Nos récentes réalisations - R&D et projets
clients - en un temps record illustrent cette très
forte capacité collective. 

Paul Sitbon, PDG de Sikiwis, est un ancien
consultant de McKinsey&Company où il a travaillé
pour Lafarge, British Aerospace, Fortis, Atos sur
l'organisation, la stratégie et l'excellence
opérationnelle, ainsi qu'avec Oracle North America
sur leur stratégie logicielle. Paul a également été
DSI de Transdev North America et DSI adjoint du
groupe Veolia - 3000 filiales et 6000 usines. 

Le siège social de Sikiwis est situé à Suresnes (92).
UERP est une technologie référencée dans le
catalogue multi-éditeurs de l'UGAP.

TECHNOLOGIE LA
PLUS INNOVANTE

MOBILITY AWARDS 2019

1ER PRIX
TECHNOLOGIE DE

TRANSFORMATION
DIGITALE

GLOBAL INDUSTRY
AWARDS 2020

LAUREAT DU
CONCOURS I-NOV

BPI
i-Nov BPI FRANCE 2021

NOTRE TECHNOLOGIE A REMPORTÉ
DES PRIX INDUSTRIELS MAJEURS

UERP PCS est référencé
dans le catalogue -
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SOLUTION SUR
ARCHITECTURE
LOW & NO CODE
UN SYSTÈME D ' INFORMATION NOUVELLE
GÉNÉRATION

Gartner estime que, d'ici à 2025, 80 % du
développement informatique passera à des plates-
formes low&no code - nécessitant peu ou pas de
lignes de code pour créer une application - et que plus
de 75 % des grandes organisations disposeront d'au
moins quatre plates-formes no code d'ici à 2024.
Gartner et Forrester voient également l'avènement
d'une nouvelle génération d'ERP flexibles, modulaires
et intelligents qui supplanteront les ERP traditionnels. 

Sikiwis et sa plateforme U-ERP s'appuie sur 15 années
de R&D et est aujourd'hui l'une des plateformes les
plus avancées dans ce domaine. U-ERP est la première
plateforme de ce type à avoir atteint le stade d'un ERP
modulaire grâce à une architecture technique
particulière validée par des succès commerciaux
auprès de plusieurs leaders mondiaux.

"By 2026,  low/no code
appl icat ion development
wi l l  be  responsible  for
80% of  appl icat ion
development  act iv i ty"

-  GARTNER

U-ERP permettra à n'importe quel consultant
formé de créer ou de distribuer des applications et
des solutions ERP. Au sein des grandes
organisations, les "développeurs citoyens"
produiront les solutions qui répondent à leurs
défis de performance dans un cadre technique
contrôlé par le DSI. 

Ces réalisations nous permettent d'aborder la
deuxième étape de notre développement, après la
création de notre offre produit au cours des
dernières années, nous structurons maintenant
nos forces de vente et de marketing.

Une archi tecture  logic ie l le
label l i sée  par  l ’AFNOR selon
la  spéc i f icat ion technique
AFNOR SPEC 2312
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UERP APPUIE LES
MEILLEURS
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RETROUVEZ TOUTES NOS
SOLUTIONS SUR NOTRE S ITE

01 47  93  20  85
CONTACT@SIKIWIS .COM

UERP PCS est
disponible via le

catalogue 

PLATEFORME DE PRÉPARATION, GESTION ET
COORDINATION DES CRISES COMMUNALES ET
INTERCOMMUNALES


