
1

Note d’accompagnement 
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1. Préambule 

Nous vous remercions de l’intérêt que vous portez à Gradial, notre solution 

numérique dédiée à la gestion, la coordination et la visualisation des interventions 

sur votre territoire. 

Vous trouverez ci-joint notre offre commerciale détaillant les fonctionnalités, les 

modalités d’accès ainsi que les prestations incluses dans notre forfait annuel. 
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2. Les utilisateurs et les droits 

a) Les types d’utilisateurs 

La solution distingue plusieurs niveaux d’utilisateurs :

 Administrateur du territoire

 Dessinateur

 Observateur

Notre offre couvre : 

 De 1 à 4 administrateurs du territoire ou de projet 

 Un nombre illimité de dessinateurs

 Un nombre illimité d’observateurs

Les comptes utilisateurs et leurs droits respectifs sont créés et configurés par 

ADILA. Nous recommandons toutefois de maîtriser le nombre de dessinateurs, 

afin de garantir la qualité et la pertinence des informations produites. 

b) Droits et périmètre d’action 

Administrateurs du territoire

Ils bénéficient d’une formation dédiée. Ce sont des utilisateurs avancés disposant 

des droits suivants : 

 Ajout et configuration des couches DAO du territoire 

 Création et dessin des interventions (emprises travaux ou événement, flux 

de circulation ou de déviation associé, objet ponctuels (panneaux, …) , avec 

affectation d’une fenêtre temporelle) 

 Visualisation complète du territoire 

Dessinateurs

 Dessin sur le territoire 

 Visualisation du territoire 

Observateurs

 Visualisation du territoire 
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3. Contenu de l’offre 

L’offre inclut l’accès complet à la solution numérique Gradial pour une durée de 12 mois

à compter de la date de mise en service. 

Notre offre couvre :

 De 1 à 4 administrateurs du territoire  

 Un nombre illimité de dessinateurs

 Un nombre illimité d’observateurs

Les comptes utilisateurs et leurs droits respectifs sont créés et configurés par ADILA. 

Nous recommandons de limiter le nombre d’administrateurs du territoire à 2-3 

personnes et de maîtriser le nombre de dessinateurs, afin de garantir la qualité et la 

pertinence des informations produites. 

Notre prestation comprend : 

 La mise en place du paramétrage de la solution incluant la création de 

l’ensemble des comptes utilisateurs 

 Une session de formation des administrateurs du territoire à la solution 

numérique 

 Un accompagnement continu pour vous assurer une exploitation optimale de 

l’outil. 

 Les mises à jour de la solution pendant toute la durée de l’abonnement 

4. Conditions d’accès et facturation 

Ce produit est disponible à l’achat via l’UGAP. Nous pouvons, sur demande, établir un 

devis UGAP ou vous accompagner dans la passation de commande via la centrale 

d’achat. 

En cas d’achat via l’UGAP, les modalités de facturation appliquées sont celles de la 

centrale d’achat. 


