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« IDP By Lumia »
Plateforme de traitement intelligent de documents 



Technologies d’IA plus 
performantes pour le 

traitement de documents 
structurés ou non

Pourquoi faire à l’appel au traitement intelligent 
de documents ? 

Améliorer l’efficacité
opérationnelle grâce à 

l’automatisation

Capacité de s’adapter à tous 
types de processus 

documentaire : du plus simple 
au plus complexe

Renforcer sa compétitivité
grâce à l’apprentissage rapide

CONTEXTE

SOLUTION

BENEF



Exemple sur un parcours de souscription
Une expertise Luminess sur tous les sujets : De l’authentification à l’archivage

Diffusion :
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Identification
& Authentification1

Collecte & Analyse 
des documents2

4

5 Analyse & Aide à la 
Prise de décision 6

Archive numérique
& Supervision

Identification via mot de passe, 
FranceConnect, identité numérique

Dépôt des pièces (CNI, Justificatif de domicile...)
Extraction et remplissage auto.
Contrôle cohérence et conformité

Complément d’informations 
Score & détection de fraude
Relance en cas de fichiers manquants

Analyse des données
Décision du statut du dossier

Archivage à valeur probante

Contrôles de 
conformité & Fraude

Vérification 
d’identité3

Contrôle biométrique
Détection du vivant



Une offre complète pour traiter automatiquement vos documents
Au sein d’un environnement sécurisé et certifié
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Une liste de service élémentaires pour 
couvrir tous les processus de traitement 

Un catalogue standard de plusieurs dizaines 
de documents prêt à l’emploi

Une capacité d’apprentissage rapide grâce à 
l’IA pour enrichir la couverture documentaire

L’intégration de partenaires technologiques 
pour étendre la proposition de valeur

Une offre complète et modulable
répondant aux enjeux métiers, de 

sécurité et de souveraineté 
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Conversion de fichier en image

Analyse de qualité d’image

Correction d’image

Typage de document

Service d’extraction de données

Contrôle de format

Service de détection de fraude

Signature électronique

Biométrie

Etc…

Un catalogue de service clé en main 
Pour orchestrer vos processus ou utiliser des services pré assemblés
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SERVICES A LA CARTE

ACQUISITION 
MULTICANALE

TYPAGE

EXTRACTION

CONTRÔLES

APPEL BASE EXTERNE

EXPORT
SIGNATURE

Entrée en relation

Lutte contre la fraude

Vérification d’identité

Processus de mise en conformité

Traitement de factures

Gestion de dossiers

Traitement des remboursements

Démarche administrative

Etc…

CAS MÉTIER
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Banque Assurance

Mutuelle Santé Administration

Auto / Immo



Identité • CNI

• Nouvelle eCNI

• Passeport

• Titre de séjour

• Nouveaux Titres de séjour

• Livret de famille

• Acte de décès et naissance

+ Pays limitrophes ou fréquents 

en France

Santé • Carte vitale avec photo

• Carte vitale sans photo

Personnes 

morales

• Extrait de Kbis

• Statut

• Extrait RBE

• Extrait inpi

Domicile • Factures d’énergie

• Factures de téléphone fixe

• Factures de téléphone mobile

• Taxe foncière

• Taxe d’habitation

• Avis d’impôt sur le revenu

• Quittance de loyer

Véhicule • Permis de conduire

• Carte grise

• Relevé d’information

Bancaire • RIBs

• RIBs SEPA

Revenu • Bulletins de salaire

• Avis d’impôt sur le revenu

Autres • Factures biens/services

• Arrêt de travail

• Ordonnances

• Attestation France Identité
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Une bibliothèque documentaire divers
Couvrant un grand nombre de cas & en constante évolution

Nouveaux 

documents 

(projet)

• Documents spécifiques client sur demande

• Mise en place d’un service LAD studio 

permettant un apprentissage rapide de 

nouveaux documents (LLM)

Roadmap 2026



Client

Conseiller

Gestion

28/08/2024
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NOTRE SOLUTION

DE SERVICES DE TRAITEMENT DE DOCUMENTS

ORCHESTRATION

RAD LAD Apprentissage 

rapide et analyse IA

Contrôles

Fraude

Contrôles

Conformité

Cohérence

Supervision

Vérification

Humaine

Diagnostic 

qualité

Image

L’architecture de notre solution

SERVICES EXTERNES

PARTENAIRES

PVID

Accès aux 

banques

Signature 

électronique

Identité 

numérique

Analyse 

sémantique

…

BiométrieAPPLI

APPLI

APPLI
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Notre solution, une réponse à vos besoins

Une réduction de la mise en production 
pour améliorer votre compétitivité

Une meilleure efficacité opérationnelle
pour réduire les coûts et délais

Une solution évolutive et adaptable à 
vos processus métiers

Sécurité & Technologie

• Solution « SaaS » accessible par simple appel « API »
• Technologie d’IA pour automatiser les traitements et assurer un 

apprentissage rapide 

Personnalisation
• Catalogue de service élémentaires disponible à la consommation
• Combinaison d’IA, expertise humaine et partenaire technologique 

pour une solution complète

Expertise & Référence
• Expertise reconnue dans le traitement documentaire et dans la 

compréhension des enjeux sectoriels (banque, assurance, etc..)
• Solution industrielle pour couvrir l’ensemble des processus métiers 

: du plus simple au plus complexe
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Transformer vos documents en données intelligentes
Passer de la simple dématérialisation de vos flux à une véritable valeur métier

Diffusion

Pour de la donnée interopérable
• Mise au bon format

• Automatisation via IDP

Pour de la donnée fiable
• Appel aux bases de données client
• Appel de référentiel externe (INPI, Pappers, SIRENE) ou 

de sources officielles
• Service de garantie humaine 
• Algorithmes de contrôle 

Pour de la donnée explicable
• Analyse sémantique & explication contextuelle
• Relation entre pièces
• Analyse des anomalies et incohérences
• Complétude de dossier

Contrôler & 
Comparer

Analyser & 

Comprendre

Indexer & 

Structurer

Pour de la donnée auditable & traçable
• Signature électronique

• « Blockchain »

• Horodatage

Authentifier 

& Certifier

Réception de flux 

sur notre 

plateforme

Système 

d’information 

client
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