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1. Permis de louer – Téléservices de gestion 
des demandes

a. Déclaration de Mise en Location de logement 
(DML) - Cerfa 15651*01

b. Autorisation Préalable à la Mise en Location de 
logement (APML) - Cerfa 15652*01

c. Transfert d'autorisation préalable de Mise en 
Location de logement (TML) - Cerfa 15663*01

2. Inspection Sanitaire – Traitement des 
signalements indignes ou insalubres

a. Habitat et hygiène du logement
b. Hygiène alimentaire
c. Établissements recevant du public (ERP)
d. Nuisances sonores et olfactives
e. Santé environnementale
f. Protection des biens et des personnes

3. Permis de diviser – Gestion de la division 
d'un logement

4. Gestion des infractions – Suivi et traitement 
des infractions liées à l’habitat

Les fonctionnalités de base incluses dans 
nos modules Les options complémentaires à activer

Nos modules « Habitat »

Services aux usagers

► Formulaire de segmentation / signalements en ligne

► Dépôt en ligne des dossiers

► Espace personnel administrés

► Support technique

Services aux agents

► Interface dédiée aux services municipaux 
(instruction, suivi des dossiers, édition et notification 
des arrêtés)

► Communication avec les administrés (notifications, 
suivi des échanges, transmission de documents)

► Organisation et planification des visites techniques

► Rapports de visite intégrant photos et observations

► Application accessible sur tablette et smartphone, 
entièrement responsive

► Outils de reporting et de statistiques

► Support technique 

► Formation technique et opérationnelle

► Hébergement et stockage des données en France

► Archivages

 Connecteurs techniques :

• FranceConnect : Authentification sécurisée des 
usagers

• Signal-Logement : Intégration automatique des 
signalements issus du portail national

• ADEME : Récupération des données de performance 
énergétique (DPE)

• DV3F : (Demandes de Valeurs Foncières) : Accès aux 
historiques de transactions immobilières

 Récupération des historiques de dossiers (à 
partir de fichiers Excel, GED ou autres formats)

 Interopérabilité avec vos outils internes : exports 
automatiques, API sur mesure

 Interfaçage avec votre solution de signature 
électronique
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