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Les téléphones IP one-X™
Deskphone Value Edition d’Avaya

1600 i

one-X Deskphone Value Edition d’Avaya est une nouvelle famille de téléphones de
bureau proposés a un prix attractif et congcus pour répondre aux besoins les plus usuels
en communication avec la qualité et la fiabilité que vous attendez d’Avaya. La famille

de téléphones one-X Deskphone Value Edition comporte 3 téléphones IP cong¢us pour

le méme type d’utilisateurs que les téléphones haut de gamme one-X Deskphone
Edition - 9600, offrant ainsi des modéles dotés de fonctions évoluées pour un prix
avantageux. En proposant toute une gamme de téléphones répondant aux différents
besoins des utilisateurs a des prix trés variés, Avaya permet aux entreprises d’équiper
leurs employés de téléphones de bureau élégants, dotés de caractéristiques audio de
qualité et capables d’améliorer la productivité et de transformer les communications en un
avantage compétitif. De conception et d’administration similaires, les téléphones 1600 et
9600 peuvent étre mixés dans un méme environnement.

e Des téléphones IP destinés aux utilisateurs ¢ Un prix économique et compétitif.

les plus exigeants. « La qualité et la fiabilité que vous attendez

e Un accés simple et familier aux fonctions d’Avaya.

téléphoniques les plus courantes.
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Pour les entreprises qui désirent s’équiper de maniere
économique de téléphones IP, Avaya présente la gamme
one-X Deskphone Value Edition. Dotés de fonctions et de
capacités qui sont rarement disponibles sur les modeles
commercialisés a des prix équivalents, ces téléphones
constituent un moyen idéal pour mettre a jour vos
anciens systémes ou compléter votre portefeuille de
solutions Avaya.

Le téléphone one-X Deskphone Value Edition d’Avaya
combine des fonctions téléphoniques classiques telles
que des doubles diodes électroluminescentes et touches
de fonctions fixes (pour la mise en conférence, le
transfert ou la mise en attente des appels, par exemple)
avec des innovations contemporaines telles que les
touches programmables, la molette de navigation et

une interface contextuelle (selon modéle). De plus, les
appareils de la gamme 1600 sont équipés en standard :
de haut-parleurs bidirectionnels, d'un écran lumineux
rétro-éclairé et de fonctions multilignes. Ce téléphone
élégant est adapté a n’importe quel magasin, succursale
ou agence d’entreprise.

Une interface fonctionnelle conviviale

La gamme 1600 de téléphones one-X Deskphone
d’Avaya combine le meilleur du passé et du présent.
D’une part, des touches fixes auxquelles

les utilisateurs sont habitués
fournissent un accés aisé a la
plupart des fonctions courantes

et d’autre part, des touches
programmables permettent des
fonctions contextuelles pour
une plus grande facilité
d’utilisation et une plus
grande efficacité.

1603 IP Téléphone

Un son de qualité, des lignes sobres

La gamme 1600 offre un son de haute qualité qui

ne pourra que satisfaire les utilisateurs les plus
exigeants. Tous les modeles sont équipés de haut-
parleurs bidirectionnels intégrés. Le design raffiné de
ce téléphone est a I'image de son fonctionnement haut
de gamme.

Des fonctions évoluées qui pérennisent
votre investissement

Le téléphone one-X Deskphone Value Edition d’Avaya

a été congu pour s’adapter aux nouveaux besoins

des entreprises. Le module Gigabit Ethernet externe
vous permet d’y connecter un PC pouvant fonctionner
avec une connexion haut débit afin d’accéder aux
applications de votre réseau, tandis que le module
d’extension a 32 boutons destiné au modele 1616 peut
étre programmé de facon a répondre a des besoins
spécifiques de certains utilisateurs.

Un investissement trés rapidement
rentabilisé

Vous attendez une qualité et une fiabilité de haut niveau
de la part d’Avaya et c’est ce que vous offre la gamme
1600 en vous proposant des téléphones robustes plus
résistants que les téléphones a bas prix du commerce,
pérennisant ainsi votre investissement et réduisant le
co(t total de possession. Le téléphone 1600 constitue
une solution économique offrant des avantages
concurrentiels significatifs a un prix attractif.

Pour les utilisateurs de passage et les besoins
basiques : le modéle 1603. Le téléphone IP 1603
d’Avaya a été concu aussi bien pour les utilisateurs

de passage que pour les usages basiques. |l convient
parfaitement aux zones communes des bureaux, telles
que les entrepdts, les halls d’entrée ou les guichets de
réception. Les visiteurs, notamment les clients, sont
des exemples d'utilisateurs de passage qui ont besoin
d’'un téléphone doté d’une interface simple et familiére.
Il convient également aux utilisateurs courrants pour
qui le téléphone n’est pas le moyen de communication
privilégié. Il constitue également le complément idéal
pour les utilisateurs de I'lP Softphone Avaya.
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Principales caractéristiques du 1603 :

e 3 touches de fonctions.

e Chaque touche posséde deux diodes lumineuses
(rouge et verte) fournissant ainsi un état explicite a
I'utilisateur.

e Des touches de fonctions fixes pour les taches
courantes, telles que la mise en conférence, le
transfert, la mise en attente, la coupure du son.

e Un haut-parleur bidirectionnel.

e Un écran de 2 lignes de 16 caracteres rétro-éclairé
pour une bonne visibilité quelles que soient les
conditions d’utilisation.

le modéle 1608.
Les utilisateurs courrants ont généralement recours a

Pour les utilisateurs courrants :

plusieurs formes de communication, notamment aux
communications vocales et au courrier électronique.

Bien qu'ils aient besoin d’un téléphone de qualité,

les utilisateurs courrants utilisent moyennement le
téléphone et se contentent des fonctions téléphoniques
les plus simples. Les employés sédentaires et I’'équipe
commerciale d’'un magasin sont des exemples
d'utilisateurs pour qui le téléphone 1608 peut contribuer
a améliorer la productivité.

Principales caractéristiques du 1608 :

e 8 touches de fonctions.

e Chaque touche posseéde deux diodes lumineuses
(rouge et verte) fournissant ainsi un état explicite a
I'utilisateur.

e Des touches de fonctions fixes pour les taches
courantes, telles que la mise en conférence, le
transfert, la mise en attente, la coupure du son.

e Haut-parleur duplex intégral de haute qualité.

e Prise en charge d'une gamme étendue de casques
Avaya avec ou sans fil grace a sa prise jack intégrée.

e Répertoire d’une capacité de 100 numéros et
d’applications de journaux d’appels pouvant améliorer
la productivité et la personnalisation.

e Une interface contextuelle avec 3 touches
programmables et un bouton de navigation a
4 directions — idéal pour faire défiler des listes
de contacts ou des journaux d’appels.

e Un affichage de 3 lignes de 24 caracteres, un écran
rétro-éclairé pour une bonne visibilité quelles que
soient les conditions d'utilisation.

le modeéle 1616.
Le téléphone IP 1616 d’Avaya a été congu pour les

Pour les utilisateurs professionnels :

utilisateurs professionnels, tels que les réceptionnistes,
les secrétaires et le personnel administratif, c’est-a-dire
pour les personnes qui prennent les appels entrants, qui
transférent les clients vers différents services ou postes et
qui doivent surveiller plusieurs lignes a la fois. Pour ces
utilisateurs intensifs, le 1616 propose un grand nombre
de touches de prise de ligne, de fonctions et de numéros
abrégés éliminant ainsi le besoin de faire défiler des
listes a I'écran.
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Principales caractéristiques du 1616 :

e |e téléphone 1616 d’Avaya prend en charge
16 touches de fonctions et un module d’extension
optionnel de 32 touches fournit un accés a un total

e Chaque touche posseéde deux diodes lumineuses
(rouge et verte) fournissant ainsi un état explicite a
I'utilisateur.

e Pour conserver un aspect et un fonctionnement
familiers, ces téléphones comportent plusieurs
touches de fonctions fixes : conférence, transfert,
annulation, attente et coupure du son.

e De plus, le 1616 comporte un haut-parleur duplex
intégral de haute qualité et prend en charge une
grande variété de casques
avec ou sans fil d'Avaya

grace a sa prise
jack intégrée.

A propos d’Avaya
Avaya offre des solutions de
communications intelligentes
qui aident les sociétés a
transformer leurs modes de
fonctionnement afin de se
démarquer de la concurrence.
Plus d’un million d’entreprises
a travers le monde, dont

plus de 90 % du classement
FORTUNE 500¢, ont recours
aux solutions d’Avaya de télé

de 48 touches de fonctions ou de numéros abrégés.

phonie sur IP, de comunica-
tions unifiées, de centres

de contact et de processus
d’entreprise avec systémes de
communication. Avaya Global
Services fournit un service et
un support complet aux entre-
prises, quelle que soit leur
taille. Pour plus d’informations,
visitez le site Web d’Avaya :
http://www.avaya.fr.

e Une interface contextuelle avec 3 touches
programmables et un bouton de navigation a
4 directions — idéal pour faire défiler des listes
de contacts ou des journaux d’appels.

e |e modéle 1616 est doté d’un écran de 4 lignes de
24 caractéres, d’inclinaison réglable.

e Des informations supplémentaires sur I'appelant sont
affichées pour faciliter la gestion des appels.

e Un écran rétro-éclairé pour une bonne visibilité
quelles que soient les conditions d’utilisation.

Pour en savoir plus

Avec plus de 100 ans d’expérience dans les
communications, Avaya peut aider votre entreprise
a optimiser sa productivité avec des solutions de
communications intelligentes répondant aux besoins
spécifiques de vos employés.
Pour en savoir plus sur le téléphone one-X Deskphone
Value Edition d’Avaya, contactez votre chargé de
clientéle Avaya ou votre partenaire Avaya agréé ou visitez
le site avaya.fr pour accéder a des livres blancs, a des
études de cas et a d'autres documents décrivant les
solutions d’Avaya.
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